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welches Wasser sie trinken, ist fur viele
eine Glaubensfrage. Die einen drehen
einfach den Hahn auf, wenn sie Durst
haben. Leitungswasser sei sauber und
gesund. Es werde ja strenger kontrolliert
als alle anderen Lebensmittel, argumen-
tieren sie. Die anderen bereiten selbst
ihren Kaffee mit Mineralwasser zu. Sie
furchten, Leitungswasser sei ungeniebar durch Ricksténde von
Antibabypillen, Antibiotika, Pestiziden und Nitrat.

Erfreuliche Nachricht fur beide Seiten: Alles ist gut trinkbar. Fr un-
seren grof3en Check haben wir in 28 Stadten und Gemeinden Lei-
tungswasser gezapft sowie 30 stille Mineralwasser

gekauft. Das Ergebnis: Die Qualitat stimmt, alle Chemiker

untersuchten Proben halten die gesetzlichen Auf-

lagen ein. Kritische Stoffe haben wir nur in sehr ~ SPUren selbst
geringen Konzentrationen entdeckt, aber inallen  Ruickstande

von einem

Wassern. Dank immer feinerer Messverfahren
kommen Chemiker heute selbst winzigen Ruck-

standen von einem milliardstel Gramm auf die ~ Milliardstel
Spur. ,Unsere Umwelt ist nicht mehr jungfraulich® Gramm auf.

sagt Dr. Holger Brackemann, Cheftester der Stif-

tung Warentest. ,Der Mensch hinterlasst vielfaltige

Spuren, die wir in dieser Untersuchung im Detail nachweisen konn-
ten.“ Die Gehalte seien aber so niedrig, dass jeder getrost seinen
Durst I6schen kann — mit Wasser aus dem Hahn oder der Flasche.

Argumente liefern unsere Befunde vor allem Anhéangern von Lei-
tungswasser. Es ist nicht ungesiinder als Flaschenware, unschlagbar
gunstig — und umweltschonend obendrein. Ein Minuspunkt bleibt:
Wem das Trinkwasser nicht schmeckt, der kann es nicht wechseln —
das Mineralwasser schon.

lhre

ts Qodus

Anita Stocker
Chefredakteurin test

Liebe Leserin, lieber Leser,

Editorial -
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Sportkopfhorer
Sie sollen auch bei wilden Bewegungen
sicher im Ohr sitzen und gut klingen.

Nicht viele Sportkopfhorer sind in beiden

Disziplinen fit.
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Leserecho

Wie gefallt lhnen test?

Ihre Meinung interessiert uns.
Kritik, Lob, Anregungen oder
Erganzungen konnen Sie uns
senden oder mailen.

Per Post:

Stiftung Warentest
Postfach 30 41 41

10724 Berlin

Per Mail:
test@stiftung-warentest.de

Die Stiftung Warentest im Netz

E% test.de
Ei Facebook.com/stiftungwarentest
EJ twitter.com/warentest

Das Leserecho gibt die Meinungen
der Verfasser, nicht die der Redakti-
on test wieder. Damit moglichst
viele Leser zu Wort kommen konnen,
behalten wir uns Kirzungen vor.

Drucker, 4/2016
Leere Kartuschen

Im April habe ich einen Samsung C1810W
gekauft fur 189 Euro. Nun ist die erste
Nachbestellung einer Kartusche erforder-
lich — nach genau 436 einfarbigen Textsei-
ten. Der Hersteller gibt an, dass die Origi-
nalkartusche 2500 Seiten drucken kann.
Uwe Zurth, Waldbronn

Anmerkung der Redaktion: Im Lieferum-

fang sind oft Starterkartuschen mit deut-
lich weniger Seitenreichweite enthalten.

6 Leserecho

Navigationsgerite, 2/2015
Becker verspricht Kulanz

Im Juniheft haben Sie einen Leserbrief
Uber Navigerate: ,Vorsicht, Fettnapfchen®
Auch ich bin beim Kauf des gleichen Mo-
dells der Firma Becker mit dem Kartenup-
date hereingefallen. Ich habe mich zwar
fristgeman angemeldet, aber beim zweiten
Schritt irgendeinen Fehler gemacht. Nach
zwei Monaten gab mir das Navi den Hin-
weis, dass mein Kartenmaterial alter als
ein Jahr sei. Ich solle die Karten updaten.
Durch meinen Fehler war es nicht moglich.
Bis heute fahre ich mit alten Karten, da ich
den Preis fur das Abo unverschamt finde.
Hans-Jiirgen Dachert, Spardorf

Anmerkung der Redaktion: Wir haben bei
der Firma Becker nachgefragt. Sie ver-
spricht Kulanz. ,,Im Fall von irrtimlich
nicht vorgenommenen Aktivierungen sind
wir generell sehr kulant. Es ist flr uns ar-
gerlich, dass sich unser Servicepartner
nicht an die Spielregeln halt. Wir werden
Herrn Dachert selbstverstandlich bezuglich
der verpassten Aktivierung helfen.”

Weniger Inhalt als gedacht

Mogelpackung: Choco Crossies

Bisher: zweimal 80 Gramm. Fuf3ball-De-
sign: zweimal 75Gramm, gleiche Packungs-
grofRe. Gleicher Preis: 1,99 Euro. Preiserho-
hung: fast 7 Prozent.

Ralf Schulze, Kornwestheim

Anmerkung der Redaktion: Die Rohstoff-
preise fur Kakaobutter seien stark gestie-
gen, argumentiert Anbieter Nestlé.,,Um die
Mehrkosten aufzufangen, haben wir uns
fir eine Verringerung der Fullmenge ent-
schieden.” Das erfolgte zeitgleich zur Um-
setzung des FuRball-Designs.

Baby-Anfangsmilch, 7/2016
Fragen zur Milch

In der Anfangsmilch Pre von Rossmanns Ei-
genmarke Babydream entdeckten die Pru-
fer eine hohe Menge an Glycidyl-Estern,
woraus wahrend der Verdauung krebserre-
gendes Glycidol werden kann. Gilt das auch
fur Babydream Pre HA?

Stefan Griinewald, Worms

Anmerkung der Redaktion: Babydream Pre
HA und Pre Bio haben wir nicht untersucht.

Wir verwenden seit der Geburt unseres
Sohnes Milasan und waren tber den Her-
stellerwechsel und die neue Rezeptur ver-
wundert. Leider haben Sie das alte Milasan
getestet. Alle seit Wochen kauflichen Pa-
ckungen sind bereits mit neuer Rezeptur.
Markus Gillner

Anmerkung der Redaktion: Unsere Tests
haben einen Vorlauf von etwa einem hal-
ben Jahr. Ab dem Moment, in dem unser
Test angelaufen ist, kdnnen wir leider keine
Anderungen mehr beriicksichtigen.

J Fiillstand

Ty

Mogelpackung: Knauf Superkleber

Ich brauchte fir eine Reparatur Fliesen-
kleber. Ich wahlte die Packung nach Volu-
men aus. Die Masse wog zwar genau ein
Kilogramm wie aufgedruckt. Aber die Pa-
ckung war — wie sich nach dem Offnen
zeigte — nur halb voll. Aus meiner Sicht ei-
ne Mogelpackung.

Ein Leser aus Miinchen

Anmerkung der Redaktion: Wir teilen die
Ansicht des Lesers — der Eimer tauscht mehr
Inhalt vor als er enthalt. Der Kleber kostet
8,70 pro Kilogramm

8/2016
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Vielen Dank fur
den tollen Test,
hilft uns bei

der Kaufentschei-
dung sehr.

Claus Wehberg,
Schwerte

Elektrofahrrader, 7/2016

Kein Verlass auf teure Rader

Sie kosten oft mehrere Tausend Euro. Dafur erwarten Nutzer
hochwertige Qualitat. Doch der Test und zahlreiche Leser-
briefe belegen, dass Elektrofahrrader haufig Probleme mit

der Sicherheit und Haltbarkeit haben.

Nach dem letzten Pedelec-Test habe ich
mich fur ein Pegasus Premio E8 F ent-
schieden. Damals wurde das Rad mit ei-
nem Gesamturteil von 2,2 bewertet. Im
neuen Test hat das Rad ein Mangelhaft er-
halten. Was hat sich verandert?

Carola Riedl, Maisach

Antwort der Redaktion: Die Qualitat der
Bremsen hat sich verschlechtert. Sie wir-
ken nicht hinreichend bei maximalem Ge-
samtgewicht. Laut Anbieter liegt es bei

135 Kilogramm. Ein 85 Kilogramm schwe-
rer Mann erreicht dieses Gewicht bereits
mit 22 Kilogramm Gepack. Das Rad selbst
wiegt knapp 28 Kilogramm. Ein schweres
Fahrrad braucht langer, um zum Stehen
zu kommen, als ein leichtes.

Aus Altersgriinden (74 Jahre) werde ich
mir bald ein Pedelec zulegen. Bei einem
100-km-Test mit einem Pedelec (Magura
Hydraulische Felgenbremsen) hat mich
der Regen Uberrascht. Die Bremswirkung
setzte so stark verzogert ein, dass ich
in brenzlige Situationen geriet. Fur
mich kommen nur hydraulische Schei-
benbremsen in Frage. Die Sicherheit von
Felgenbremsen beurteile ich mangelhaft.
Karl-F. Hesemann, Leverkusen
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Viele Hersteller bieten auf die Rahmen ih-
rer Elektroréder funf oder zehn Jahre Ga-
rantie. Dabei sind oft nicht die Rahmen
die Knackpunkte, sondern die Anbauteile.
An meinem E-Bike brach die Sattelstange.
Der Hersteller erklarte, dass die Sattel-
stange nicht zum Rahmen gehort und
nicht in die Garantie fallt. Man sieht diese
Teile als Verschleil3teile, die regelmafig
ausgetauscht werden mussen. Einige Her-
steller schreiben sogar einen Austausch
dieser Teile nach zwei Jahren vor. Um
schlimmen Unféllen vorzubeugen, soll-
ten Sattelstange und Lenker regelmafig
auf Risse Uberpruft werden.

Bernhard Lanz, Leopoldshohe

Jahre nach dem Kauf eines tber
1600 Euro teuren E-Bikes brach der
Rahmen. Der Hersteller hat die Pro-

duktion eingestellt. Das Rad kann nur
noch als Schrott entsorgt werden.

Hans-Peter Lange, Jahnsdorf im Erzgebirge

= istirac
e

rer
ey

Ich besitze ein Kalkhoff Agattu Impulse
8HS, mit dem ich sehr zufrieden bin. Das
Bike haben mir meine Kinder geschenkt,
die aber nicht in Schwerin wohnen und
somit nicht beim hiesigen Handler kau-
fen konnten. Dieser lehnt die Ubernahme
von Wartungs- und Reparaturarbeiten
grundsatzlich ab, weil nicht bei ihm ge-
kauft. Eine telefonische Rucksprache mit
Kalkhoff brachte keine Klarung. Das ware
nun mal so. Service mangelhaft.

Wolf-Riidiger Kemp, Schwerin

Akkus mussen nach drei bis vier Jahren
wegen Kapazitatsverlust ersetzt werden.
Kosten: zirka 600 Euro, bei 6 000 Kilome-
tern Fahrleistung zehn Cent pro Kilome-
ter. Pedelecfahren ist somit keine kosten-
glnstige Angelegenheit. Wie lange sind
Ersatzakkus eigentlich erhéltlich? Wird
dann das Pedelec Schrott zum Entsorgen?
Horst Wennemer, Stein

Anmerkung der Redaktion: Akkuexperten
kalkulieren heutzutage die Lebenszeit
eines Akkus mit etwa 500 Ladezyklen. Mit
einer durchschnittlichen Reichweite von
60 Kilometern kommen Sie damit auf ei-
ne Fahrstrecke von deutlich mehr als
6000 Kilometer.

FOTO: STIFTUNG WARENTEST
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Zum Sieg getuftelt

Jugend testet Hunderte Schuler beteiligten sich am Wettbewerb 2016.
Die Jury freute sich uber originelle Testdesigns und kreative Prufmethoden.

Produkttests

Glasklare Sache

.Wir waren Uberrascht, dass das glins-
tigste Produkt das beste war”, sagt Ka-
trin Reuber aus Neustadt (Wied) in
Rheinland-Pfalz. Mit Jana Wiedemeyer
testete sie, wie gut Glasreiniger ver-
schiedene Arten von Schmutz beseiti-
gen. Auch die Umweltvertraglichkeit
untersuchten sie.

Die Finger schon

Aus Legosteinen bauten Eva Wellmer
aus Falkensee bei Berlin und Judith Lo-
cke eine Maschine, mit der sie Nagellack
testeten. ,Das hat SpalR gemacht, auch
das Schreiben unseres Auswertungspro-
gramms”, sagen sie. Der teuerste Nagel-
lack schnitt am schlechtesten ab, der
gunstigste gewann.

Schriftvernichter

Eine ,, Radiergummi-Abrieb-
maschine” bastelten vier
Schiler aus Kunzelsau in
Baden-Wirttemberg aus ei-
nem Drucker. Rund 50 Stun-
den hat das gedauert.
.Mittlerweile konnten wir das
schneller”, sagen Leonard
Wystup, Marc Hornstein,
Sebastian Engbert und
Albrecht Prinz zu Hohenlohe
Waldenburg. Testergebnis:
WeilRe Radiergummis sind
besser als rot-blaue.

Wettermacher

ZerstolRenes Eis, fallen gelassen aus sie-
ben Meter Hohe, simulierte bei ihrem
Regenschirmtest Hagel. Die Haltbarkeit
im Sturm ermittelten sie bei einer Auto-
fahrt mit offenem Dach. Fazit von Jannik
Seiler, Hendrik Schutter, Kevin Rusch-
mann und Nick Hofmann: Stockschirme
halten mehr aus als Taschenmodelle.

test 8/2016
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ie gut funktioniert eigentlich ein

Nagellack? Was muss er kdnnen?
Und wie ermittelt man das? Bei ,Jugend
testet” gilt es nicht nur, Produkte zu finden,
die eine Untersuchung wert sind. Es gilt
auch, sinnvolle Kriterien anzulegen und
wirkungsvolle Testmethoden zu nutzen.
Ob das gelingt, beurteilt eine Jury aus Mit-
arbeitern der Stiftung Warentest und Un-
terstitzern von aufen. 643 Arbeiten be-
wertete sie dieses Jahr, 91 mehr als 2015.
Nur wenige Teilnehmer machten es sich —
und damit der Jury — leicht. ,Es gab einen
Test, der umfasste eine halbe Seite und war
wohl nach 22 Minuten beendet", erzahlte Hu-
bertus Primus, Vorstand der Stiftung War-
tentest bei der Preisverleihungam29.Juniin
Berlin. Das war dann doch zu wenig.

Um die Siegerplatze konkurrierten Un-
tersuchungen mit originellem Design und
kreativen Methoden, so wie die von vier
Schulern aus dem baden-wurttembergi-
schen Bruhl, die Regenschirme bei einer
Autofahrt mit offenem Dach und einem
Windmesser auf Sturmfestigkeit pruften.
Ihre Messergebnisse passten zu denen aus
viel aufwendigeren Tests im Windkanal.

Gerd Billen, Staatssekretér im Verbrau-
cherschutzministerium und, das Wortspiel
lasst sich nicht vermeiden, Schirmherr des
Wettbewerbs, zeigte sich ,sehr beeindruckt
vom Forschergeist der jungen Tester und
der breiten Palette an Alltagsgegenstan-
den, die getestet wurden*”

In der Kategorie Produkttests gewannen
vier Gymnasiasten aus Kiinzelsau in Ba-
den-Wirttemberg, die Radiergummis un-
tersuchten und vor allem mit einer selbst-
gebauten Prifmaschine brillierten: Sie
verwandelten einen alten Computerdru-
cker in einen Prifautomaten, der mit kon-
stantem Radierdruck fur vergleichbare
Messdaten sorgte. Der erste Preis in der
Kategorie Dienstleistungen ging an drei
Dresdener, die mit einer umfangreichen
Untersuchung von Programmen fur Vi-
deotelefonie Uberzeugten.

Da die Qualitat der besten Arbeiten eng
beieinander lag, vergab die Jury zwei zweite
Preise bei Dienstleistungstests und zwei
dritte bei Produkttests. Das Preisgeld wur-
de auf insgesamt 14 000 Euro aufgestockt.

Der nachste Wettbewerb startet im
Herbst. Schiler zwischen 12 und 19 Jahren
kénnen sich ab September 2016 unter
www.jugend-testet.de anmelden. |
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Jugend testet -

Dienstleistungstests

Von Angesicht zu Angesicht

Bildtelefonie quer Giber den Globus — das war lange ein teures Vergnugen,
heute ist es Alltag fur Millionen. Die Dresdener Schuler Robin Gotzelt, Eric
Schneider und Alexander Richter testeten die Leistung von Skype und vier
Alternativen. Im Test stiel3en sie auf Kurioses: Beispielsweise funktionierte
die Hilfeseite eines Anbieters nur auf Russisch. ,,Gewonnen hat ein Pro-
gramm, von dem wir vorher gar nichts wussten”, sagen sie: die Anwendung
ooVoo, die sie vor allem in der Nutzerfreundlichkeit und Stabilitat Uberzeugte.

Tor-Alarm

Welcher Live-Ticker per App Ful3ball-
news vor den anderen meldet, ermit-
telten die Dusseldorfer Colin Poens-
gen, Leon Jubke, Basan Aziz und Finn
Knedlich mit Smartphones und Stopp-
uhr. Zudem zahlten Qualitat und Nut-
zerfreundlichkeit. Ihr knapper Sieger:
die Ticker-App Kicker.

Buenos libros

Lehrbucher fir ihr Lieblingsschulfach
Spanisch mit mindestens 120 Seiten
testeten Michelle und Yvonne Sanwald
aus Spraitbach bei Schwabisch Gmund.
Sehr wichtig war ihnen, wie sehr die
Werke motivieren, weiter zu lernen. Sie
fanden heraus: Es gibt Sprachblicher,
die nicht halten, was sie versprechen.


http://www.jugend-testet.de

Geld und Recht
In Kurze

Raser. Ein Motorradfahrer, der in
einer Tempo-50-Zone 131 km/h fahrt,
bekommt bei einem Unfall 30 Pro-
zent Mitschuld, wenn ein Pkw ihm
die Vorfahrt nimmt (Oberlandesge-
richt Hamm, Az. 9 U 43/15).

Auto. Bei Neuwagen dirfen Kaufer
erwarten, dass zwischen Baujahr und
Erstzulassung maximal zwolf Monate
liegen. Aber wenn ein privater Ver-
kaufer , Erstzulassung 2010 in den
Kaufvertrag schreibt, obwohl der
Pkw 2008 gebaut wurde, ist das bei
Gebrauchtwagen kein Mangel (Bun-
desgerichtshof, Az. VIII ZR 191/15).

Kabel-TV. Steht im Mietvertrag
.Kabelanschluss”, darf der Vermieter
nicht eigenméachtig das Kabel durch
eine Satellitenanlage ersetzen (Land-
gericht Kempten, Az. 52 S 2137/15).

Falschparker. Autos in der Ful3gan-
gerzone darf die Polizei abschleppen,
auch wenn dort kaum Leute unter-
wegs sind. Entscheidend ist, dass
weniger Flache fur FuRganger frei ist
(Oberverwaltungsgericht Mecklen-
burg-Vorpommern, Az. 31201/11).

Flug. Verspatet sich ein Flug nach
einem Vogelschlag, steht Passagie-
ren kein Geldausgleich nach der
EU-Fluggastverordnung zu (Land-
gericht Darmstadt, Az. 7 S 176/14).

Hygiene. Mussen Arbeiter Hygiene-
kleidung tragen, darf die Firma die

Reinigung nicht vom Lohn abziehen,
sondern muss sie selbst zahlen (Bun-
desarbeitsgericht, Az. 9 AZR 181/15).
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Schmerzensgeld

Schlechter Scherz auf
der Arbeit

Wer sich auf der Arbeit einen Scherz er-
laubt, muss voll dafirr einstehen, wenn
die Sache schiefgeht. Ein Haftungsaus-
schluss scheidet aus, erklarte das Ar-
beitsgericht Schleswig-Holstein. Der
Fall: Ein Arbeiter war gerade dabei, einen
Wagen zu entladen, als ein Kollege mit
einem Gabelstapler dicht an ihn he-
ranfuhr. Er habe sich aus dem Fuh-
rerhaus lehnen und ihn in die

Brust zwicken wollen, sagte der
Fahrer. Das Gleiche habe der Kol-

lege vorher mit ihm gemacht. Ver-
sehentlich fuhr er dem Mann aber
Uber den FuR. Flir den Knochenbruch
muss er nun 10000 Euro Schmerzens-
geld zahlen. Das ware nicht der Fall
gewesen, wenn es sich um einen ge-
wohnlichen Unfall bei einer betrieblichen
Tatigkeit gehandelt hatte. Dann hatte ein
Haftungsausschluss gegriffen. Doch der
gilt nicht fur Scherze, Spielereien oder
Schlagereien. So etwas gehort zum pri-
vaten Bereich (Arbeitsgericht Schleswig-
Holstein, Az. 1 Sa 247/15).

Rennrad fahren

Im Pulk auf eigene Gefahr

Um den Windschatten zu nutzen, halten
Rennradfahrer oft nur wenige Zentimeter
Abstand zum Vordermann, wenn sie in
der Gruppe fahren. Die Teilnahme an so
einer Trainingsfahrt geschieht auf eigene
Gefahr, erklarte das Amtsgericht Nord-
horn einem Radler, der in einer Kurve
Uber einen anderen gestlrzt war. Beim
Fahren im Pulk verzichten die Teilnehmer
stillschweigend auf einige StraRenver-

Gruppentraining.
Keiner haftet.

Teuer. Macht ein Kollege Spaf3, durch

den sich ein anderer verletzt, zahlt er.

kehrsregeln, vor allem auf angemesse-
nen Abstand. Sie nehmen bewusst eine
Eigengefahrdung in Kauf, da einer plotz-
lich ausweichen, stark bremsen oder von
der Fahrbahn abkommen konnte. Pas-
siert das, verwirklicht sich lediglich das
Risiko, dass alle einvernehmlich einge-
hen. Anders ware der Fall aber, wenn ein
Fahrer grob gegen die selbst gegebenen
Regeln verstoRt (Az. 3 C 219/15).
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Grundsicherungsleistungen

Rentnerin kann ihre
Versicherung behalten

Eine 68-jahrige Rentnerin hatte mit einer
Sterbegeldversicherung rund 4203 Euro
fur ihre Beerdigung gespart. Erganzend
zu ihrer geringen Altersrente erhielt sie
eine Grundsicherungsleistung in Hohe
von 150 Euro. Als sie beim Grundsiche-
rungsamt eine Weiterbewilligung der
Leistung beantragte, verlangte die Be-
horde: Sie solle ihre Sterbegeldversiche-
rung kiindigen, um das Geld fir ihren
Lebensunterhalt zu verwenden. Die Be-
grindung: Es handele sich um , verwert-
bares Vermogen”.

Die Frau hatte den Vertrag vorzeitig be-
enden und einen Verlust von rund

29 Prozent in Kauf nehmen mussen.

Sie zog deshalb vor das Sozialgericht in
GieRRen und erhielt recht: Die Kiindigung
der Versicherung sei offenkundig unwirt-
schaftlich und damit Gberzogen. Rund
2980 Euro Auszahlungssumme stehe in
einem deutlichen Missverhaltnis zum
wirklichen Wert der Sterbegeldversiche-
rung. Die Rentnerin muss ihre Police
nicht auflosen (Az. S 18 SO 108/14).

Media Markt

Keine Reparatur,
trotzdem 20,42 Euro

Den Hinweis ,,Gesamtreparatursumme”
durfen Kunden so verstehen, dass die
Gesamtkosten der Reparatur damit ge-
meint sind. Das erklarte das Landgericht
Heilbronn dem ortlichen Media Markt.
Ein Kunde hatte seinen E-Book-Reader
zur Reparatur gebracht. Wenige Tage
spater kam die Nachricht: Er konne das
Gerat unrepariert abholen oder es vom
Media Markt entsorgen lassen — oder
20,42 Euro ,Gesamtreparatursumme”
bezahlen. Das kreuzte er an, weil er
meinte, damit seien die gesamten Repa-
raturkosten gemeint. Der Media Markt
hingegen wollte das Geld nur daftir, dass
sein Reparaturservice das Lesegerat
gepruft hatte und nun zurtickschickt.
Der Kunde ging zur Verbraucherzentrale
Baden-Wirttemberg und die klagte mit
Erfolg. Unter ,Gesamtreparatursumme”
durfte er verstehen, dass dafiir sein Ge-
rat repariert wird (Az. 21 O 106/15 KfH).
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Matratzenkauf

Probeschlafen.
Beim Onlinekau-
fen geht das.

Ruckgabe moglich

Wer eine Matratze im Internet oder aus dem Katalog kauft,
darf sie Uber Nacht ausprobieren und dann zuruckgeben.

Das 14-tagige Widerrufsrecht fur Kau-
fe im Fernabsatz gilt auch fiir Matrat-
zen. Kunden dirfen sie auspacken
und ausprobieren — also auch darauf
schlafen. Eine Bremerin hatte im In-
ternet zwei Matratzen gekauft und sie
fir eine Nacht ausprobiert. Beide
waren ihr zu hart und sie schickte sie
zuruck. Der Laden erstattete den
Kaufpreis, zog aber 15 Prozent Wert-
verlust ab: 167,75 Euro.

Priifen. Damit kam er nicht durch.
Wer online kauft, darf die Ware zu-
hause auspacken und auf moderate
Weise prifen. Bei einer Matratze sei
eine Nacht jedenfalls in Ordnung und
auch zwei erlaubt, urteilte das Amts-
gericht Bremen (Az. 7 C 273/15).

Wohlbefinden. Zuvor hatte schon
das Amtsgericht Koln entschieden,
dass ein bis zwei Nachte Probeschlaf
angemessen sind (Az. 119 C 462/11).
Sogar drei Nachte fand das Landge-
richt Berlin okay: ,Schlief3lich handelt
es sich um eine langfristige, flr das
eigene Wohlbefinden nicht unerhebli-
che Anschaffung” (Az. 50 S 56/09).

Erstatten. Fur diese berechtigte Pri-
fung mussen Kunden nicht zahlen
oder den Wertverlust ersetzen, selbst
wenn die Matratze vollig ihren Wert
verliert. Das hat der Bundesgerichts-
hof schon 2009 entschieden. Kunden
hatten ein Wasserbett bestellt, drei
Nachte ausprobiert und zurlickgege-
ben. Die Matratze war nicht mehr

zu verkaufen, erklarte der Handler.
Dennoch musste er den Kaufpreis voll
erstatten (Az. VIII ZR 337/09).

Begutachten. Grundsatzlich sollen
Kaufer, die per Internet oder Katalog
bestellen, die Ware so begutachten
konnen wie beim Kauf im Laden.
Zwar konne man auch dort nicht auf
der Matratze schlafen, raumten die
Richter ein. Doch anders als im Laden
konnen Kunden im Internet keine ech-
ten Musterstlicke ansehen.

Freiheit. Wer im Fernabsatz gekaufte
Ware zuriickgibt, muss keinen Grund
nennen. Es ist dem freien Willen des
Kunden uberlassen, ob und warum
er sein Widerrufsrecht nutzt (Bundes-
gerichtshof, Az. VIII ZR 146/15).

Geld und Recht
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Mieser Kleidertausch
plus Abofalle

Den Kleiderschrank ausmisten — wie
schon, dass man die Sachen heute
auf Tauschborsen ins Internet stellen
kann. Da schickt man die Klamotten
hin und erhalt Punkte. Flr die kann
man Kleidung bestellen, die andere
Leute eingeschickt haben. Bezahlt
wird mit Punkten statt mit baren
Euros - eigentlich wunderbar. Doch
es gibt bose Fallen. Zum Beispiel
Zamaro.de. Die Seite akzeptiert nur
Damenartikel ,,in eindeutig neuwer-
tigem Zustand”. Das klingt nur ein-
deutig. Wie viele Punkte es gibt, be-
wertet Zamaro subjektiv. Nimmt es
die Sachen nicht an, ist die Einsen-
derin sie los: , Artikel konnen nicht
retourniert werden”, sagt Zamaro.
Das passierte einer Frau, die sich bei
der Verbraucherzentrale Nordrhein-
Westfalen (VZ NRW) beschwerte.
Auf die Frage nach dem Verbleib ih-
rer ,sehr teuren Pumps” hiel3 es:
.Weg ist weg — keine Diskussion.”
Argerlich auch, dass Kunden am
Ende doch bezahlen: Versandkosten
und bis zu 5,90 Euro ,,Packgebihr”
— fur jedes Teil extra. Richtig bose ist
eine Abofalle unter ,Kostenlos an-
melden”. Viele Verbraucher iberse-
hen im Kleingedruckten, dass sie ei-
ne 24-wochige ,,Premium-Mitglied-
schaft” bei Zamaro eingehen, fur die
sie pro Woche 16 Euro berappen
mussen, 384 Euro also insgesamt.
Die VZ-Juristen halten das fur un-
wirksam. Wer hereingelegt wurde,
sollte widersprechen und Abbuchun-
gen bei seiner Bank zurtickholen.

12 Geld und Recht

Sicherheit im Geschaft

FuBRboden im Laden
muss sauber sein

Handler mussen den Boden in ihrem La-
den sauber halten, damit niemand sturzt.
Da gilt ein strenger MaRstab, betonte das
Landgericht Ellwangen: In einem Textilge-
schaft reicht ein Putzgang pro Tag, wenn
jemand anschlieRend alle zwei Stunden
kontrolliert und bei Bedarf nachreinigt.

Es verwehrte einer Frau Schmerzensgeld,
die in einem Textilgeschaft gestlrzt war
und sich das Sprunggelenk gebrochen
hatte. Laut Putzplan lagen die Zeitabstan-
de bei einer Stunde und 40 Minuten.
Dass die Reinigungskraft dies als Zeugin
glaubhaft bestatigte, reichte als Nach-
weis (Az. 2 O 24/15). In einem
Supermarkt mit Selbst-
bedienung gelten an-
dere Intervalle: Beson-
ders in der Obst- und
Gemduseabteilung muss
damit gerechnet werden, dass
den Kunden Ware zu Boden fallt. Da
konnen alle 15 bis 20 Minuten Kontrollen
erforderlich sein. In einer Drogerie kann
ein halbstundlicher Turnus reichen.

Im Supermarkt.
Wenn notwen-
dig alle Viertel-
stunde putzen.

4] Finanztest | Festgeld

Die besten Angebote flir ein Jahr

Wollen Sparer ihr Geld fur ein paar kenden Zinsen rechnet, ist mit einer

Monate oder ein Jahr festlegen, sind
Anlagen mit einem festen Zins und oh-
ne Kiindigungsmaoglichkeit eine geeig-
nete Moglichkeit. Einen Topzins mit

langeren Bindung auf dem richtigen

Weg. Festgeldangebote mit Laufzeiten
von bis zu zehn Jahren finden Anleger
unter test.de/zinsen. Hintergrundinfor-

1,33 Prozent bietet die Euram Bank.
Wer mittelfristig mit stabilen oder sin-

mationen zu Tages- und Festgeld
stehen unter test.de/themal/festgelder.

Einlagensicherung Mindestanlage |Rendite
Anbieter (Land/Begrenzung) |Kontakt (Euro) (Prozent)
Euram Bank?? A V' |www.weltsparen.de @ |5000" 1,33
FirstSave Euro??! GBO www.weltsparen.de @ (20004 1,25
Nordax Bank?® S ¥ | www.weltsparen.de @ |5000" 1,25
Denizbank® A ¥/ 080074 88 66 00 1000 1,00
Yapi Kredi Bank® NL 7 |0800/1 8190 24 5000 1,00
Sherbank Direct” A ¥ | www.sberbankdirect.de @ | 1000 1,00
Greensill Bank D 0421/30750 5000 0,95

Einlagensicherung (Land): D = Deutschland. GB = GroRbritannien. NL = Niederlande. A = Osterreich. S = Schweden.
V = Einlagensicherung auf 100000 Euro pro Person begrenzt.

@ = Kontoerdffnung und/oder kostenlose Kontofiihrung nur iibers Internet.

1) Zins nur fiir Betrdge bis 100000 Euro. 2) Nur iiber Weltsparen.de abschlieRbar.

3) Keine deutsche Niederlassung, deshalb kein Freistellungsauftrag moglich. 4) Zins nur fiir Betrdge bis 85000 Euro.
5) In der EU ansassige Tochter der russischen Mutterbank nicht von den EU-Sanktionen betroffen.

6) Uber die britische Einlagensicherung sind derzeit umgerechnet rund 88000 Euro abgesichert. Stand: 19. Juli 2016

FOTOS: THINKSTOCK
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Rechtsschutz

Versicherer mussen
VW-Klagen bezahlen

Verkehrsrechtsschutz-Versicherer mus-
sen Besitzern von VW-Autos mit Abgas-
manipulation Klagen gegen den Handler
und den Hersteller bezahlen. Mindestens
sechs Landgerichte haben das entschie-
den. Vom Handler konnen die Besitzer
Nachbesserung, also ein Auto mit an-
standiger Abgasreinigung verlangen,
vielleicht durfen sie den Kauf sogar ruck-
gangig machen. VW haftet wegen vor-
satzlicher sittenwidriger Schadigung. Die
Besitzer konnen auf Entschadigung kla-
gen, wenn ihre Autos weniger wert sind
als solche mit legaler Motorsteuerung.
Auch wer Uber keinen Rechtsschutz ver-
flgt, hat eine Chance auf Schadenersatz
ohne Kostenrisiko. Er kann sich auf der
Internetseite My-right.de oder Stichting-
volkswagencarclaim.com registrieren
(siehe test.de/abgasmanipulation). Auch
Rechtsschutzversicherte konnten den
Weg gehen und ihren Vertrag schonen,
denn im Schadensfall kann der Versiche-
rer meist kiindigen. Die Police wiirde fir
wichtigere Falle womaoglich fehlen.

Gaststattenbetrieb

Deutsch sprechen ist
keine Voraussetzung

Um eine Gaststatte zu flihren, sind
Kenntnisse der deutschen Sprache keine
zwingende Voraussetzung, so das Ver-
waltungsgericht Neustadt an der Wein-
straRe (Az. 4 L 403/16). In der pfalzi-
schen Stadt Bad Durkheim sollte das
asiatische Schnellrestaurant einer vietna-
mesischen Staatsangehorigen wegen
ihrer mangelnden Sprachkenntnisse ge-
schlossen werden. Dagegen legte die
Gaststattenbetreiberin erfolgreich Wider-
spruch ein. lhre Aufenthaltserlaubnis ge-
stattet ihr die Austubung einer selbst-
standigen Tatigkeit. Flr eine Gaststatten-
erlaubnis muss sie lediglich tber die
Grundzige des Lebensmittelrechts un-
terrichtet werden, was auch per Dolmet-
scher moglich ist. Die vier Angestellten
des Restaurants sprechen gut Deutsch
und konnen problemlos Bestellungen
aufnehmen. Die Betreiberin hat sich un-
terdessen zum Deutschkurs angemeldet.
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GroRbritannien verlasst die EU

Was der Brexit andert

Wie es nach dem EU-Ausstieg der Briten fur deutsche Kun-
den britischer Banken und Versicherungen weitergeht.

Am 23. Juni 2016 stimmten die Briten
mehrheitlich dafir, die Europaische
Union (EU) zu verlassen. Prompt ge-
rieten die Aktienmarkte zeitweilig in
Turbulenzen. Doch schon zwei Wo-
chen nach dem Brexit hatte der Welt-
aktienmarkt seine Verluste so gut wie
wettgemacht. Anleger sollten sich
nicht verunsichern lassen. Insbeson-
dere Anleger mit weltweit anlegenden
Fonds sind gut aufgestellt und mus-
sen nicht handeln.

Spargeld. Sparer mit Tagesgeld und
Festgeld sind auf der sicheren Seite.
Auch Deutsche, die bei einer briti-
schen Bank Geld angelegt haben,
brauchen sich keine Sorgen zu ma-
chen. Geht eine britische Bank pleite,
ersetzt der staatliche Einlagensiche-
rungsfonds FSCS (Financial Services
Compensation Scheme) jedem Sparer
weiter automatisch sein Geld bis ma-
ximal 75000 britische Pfund, umge-
rechnet rund 88000 Euro.

Gold. Der Goldpreis stieg nach dem
Brexit erwartungsgemaf3, weil Anle-
ger nach einem sicheren Hafen fur ihr

EU-Aus. Am
23. Juni stimmten
die Briten dafiir.

Geld suchten. Es ist aber nicht sinn-
voll, mehr als 10 Prozent des Geldes
in Gold zu investieren. Wertlos wird
es wohl niemals werden, sein Preis
schwankt aber starker als der des
Weltaktienindexes MSCI World.

Lebensversicherung. Die unsichere
Wirtschaftslage GroRbritanniens kann
die Wertentwicklung der sehr aktien-
orientierten britischen Versicherungen
verschlechtern. Die Vertrage bei An-
bietern wie Standard Life, Clerical
Medical (seit 2016 Scottish Widows)
und Legal & General zu kiindigen,
flhrt aber vermutlich zu grof3en Ver-
lusten. Kunden sollten ihren Anbieter
fragen, was sie dann herausbekamen.

Pfund tauschen? Wer nachstes Jahr
nach GroRbritannien fahren will,
konnte angesichts des gerade stark
gefallenen Pfundes Uberlegen, jetzt
schon Pfund zu kaufen. Es konnte
aber auch noch weiter fallen.

Tipp: Uber den Fortgang des Brexit
informieren wir Sie laufend unter
test.de/brexit im Internet.

7.
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Flug abgesagt.
Familie Meyer
kam mehr als ei-
nen Tag ver-
spatet an ihrem
Urlaubsziel an.
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Verspatet In
den Urlaub

Fluggastrechte Wer seine
Rechte als Fluggast durch-
setzen will, braucht einen
langen Atem. Schlichtungs-
stellen und , Fluggasthelfer”
bieten Unterstutzung.

lug QRO58 gestrichen. Grund: techni-
sche Probleme. Diese Information er-
hielt die junge Familie nach mehr als vier
Stunden Warten am Miinchner Flughafen.
Das Flugzeug, das Heiko Meyer, seine Le-
bensgeféhrtin Julia Pilz und Tdchterchen
Emma nach Doha in Katar - ihrem Zwi-
schenstopp auf dem Weg nach Stidostasien —
bringen sollte, hob am Abreisetag nicht
mehr ab. Wann sie ihren Urlaub beginnen
konnten, war zu diesem Zeitpunkt vollig un-
klar. Frustriert nahm die kleine Familie ein
Taxi und lieR sich nach Hause bringen. Erst
am Abend des néchsten Tages — 30 Stunden
nach der geplanten Abflugzeit — startete das
Flugzeug, das die drei in den Urlaub brachte.
Flugreisende mussen solche Vorfélle nicht
hinnehmen - von einigen Ausnahmen ab-
gesehen. Die EU-Fluggastrechteverordnung
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gesteht Kunden Ausgleichsleistungen zu.
Kdnnen sie ihre Anspriche bei der Flug-
linie nicht durchsetzen, bleiben mehrere
Moglichkeiten: eine Schlichtungsstelle ein-
schalten, einen privaten Dienstleister be-
auftragen, zur Verbraucherzentrale gehen
oder vor Gericht klagen.

Geld fiir die verlorene Zeit
Verspatet sich ein Flug um drei Stunden und
mehr am Endziel oder wird er sogar gestri-
chen, haben Passagiere Anspruch auf finan-
zielle Entschadigung fur die verlorene Zeit.
Diesgiltauch, wenn die Fluggesellschaft ein-
zelne Passagiere nicht befordern kann, bei-
spielsweise weil die Maschine Uberbucht ist.
Die Hohe der Entschadigung richtet sich
nach der Flugdistanz. Je nach Streckenléange
betragt sie 250 bis 600 Euro pro Person.
Der Kunde kann diese Rechte nur geltend
machen, wenn eine der beiden Vorausset-
zungen erfillt ist: Das Flugzeug startet in-
nerhalb der Européischen Union oder die
Airline hat einen Sitz in einem EU-Land.

Airline weist Forderung zuriick

Auch Heiko Meyer forderte eine Entschadi-
gung fur den annullierten Flug. Auf3erdem
machte er die Taxikosten in H6he von 155

Euro geltend. Die Fluggesellschaft Qatar
Airways winkte ab. Wegen ,,au3ergewdhnli-
cher Umstande* sei sie nicht verpflichtet,
Zahlungen an die betroffenen Fluggaste zu
leisten. Worum es dabei genau ging, erlau-
terte die Airline nicht.

Wenn alles Streiten nichts hilft

Beruht der Vorfall tatsachlich auf ,auf3er-
gewohnlichen Umstanden®; steht Kunden
keine Ausgleichszahlung zu. Das kdnnen
etwa Streik, Terrorwarnungen oder Unwet-
ter sein. Technische Defekte fallen in der
Regel nicht darunter.

Weil es am Flughafen hief3, technische
Probleme seien schuld am Ausfall seines
Fluges gewesen, versuchte Heiko Meyer es
noch einmal und schrieb eine E-Mail an die
Fluggesellschaft. Ohne Erfolg. Dann suchte
er Hilfe bei der Schlichtungsstelle fur den
offentlichen Personenverkehr (sop).

Sie vermittelt bei Streit zwischen Passa-
gier und Fluglinie. Das ist fur Verbraucher
kostenlos. Ein Tragerverein, der aktuell aus
rund 250 Bahn-, Bus-, Schiffs- und Luftfahrt-
unternehmen besteht, finanziert die sop.
Alle deutschen, aber auch viele auslandi-
sche Fluggesellschaften wie Easyjet und
Ryanair haben sich ihr angeschlossen. >

test 8/2016
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Fluggasthelfer im Portrat

Departures

planmaRig
scheduled

14:30
1HESS
15:00
15:03

Internetportale bieten Fluggasten an, deren Rechte gegentber den
Airlines durchzusetzen. Nach einer Internetrecherche haben wir sechs
Anbieter exemplarisch ausgewahlt und stellen sie vor.

(% AirHelp

Mit unzuldssigen Klauseln. Airhelp
berechnet eine Provision von 25 oder
50 Prozent der Entschadigungssumme.
Das Portal bietet eine App an. Die allge-
meinen Geschaftsbedingungen (AGB)
weisen deutliche Mangel auf. Zwei Bei-
spiele fur unwirksame Klauseln: Das Por-
tal gibt sich die Moglichkeit, Preise so-
wie die AGB jederzeit und ohne Anklin-
digung zu andern. Gibt es Streit, ist die
englische Version der AGB bindend.

e —

4

flight

Mit Versprechen. Das Portal ver-
langt 29,75 Prozent der Summe, die
die Airline erstattet. Hatte es keinen
Erfolg und erhalt der Kunde auf ei-
nem anderen Weg seine Entschadi-
gung, zahlt es ihm unter bestimmten
Umstanden 50 Euro. Enden die
Verhandlungen mit einem Vergleich,
fordert Flightright zusatzlich zur
Provision Anwalts- und Gerichtskos-
ten vom Kunden, wenn die Airline
sie nicht zahlt.

8/2016 test

Ceu

Flexibel und giinstig. Euclaim be-
rechnet eine Provision von 26,78 Pro-
zent des von der Fluggesellschaft
erstatteten Betrags. Den Vertrag kon-
nen Kunden jederzeit kiindigen. Das
Portal kann Kompromisse mit Flug-
gesellschaften vereinbaren. Diese be-
durfen aber der Zustimmung des je-
weiligen Kunden.

—

FLUG-VERSPAETET [OF

Vor Gericht in anderen Landern. Die
Provision liegt bei 29,75 Prozent. Das
Portal fihrt Streitigkeiten mit Flugge-
sellschaften auch vor Gerichten in an-
deren Mitgliedstaaten der EU. Das ist
mit keinen weiteren Kosten ftir Kun-
den verbunden. Der Anbieter kann
Vergleiche mit der Fluggesellschaft ab-
schlief3en, aber nur mit Zustimmung
des Kunden.

VOrauss.
estimated

Fluggastrechte -

Check-In

annul liert
Verspatet
Verspatet
annulliert

Plane

Osterreichisches Recht. Fairplane
verlangt von Kunden maximal 29,16 Pro-
zent der Entschadigungssumme. Der
Dienst bietet eine App. Fairplane ist
eine osterreichische Firma und legt den
Kundenvertragen osterreichisches Recht
zugrunde. Es bertcksichtigt aber zwin-
gende deutsche Verbraucherrechte. Der
Anbieter kann Vergleiche mit der Flug-
gesellschaft abschliel3en, aber nur mit
Zustimmung des Kunden.

G refund.me

Manches kostet extra. Die Provision
betragt 29,75 Prozent der Erstattung;
schickt der Kunde die Vollmacht nicht
binnen 40 Tagen, sogar 35,7 Prozent.
Macht der Anbieter den Anspruch in
Belgien, GroRbritannien, Irland, Frank-
reich oder Spanien geltend, kostet es
29,75 oder 41,65 Euro extra. Bietet
die Airline mindestens 75 Prozent der
geforderten Summe, kann das Portal
sie ohne Zustimmung des Kunden an-
nehmen. Der Dienst bietet eine App.

Geld und Recht 15
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Erschopft. Nach stundenlangem Warten
schlaft Emma fast im Stehen ein.

Bevor der Passagier die Schlichtungsstelle
einschalten kann, muss er sich erfolglos bei
der Fluggesellschaft beschwert haben. Er
muss ihr zwei Monate Zeit lassen, um zu
reagieren. Lenkt sie nicht ein, kann er den
Schlichtungsantrag stellen. Das Formular
findet er auf der Internetseite der sop.

Hohe Erfolgsquote
ImJahr 2015 gelang es der
Schlichtungsstelle in et-
wa 90 Prozent der einge-
reichten Falle, zwischen
Kunden und Flugunter-
nehmen zu vermitteln.
Das heif3t: Die Beteiligten
nahmen den Schlichtungsvorschlag an. Die
Abmachung ist dann fir beide Seiten ver-
bindlich.

Passagiere von Fluggesellschaften, die
nicht der sdp angeschlossen sind, kdnnen
sich an die Schlichtungsstelle Luftverkehr
beim Bundesamt fur Justiz wenden. Das
Verfahren ist fur Airlines verpflichtend.

Fluggesellschaft gibt teilweise nach
Mithilfe der s6p verbuchte Heiko Meyer zu-
mindest einen Teilerfolg. Nach fast drei Wo-
chen teilte sie ihm mit: Die Airline sei bereit,
ihm 155 Euro zu erstatten. Das deckte nur die
Taxikosten. Er nahm das Angebot nicht an.

Um seinen Anspruch vollstdndig durch-
zusetzen, beauftragte Meyer das Internet-
portal Flightright.

16 Geld und Recht

Fluggaste sind
keine Bittsteller.
Sie haben klare
Anspriiche ge-
gentuber Airlines.

Defekt. Ein Flugzeug der Qatar Airways, das Familie Meyer
nach Doha bringen sollte, hatte technische Probleme.

Dienstleister streiten fiir Fluggaste
Kommerzielle Unternehmen wie Flight-
right, Fairplane und Euclaim streiten fir
Fluggéste mit Airlines. Bei Erfolg erhalt der
Kunde die Entschédigung — abztglich einer
Provision. Die meisten Fluggasthelfer bie-
ten auf ihren Internetseiten kostenlose
Rechner, um Anspriche vor-
ab ermitteln zu kbnnen. Auch
sie selbst prifen genau, ob ein
Fall Aussicht auf Erfolg hat.
Um die Entschadigung von
der Fluglinie fordern zu kon-
nen, brauchen sie eine
schriftliche Vollmacht des
Kunden und Nachweise tber
die Verspatung oder Absage.

Die Anbieter versuchen es zunéchst au-
Bergerichtlich. Weigert sich die Airline zu
zahlen, beauftragen sie spezialisierte An-
waélte mit der weiteren Vertretung.

Unzulassige Klauseln

ImJuni 2016 prufte ein juristischer Sachver-
standiger im Auftrag der Stiftung Warentest,
ob die allgemeinen Geschéaftsbedingungen
(AGB) der Portale Kunden benachteiligen.
Ein Problem: Einige AGB sind so formuliert,
dass der Kunde keine Bestatigungsmail be-
kommen muss. Das Portal kann sich auch
sofort an die Airline wenden und die Forde-
rung geltend machen. Dann weif3 der Kunde
nicht, dass der Anbieter fur ihn tétig ist. Wir
halten solche Klauseln fur nicht zulassig.

1800 Euro erstritten

Heiko Meyer hatte Erfolg mit Flightright.
Nach etwa sieben Wochen erreichte ihn ei-
ne E-Mail: ,Die Airline hat Ihre Entschadi-
gung gezahlt, nun mochten wir Ihnen gern
lhren Anteil in H6he von 1264,50 Euro
Uberweisen.” Rund 540 Euro hat Flightright
einbehalten—fast ein Drittel der Entschadi-
gung, die Familie Meyer zustand und
Flightright erstritten hat: 1800 Euro.

Fast ein Drittel ist Provision

Kunden der Helferportale mtissen bei Erfolg
Provisionen von bis zu 30 Prozent der Ent-
schadigung zahlen. Die Firmen kdénnen
auch Kompromisse aushandeln —einige ho-
len dafiir das Einverstandnis des Kunden
ein. Der erhélt dann weniger als die ur-
sprunglich geforderte Summe oder etwa ei-
nen Gutschein der Airline. Auch dann wird
eine Provision féllig, anteilig je nach Wert
der Ausgleichsleistung.

Problematisch kann die Bearbeitungszeit
sein: Einige Nutzer berichten im Internet,
dass sie mehrere Monate auf die Zahlung
warten mussten, mancher sogar mehr als
ein Jahr. Die sop setzt fir den Regelfall drei
Monate Bearbeitungszeit an.

Wer weder Schlichter noch Fluggasthel-
fer nutzt, kann auch Klage einreichen. Hat
sie Erfolg, muss die Airline die Entschadi-
gung, Gerichtsgebihren und gegebenen-
falls Anwaltskosten zahlen. Der Gang zum
Gericht blieb Heiko Meyer erspart. |

test 8/2016
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Mietauto -

Unfall im Ausland

Mietauto Eine Beule am
Mietauto kann teuer werden
— trotz Vollkaskoversiche-
rung ohne Selbstbeteiligung.
Wie Kunden sich schutzen.

o fuhlt sich der Reisende sicher: Er
bucht einen Mietwagen mit Vollkasko-
versicherung ohne Selbstbeteiligung. Ver-
ursacht er eine Beule am Mietauto, springt
sie ein. Beschadigen Unbekannte das Auto,
kommt sie fur die finanziellen Konse-
quenzen des Vandalismus ebenfalls auf. Ei-
nes allerdings ist anders, als es Kunden von
ihrer Vollkaskoversicherung am eigenen
Auto kennen: die Regulierung des Schadens.
Bucht der Nutzer Gber ein Vergleichspor-
tal ein Auto, hat er nicht nur einen, sondern
gleich drei Vertragspartner: erstens das
Vergleichsportal selbst, bei dem er sich ein
passendes, guinstiges Angebot gesucht hat;
zweitens den Vermittler, an den ihn das
Portal fast immer weiterreicht; und drit-
tens den Autovermieter vor Ort.
Vergleichsportale wie Billiger-Mietwagen,
Check24 oder Mietwagen-Check arbeiten
mit Vermittlern wie Sunnycars, Autoeurope
oder CarDelMar zusammen. Sie haben keine
eigene Fahrzeugflotte, sondern buchen Wa-
genkontingente bei groBen Vermietern im
Urlaubsland. So kdnnen sie gunstige Preise
aushandeln. CarDelMar und Co. vermitteln
den Kunden dann an den Vermieter vor Ort.
Beiihm holt er das Auto ab, mitihm schliel3t
er auch den Mietvertrag.

Das Geld vom Vermittler zuriickholen
Bei einem Schaden am Auto, féallt beim Au-
tovermieter vor Ort jedoch eine Selbstbe-
teiligung an. Hat der Kunde einen Unfall
selbst verschuldet, muss er die anfallenden
Reparaturkosten bis zur Hohe der Selbstbe-
teiligung vorstrecken. Wieder zu Hause,
holt er sich sein Geld vom Mietwagenver-
mittler zurtick. ,,Meist gibt es keine Proble-
me mit der Ruckerstattung®, versichert Do-
minik Faber vom Vergleichsportal Check24.
»Kunden sollten den Schaden aber gut doku-
mentieren und wichtige Belege aufheben.”
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Unfallbeweise sammeln
Besonders wichtig als Beweise sind: Fotos
vom Schaden, der Automietvertrag, der
Zahlungsnachweis der Selbstbeteiligung so-
wie der Schadens- und Polizeibericht.
Tipp: Manchmal weigert sich die Polizei bei
kleinen Schaden zum Unfallort zu kommen.
Fahren Sie mit Ihrem Mietauto dann selbst
zur Polizeistation. Lassen Sie den Unfall auf-
nehmen und einen Schadensbericht erstel-
len. Manchmal gilt eine Frist von 24 Stun-
den nach dem Unfall. Lesen Sie im Vertrag
nach, ob und wann Sie den Schaden beim
Vermieter vor Ort melden missen.
Einige Vermittler haben auch Ex-
trawlinsche: Sie moéchten etwa ei-
nen Kostenvoranschlag oder eine
Rechnung der Reparatur sehen. Ge-
naueres steht in den allgemeinen
Geschaftsbedingungen des Vermitt-
lers. Dort steht auch, innerhalb wel-
cher Frist die Belege einzureichen sind.

Er erstattet nicht alles
Der Vermittler zahlt meist nicht fur Folge-
kosten, die Kunden nach einem selbstver-
schuldeten Unfall entstehen kénnen, wie
etwa fiir eine Ubernachtung oder Taxi-
fahrt. Handelt der Fahrer grob fahr-
l&ssig, zahlt der Vermittler ebenfalls
nicht: etwa, wenn er am Hang ohne
angezogene Handbremse geparkt
oder das Auto falsch betankt hat
oder betrunken gefahren ist. Fir den
Fall, dass Kunden Schwierigkeiten mit
dem Vermittler haben, versprechen die
Vergleichsportale Unterstitzung: ,Wir ha-
ben sechs Mitarbeiter, die unseren Kunden
ausschlieBlich bei Schadens- und Reklama-
tionsféllen weiterhelfen®, sagt Frieder Bech-
tel von Billiger-Mietwagen. Das Mietwagen-
Vergleichsportal schnitt im Maiheft im
Test sehr gut ab, ebenso Check24.

Tipp: Nutzen Sie die Zusatzinfor-
mationen der Vergleichsportale. Le-

sen Sie in den Mietbedingungen
nach, wie hoch die Selbstbeteiligung
ist, die Sie vorschieRen mussen. Prifen

o= &= O—
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- i
Sie auch, wie ehemalige Kunden den Ver-
mieter vor Ort bewertet haben — und mei-

den Sie Vermieter mit weniger als vier von
funf moglichen Sternen. |

Buchung uber
Vergleichsportale

Kunden, die Uber ein Vergleichs-
portal buchen, haben fast immer
mit drei Vertragspartnern zu tun.

Vergleichsportal.
Der Kunde ver-
gleicht die Preise
und bucht liber
ein Portal.

Vermittler. Er kann
glinstige Preise
anbieten, weil er
viele Kunden zu

Vermietern am
Urlaubsort ver-
mittelt.

Autovermieter.
Bei ihm mietet
der Kunde das
Auto.
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Gemiise lose kaufen
Eingeschweilte Gurken, abgepackte
Tomaten — 63 Prozent des frischen
Obstes und Gemiises wird vorverpackt
angeboten. Das erzeuge viel unnétigen
Verpackungsmiill, so der Naturschutz-
bund Deutschland. Seit dem Jahr 2000
sei der Kunststoffbedarf fiir Verpackun-
gen bei Obst um 78 Prozent gestiegen,
bei Gemiise um 164 Prozent.

Kase-Geheimnis geliiftet
Biologen der TU Darmstadt haben das
fruchtige Aroma des Wiirchwitzer
Milbenkases geliiftet: Das Sekret von
Milben — zu Tausenden auf der ostdeut-
schen Spezialitat ausgesetzt — lasst den
Kase nicht nur reifen, sondern auch
besonders gut schmecken. Die Forscher
fanden darin Neral, eine Komponente
des Zitronenals. 150 Gramm Wiirchwit-
zer Kase kosten rund 13 Euro.

Schlecht Kirschen essen
Die Kirschernte fiel dieses Jahr in vie-
len Regionen Deutschlands ins Wasser.
Der Ertrag wird auf 48100 Tonnen
geschatzt — deutlich weniger als der
Durchschnitt der vergangenen zehn
Jahre. Laut Deutschem Bauernverband
lieR der Regen die Kirschen aufplatzen,
Schadlinge vermehrten sich.

Tampons ohne Steuer
Kritiker bezeichnen sie als ,riickstandig
und unfair” — die Mehrwertsteuer auf
weibliche Hygieneprodukte wie Tam-
pons und Binden. In New York wird die
. Tampon-Steuer” kiinftig entfallen,
andere US-Bundesstaaten und Kanada
hatten sie bereits abgeschafft. In
Deutschland, so das Bundesfinanz-
ministerium, ist das nicht im Gesprach.
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Sorten-Reichtum

Abwechslung vom
Apfel-Einerlei

Elstar, Jonagold, Granny Smith — beim
Einkaufen begegnen uns meist diesel-
ben Apfelsorten. Dabei ist Deutsch-
land enorm reich: Etwa 1600 Sorten
gedeihen bei uns. Fur Vielfalt sorgen Neu-
zlichtungen, aber auch wiederbelebte alte
Sorten. So tliftelt das Julius-Kihn-Institut
bei Dresden an neuen widerstandsfahigen
Sorten und steht hinter Zichtungen wie
Pinova und Rebella. Baumschulen und
Naturverbande fordern den Bestand jahr-
hundertealter empfindlicher Sorten. Dazu
zahlen etwa der sauerliche, zum Backen
geeignete Boskoop, der goldgelbe, stf3-
wirzig schmeckende Cox Orange oder
die suR-sauerliche Goldparmane. Ihre Er-
trage sind oft kleiner als die der Standard-
sorten: Sie lassen sich meist schwer ern-
ten, da sie auf Hochstammen wachsen,
sind anfélliger fur Krankheiten wie Mehl-
tau. Wochenmarkte oder Laden mit regio-
naler Ware bieten Abwechslung vom Ap-
fel-Einerlei. Einige alte Sorten wie Graven-
steiner werden von Allergikern vertragen.

Edelkéche im Kommen. Manner probie-
ren gern anspruchsvolle Rezepte aus.

Goldparmane.
Sie schmeckt
leicht sauerlich.

Cox Orange.
Sehr saftig und
siliB-wiirzig.

Boskoop.
Sauer, aber prima
zum Backen.

Kochverhalten

Mehr Edelkoche und
AulRer-Haus-Esser

In gut 40 Prozent der Haushalte wird sel-
ten gebrutzelt und gebraten. Das zeigt
die Studie Consumers’ Choice 2015 mit
Daten aus 30000 Haushalten, durchge-
flhrt von der Gesellschaft fur Konsum-
forschung und der Bundesvereinigung
der Ernahrungsindustrie. Knapp jeder
zehnte Kochverweigerer bevorzugt Roh-
kost. 40 Prozent der Kochmuffel warmen
meist Fertiggerichte auf, viele ernahren
sich von Snacks oder essen auf3er Haus.
Die Griinde: zu wenig Zeit und Know-how,
fehlende Motivation — etwa in Single-
Haushalten. Auch dort, wo die Topfe noch
dampfen, steht nicht regelmaRig jemand
am Herd: Ein Teil kocht nur gelegentlich
oder am Wochenende. Die Zahl der
.Edelkoche” allerdings, die Kochen als
Hobby angeben und auf hochwertige
frische Zutaten setzen, steigt an.

Tipp: Wer Gasten imponieren will, findet
im Buch , Kochen fur Angeber” Inspirati-
on. Es kostet 29,90 Euro (test.de/shop).
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Glutenunvertraglichkeit

Neues Mehl konnte
den Markt verandern

Menschen mit Zoliakie sind nicht zu
beneiden. Herkdommliche Pizza, Nudeln
und Kuchen sind fir sie tabu. lhr Darm
reagiert gereizt auf das Klebereiweil3
Gluten, das viele Getreidearten enthalten.
Das konnte sich andern: Eine italienische
Forscherin hat ein Verfahren entwickelt,
das Gluten fur Betroffene vertraglicher
macht. Carmen Lamacchia von der
Universitat Foggia hat Getreidekorner
mit grofRer Hitze behandelt und danach
zu Mehl vermahlen. Durch die Hitze
anderten die allergieauslosenden EiweilRe
ihre Struktur, das Mehl wurde bekomm-
licher. Noch muss Lamacchias gluten-
freundliches Mehl weiter getestet werden.
Fest steht: Die Innovation hat das Potenzi-
al, den Lebensmittelmarkt zu verandern,
das Mehl soll nicht teurer als normales
Mehl sein. Derzeit verdienen die Herstel-
ler gut mit ,,glutenfrei”-Produkten. Nicht
nur Menschen mit Zoliakie nutzen sie,
sondern auch Gesunde, die glutenfreies
Essen fur gestinder halten.

Welternahrung

Jeder dritte Mensch
auf der Erde fehlernahrt

Der Gegensatz konnte kaum groRer sein:
Wahrend Millionen Kinder auf der Welt
aufgrund von Hunger unterentwickelt
sind, kampfen etwa zwei Milliarden Er-
wachsene durch tbermaliges Essen mit
Ubergewicht. Das ist eine Kernaussage
des aktuellen Global Nutrition Report.
Eine unabhangige Expertengruppe gibt
den Bericht jahrlich heraus. 129 Lander
lieferten Daten zu. In 57 Landern zeigen
sich ernste Probleme: entweder durch
Untererndhrung oder ein grof3es Aus-
mal der Fettleibigkeit bei Erwachsenen.
Weltweit ernahrt sich jeder Dritte falsch,
heil3t es im Report. Durch Fehlernahrung
gehe jahrlich mehr Wirtschaftskraft ver-
loren als durch die globale Finanzkrise
zwischen 2008 und 2010. Auf der Agenda
2030 far nachhaltige Entwicklungen der
Vereinten Nationen steht ein Katalog
von 17 Zielen. Ganz vorn: die Armut und
den Hunger auf der Welt zu beenden
und Ernahrungssicherheit zu erreichen.
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Ohrlocher bei Kindern

Kleiner Pieks.

Er ist schnell
gemacht. Danach
brauchen die Lo6-
cher langer Pflege.

Schmuck flir kleine Ohren

Ohrlochstechen bei Kindern ist umstritten. Gibt es ein ge-
eignetes Alter? Was sollten Eltern bei der Pflege beachten?

Ein blitzender Stern, ein bunter Stein
als Schmuck am Ohr - viele kleine
Madchen lieben das. In einigen Kultur-
kreisen, etwa in Indien oder im arabi-
schen Raum, werden bereits Babys die
Ohrlappchen durchstochen. Bei uns
sieht ein Teil der Eltern das kritisch.
Ohrlocher seien ,,eine nie wieder
gutzumachende Verstummelung”,
schreibt etwa eine Mutter in einem
Internetforum. Andere wiederum wol-
len ihrem Kind den Wunsch erftllen.

Friihestens ab dem Schulalter. Eine
Altersgrenze flir das Ohrlochstechen
nennen Kinder- und Jugendarzte
nicht. , Je junger das Kind ist, desto
zurtickhaltender sollten Eltern sein”,
rat Dr. Hermann Josef Kahl, Bundes-
pressesprecher des Berufsverbands
der Kinder- und Jugendarzte. , Ohr-
I6cher sind immerhin richtige Verlet-
zungen, die dem Korper bewusst
zugefligt werden.” Etwa im Schulalter
seien die meisten Kinder dazu in der
Lage, den Wunsch nach Ohrlochern
selbststandig zu auRern. Sie konnen
dann auch mit dem damit verbunde-
nen Schmerz umgehen.

Zwei Wochen lang kontrollieren.
Auch wenn das Loch im Ohrlappchen
nur klein ist, braucht die Wundheilung
Zeit. ,Eltern sollten frisch gestochene
Ohrlocher etwa zwei Wochen lang
aufmerksam beobachten und taglich
kontrollieren, dass die Wunde trocken
und sauber ist”, sagt Kahl. Sobald
sich eine Entzindung abzeichne, sei
es notwendig, ein Desinfektionsmittel
aufzutragen. , Dabei sollten die Ohr-
ringe aber nicht entfernt werden.” Da-
mit die Locher nicht wieder zuwach-
sen, muss der Schmuck vier bis sechs
Wochen im Ohr verbleiben. Baden
und Haarewaschen ist kein Problem.
Komplikationen wie nassende Wun-
den oder Schwellungen sollte der Kin-
derarzt untersuchen.

Tipp: Wahlen Sie Ohrstecker aus
echtem Gold oder Titan. Preiswerter
Modeschmuck kann Nickel enthalten,
das besonders haufig Allergien aus-
|6st, sowie Blei, das schon in geringen
Mengen giftig ist. Aus Sicherheits-
griinden eignen sich Ohrstecker besser
als -ringe. Beim Sport kleben Sie die
Stecker mit Pflastern ab.
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Leitungs- und Mineralwasser Am Hahn zapfen statt
Flaschen schleppen: Die Qualitat unseres Leitungswassers
stimmt, Mineralwasser ist uberbewertet. Die Fakten.

D ie Deutschen lieben nattrliches Mi- Ist Mineralwasser wirklich so toll, wie die
neralwasser. Die Brunnenbetriebe be- ~ Werbung verspricht? Und stimmt die Qua-
werben es als ,ursprunglich rein und un-  litét unseres Trinkwassers?

verfélscht frisch’, ,vollkommen in seiner Die Stiftung Warentest macht den gro-

Reinheit* oder ,naturlich erfrischend“ 2015 Ren Check: Wir haben im Labor stille Mi-
tranken die Bundesbirger so viel wie nie:  neralwasser sowie Trinkwasser deutscher
jeder im Schnitt 147 Liter. Zum Vergleich:  Stddte und Gemeinden untersucht.
ImJahr 1970 waren es noch 12,5 Liter. Durst bekommen? Die Ergebnisse ste-
Am starksten wachst das Segmentderstil-  hen auf den nachsten 14 Seiten. Wir starten
len Mineralwésser. Dabei kommt Wasser oh-  den Vergleich mit den wichtigsten Fakten
ne Kohlensdure doch aus jedem Wasserhahn.  und Testresultaten.

Wasserwege

So werden Trink- und Mineralwasser
gewonnen. Kritische Stoffe aus
der Umwelt konnen beide belasten.

¢
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Wasserwerk Klarwerk
Trinkwasser stammt zu Es reinigt Abwasser

60 Prozent aus Grundwas- aus Haushalten, Indus-
ser, der Rest aus Talsperren, trie, medizinischen

Einrichtungen. Nicht
alle Stoffe lassen sich
entfernen.

Flissen, Seen, Quellen. Im
Wasserwerk wird es aufbe-
reitet, etwa gefiltert, mit
Ozon oder Chlor behandelt.

Spuren von Antibiotika,
Diabetesmitteln,
Rontgen-
kontrast-
mitteln

Ursprung von
Trinkwasser

chichten mi



Pestizide, Nitrat aus
Giille und
Kunstdiinger,
Tierarznei-
mittel

Klare Pluspunkte
fiir Leitungswasser
Der Test von Trinkwasserproben aus ganz
Deutschland belegt: Leitungswasser hat
eine gute Qualitat. AuRerdem: Sein Preis
schlagt klar den von Mineralwasser. Und
die lastige Schlepperei von Flaschen ent-
fallt. Auch die Umwelt profitiert. Wasser
aus dem Hahn muss nicht abgefullt, ver-
packt und transportiert werden.
Naturliches Mineralwasser dagegen wird
vielfach Uberschétzt. Vor allem Mineral-
stoffe im Mineralwasser sind ein Mythos,
in doppelter Hinsicht: zum einen, dass sie
in hohen Mengen drin sind, zum anderen,
dass sie eine wesentliche Mineralstoffquel-
le fir den Menschen darstellen.

In einigen Fallen ist der Griff zur Flasche
aber sinnvoll. So kann kalziumreiches Mi-
neralwasser zum Beispiel laktoseintolerante
Menschen und Milchmuffel mit Kalzium
versorgen. Von viel Sulfat kbnnen Men-
schen mit Verstopfung profitieren. Wer in
einer Gegend mit intensiver Landwirt-
schaft wohnt und Babynahrung zubereitet,
sollte sich bei seinem Wasserversorger
Uber die Nitratgehalte informieren und
im Zweifel ein fur die Zubereitung von
Sauglingsnahrung ausgelobtes Mineral-
wasser verwenden.

Vielleicht entscheidet auch der Ge-
schmack. Wem das Trinkwasser an seinem
Wohnort nicht schmeckt, der kann es nicht
wechseln — das Mineralwasser schon. >

» Test von Leitungswasser: Seite 24
» Test von Mineralwasser: Seite 28

Mineralbrunnen

Ein Brunnenbetrieb
fordert Mineralwasser
aus tiefen, geschiitz-
ten Quellen. Dann fullt
er es — praktisch kaum
behandelt —ab.

Quelle: Stiftung Warentest

Quelle fiir
Mineralwasser

FOTOS: GETTY IMAGES, THINKSTOCK (M); GRAFIK: S. LENZ




Leitungswasser wird

strenger kontrolliert

als natiirliches Mineralwasser
Wasserversorger mussen ihr Wasser regel-
maRig untersuchen. Im Hinblick auf Keime
gilt das fur grof3e Betriebe mehrmals tag-
lich. Somitist es dasam strengsten kontrol-
lierte Lebensmittel in Deutschland. Es muss
von so guter Qualitat sein, dass jemand es
sein Leben lang taglich trinken kann, ohne
davon krank zu werden. FUr Wasser aus der
Leitung gelten deutlich mehr Vorschriften
als far Mineralwasser: etwa Grenzwerte fur
Pestizide und Uran.

Leitungswasser kommt aus Grundwas-
ser, Flissen, Seen und Talsperren sowie aus
Quellwasser. Es ist unerwiinschten Stoffen
aus der Umwelt ausgesetzt. In der Regel be-
reiten Wasserwerke es auf, bevor die Men-
schen es trinken. Naturliches Mineralwas-
ser hingegen férdern Brunnenbetriebe aus
unterirdischen Quellen. Die Quelle muss
durch eine von Natur aus kaum wasser-
durchlassige Bodenschicht vor Verunreini-
gungen geschitzt und das Wasser ,ur-
sprunglich rein® sein. Die Brunnenbetriebe
durfen es praktisch nicht aufbereiten. Er-
laubt ist nur, einige Stoffe wie Eisen zu ent-
fernen. Sind alle Voraussetzungen erfullt,
wird das Wasser amtlich anerkannt.

Vermieter miissen fiir
einwandfreie Leitungen

im Haus sorgen

Bis zum Hausanschluss liegt die Verant-
wortung fur Keime und kritische Substan-
zen beim Wasserversorger, zwischen An-
schluss und Wasserhahn beim Eigentiimer
des Gebaudes. Vermieter sind etwa ver-
pflichtet, alte Rohre aus Blei zu entfernen,
damit das nervenschadigende Schwer-

metall nichtins Wasser Ubergeht. Ein Risiko
besteht vor allem in teil- und unsanierten

22

Altbauten im Norden und Osten Deutsch-
lands, die vor 1973 errichtet wurden. Ver-
mieter missen Trinkwasser alle drei Jahre
auf Legionellen Uberprifen, wenn sich in
ihrem Haus eine GrofRRanlage zur Erwér-
mung des Wassers befindet und es zum
Beispiel durch Duschen vernebelt wird.

Glyphosat in keinem

der Wasser gefunden
Pflanzenschutzmittel und ihre Abbaupro-
dukte, sogenannte Metabolite, sickern vom
Feld aus in die Tiefe. Sie kdnnen ins Grund-
wasser gelangen, aber auch in Mineralwas-
serquellen, wenn diese nicht ausreichend
geschiitzt sind. Das zurzeit stark diskutier-
te Unkrautvernichtungsmittel Glyphosat
ist eines der am héaufigsten eingesetzten
Pestizide weltweit. Meldungen tber Nach-
weise von Glyphosat in Bier und Mutter-
milch machten jiingst Schlagzeilen. Wir ha-
ben es weder in den Trinkwasserproben
noch in einem Mineralwasser in unserem
Test gefunden.

In drei Mineralwassern fanden wir je-
doch Ruckstande von Ampa: Aminome-
thylphosphonsaure. Ampa ist das Haupt-
abbauprodukt von Glyphosat, kann aber
auch aus Phosphonaten von Waschmitteln
entstehen. AufRer auf Glyphosat und Ampa
pruften wir auch auf weitere Pestizide und
ihre Metabolite. In rund jeder zweiten
Trinkwasserprobe, aber nur in drei Mine-
ralwassern fanden wir solche Riickstande —
alle in so geringen Gehalten, dass sie kein
gesundheitliches Risiko darstellen.

Den Nitrat-Grenzwert liber-
schreitet keines der Wasser

Fur Trinkwasser gilt ein Nitrat-Grenzwert
von 50 Milligramm pro Liter. Wird er Uber-
schritten, missen Wasserversorger unbe-
lastetes Wasser zumischen oder das Trink-
wasser speziell aufbereiten. Nitrat gelangt
hauptséachlich Uber Gulle und Kunstdin-
ger, die Landwirte auf ihren Feldern und
Wiesen ausbringen, in den Boden und si-
ckert ins Grundwasser. Wegen der anhal-
tenden Verunreinigung deutscher Gewas-
ser durch Nitrat hat die Europdaische
Kommission Deutschland im April vor
dem Gerichtshof der EU sogar verklagt.
27 der 28 Trinkwésser unserer Stichprobe
enthalten Nitrat, der hochste Gehalt liegt
bei knapp 30 Milligramm pro Liter. Alle
halten also den Grenzwert ein, ebenso alle
Mineralwasser im Test. Der hochste Gehalt
eines gepruften Flaschenwassers betragt 15
Milligramm pro Liter. Das Mineralwasser
im Test enthélt im Schnitt weniger Nitrat
als das Trinkwasser.

Arzneimittelriickstdande in

einigen Trinkwasserproben
nachgewiesen

Uber Abwasser gelangen Riickstande von
Medikamenten oder Rontgenkontrastmit-
teln in den Wasserkreislauf. In einigen
Trinkwasserproben haben wir Spuren von
beidem gefunden. Die Konzentrationen
sind so gering, dass sie Menschen nicht ge-
fahrden. In den 80 Mineralwéssern, die wir
seit 2014 auf Arzneimittelriickstande un-
tersucht haben, sind wir dagegen noch nie
auf Spuren von Medikamenten und Ront-
genkontrastmitteln gestof3en, auch nicht
im aktuellen Test.

test 8/2016

ILLUSTRATIONEN: THINKSTOCK / ADEKVAT; S. LENZ; ISTOCKPHOTO



ILLUSTRATIONEN: ISTOCKPHOTO; ISTOCKPHOTO / VASELENA; S. LENZ

Ostrogene und Acetaldehyd im
Wasser kein Problem

Der Mensch scheidet neben nattirlichen Hor-
monen auch kinstliche aus, etwa aus der
Antibabypille. In Abwéssern sind sie in Spu-
ren zu finden. Im Trinkwasser sind sie kein
Problem. ,Wir konnten Ostrogene bisher in
keinem Trinkwasser nachweisen®; sagt Che-
miker Thomas Ternes von der Bundes-
anstalt fur Gewasserkunde.

In Mineralwasser haben Studien in einigen
Fallen hormonell aktive Substanzen nachge-
wiesen —aber zehntausendfach weniger als
von Natur aus in Milch, Bier (Hopfen) und
Rotwein vorkommen. Wie hormonéhnliche
Substanzen in Mineralwasser gelangen kénn-
ten, istunklar. Das Bundesinstitut fir Risiko-
bewertung geht nicht davon aus, dass sie aus
PET-Flaschen Ubergehen. Ein anderer Stoff
kann aus PET ins Wasser wandern: Acetalde-
hyd. Es lasst sich vermeiden, wenn der Fla-
schenhersteller Acetaldehydblocker einsetzt.
In wenigen Mineralwassern im Test war der
Stoff nachweisbar. Die Gehalte sind unkri-
tisch, kdnnen sich aber sensorisch bemerkbar
machen: Ein Mineralwasser schmeckt leicht
fehlerhaft fruchtig st} nach Acetaldehyd.

Kein Risiko durch Uran, ein
sehr geringes durch Chrom (VI)
Das Wasser rinnt durch Gesteinsschichten,
die von Natur aus Uran oder Chrom enthal-
ten kénnen - abhangig von den geologi-
schen Gegebenheiten. Chrom (VI) ist was-
serloslich und krebserregend. Einen Grenz-
wert gibt es bislang nicht. Wir haben es im
Leitungswasser von 23 der 28 Orte gefun-
den und auch in 21 der 30 Mineralwésser —
jeweils in so geringer Konzentration, dass
das gesundheitliche Risiko sehr gering ist.
Uran wiesen wir in 8 der 28 Leitungswas-
ser nach, alle unterschreiten den Grenzwert
fur Uran deutlich. Von dem Schwermetall
geht in diesen Mengen kein Risiko durch
Radioaktivitat aus, auch eine nierenschadi-
gende Wirkung ist nicht zu befurchten. Mi-
neralwasser testen wir auch auf Radium-
Isotope. Grenzwerte fur Uran und Radium
in Mineralwasser gelten nur fir Produkte,
die fUr die Zubereitung von Sauglingsnah-
rung ausgelobt sind. Dennoch unterschrei-
ten alle Mineralwasser im Test diese Werte.
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Sauglingsnahrung

kann mit Leitungswasser
zubereitet werden

Prinzipiell Iasst sich Babynahrung mit Was-
ser aus der Leitung zubereiten. Die Wasser-
versorger mussen fur Trinkwasser Grenz-
werte einhalten, die ein gesundheitliches
Risiko ausschlieen. Der Nitrat-Grenzwert
von Trinkwasser, so das Umweltbundes-
amt, schitzt alle Bevoélkerungsgruppen,
Sauglinge inbegriffen. Wer auf Nummer si-
cher gehen will, verwendet Mineralwasser,
das laut Etikett fur die Zubereitung von
Sauglingsnahrung geeignet ist. Sechs Pro-
dukte im Test loben das aus. Solche Mine-
ralwéasser mussen besonders strenge An-
forderungen erftllen. Sie durfen etwa nur
10 Milligramm Nitrat pro Liter enthalten -
weniger als Trink- und normales Mineral-
wasser. Steril sind aber beide Wasserarten
nicht. Zum Schutz vor Keimen empfehlen
wir, sie vor der Zubereitung von Babynah-
rung abzukochen. Das ist auch wichtig fir
immunschwache Menschen wie Krebs-
patienten.

Nicht jedes Mineralwasser

liefert mehr Mineralstoffe als
Trinkwasser

Anders als der Name erwarten lasst, muss
Mineralwasser nicht mineralstoffreich
sein. Ein Gehalt von 1000 Milligramm ge-
|6ster Mineralstoffe pro Liter war nur bis
1980 Pflicht. Die EU kippte diese Vorgabe.
Seither durfen sich auch mineralstoffarme
Wasser Mineralwasser nennen. Den ge-
ringsten Gehalt im Test hat das Wasser
Black Forest mit 57 Milligramm je Liter.
Da kann Leitungswasser locker mithalten,
wie die Analysewerte der Wasserbetriebe
zeigen. In der Harzstadt Goslar fliel3t mit

78 Milligramm pro Liter das mineralstoff-
armste Wasser unserer Stichprobe aus dem
Hahn, in Rinteln im Weserbergland mit 786
Milligramm das mineralstoffreichste. Nur
8 der 30 stillen Mineralwasser Ubertreffen
den Gehalt des Rintelner Leitungswassers.
Das Trinkwasser im Test enthalt im
Schnitt rund 380 Milligramm Mineralstof-
fe proLiter, die Mineralwéasser kommen auf
rund 790 Milligramm. Mit 2606 Mil-
ligramm bietet Ensinger Sportam meisten,
vor allem Magnesium, Kalzium und Sulfat.

Wasser schmeckt nicht

immer gleich

Natrium und Chlorid lassen Mineralwasser
salzig schmecken, viel Sulfat kann fiir eine
bittere Note sorgen. Die Mineralstoff-
zusammensetzung bestimmt seinen Ge-
schmack. Das gilt auch fir Leitungswasser:
Je mehr Kalzium und Magnesium es ent-
hélt, desto harter ist es. Weiches Trinkwas-
ser stammt haufig aus Oberflachenwasser,
hartes vor allem aus Regionen mit Sand-
und Kalkstein. Laut dem Forum Trinkwas-
ser schneidet hartes bei Blindverkostungen
oft besser ab als weiches, wenn es kalt ge-
trunken wird. Liebhaber des HeilRgetranks
Tee schworen hingegen auf weiches Was-
ser. Die Trinkwasserverordnung erlaubt
den Einsatz von Chlor, um Wasser aufzube-
reiten. Knapp jede dritte Trinkwasserprobe
im Test enthielt Stoffe, die eine Chlorbe-
handlung anzeigen. Zu schmecken sind die
geringen Gehalte aber nicht.

Ein Liter Leitungswasser

kostet rund einen halben Cent
Leitungswasser ist unschlagbar gunstig.
Fureinen Liter wird inklusive Abwasserkos-
ten rund ein halber Cent fallig. Mit diesem
Preis kann Mineralwasser nicht mithalten:
Das gunstigste im Test kostet 24 Cent pro
Liter, das teuerste 70 Cent. |
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] test.

piegel unseres
Lebensstils

Trinkwasser Proben aus ganz Deutschland zeigen: Unser

Trinkwasser ist gut, aber nicht makellos. Wir haben Spuren von

Medikamenten, Pestiziden und anderen Stoffen gefunden.

E in Umweltgeologe féhrt durchs Land:
von Siegsdorf an der Osterreichischen
Grenze bis Bad Doberan an der Ostsee, von
Duisburg im Westen bis Bad Liebenwerda
im Osten. Sein Auftrag: Wasserproben neh-
men. Der Auftraggeber: die Stiftung Waren-
test. Drei Wochen lang ist er unterwegs.
8880 Kilometer legt er zuriick. Sein Ziel:
28 Rathauser. Zu den Offnungszeiten geht
er in das Hauptrathaus der ausgewahlten

4] Unser Rat _____

Trinkwasser hat eine gute Qualitat.
Alle Proben entsprechen der stren-
gen Trinkwasserverordnung. Die
High-Tech-Analysemethoden offen-
baren zwar Spuren von Chemikalien,
die Konzentrationen sind aber ge-
sundheitlich unbedenklich.

Versorger fragen. Unsere Analyse
erfasst nur einen Ausschnitt des
Trinkwassers. Wer wissen will, wie
gut sein Wasser ist, kann sich bei
seinem Versorger informieren. Wel-
cher zustandig ist, erfahren Sie auf
lhrer Rechnung. Analysedaten, etwa
zu Nitrat, mussen Versorger verof-
fentlichen. Spurenstoffe gehoren
nicht zur Pflichtanalyse.

Leitung priifen. Achten Sie zu Hau-
se auf hochwertige Leitungen und
Armaturen, um Schadstoffe wie Blei
zu vermeiden. Ein Anhaltspunkt ist
das Prufzeichen des Deutschen Ver-
eins des Gas- und Wasserfachs. Las-
sen Sie von Wasser, das langer in
der Leitung stand, mindestens einen
Viertelliter ablaufen.
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Stadte und Gemeinden. Er gibt sich nicht als
Mitarbeiter der Stiftung Warentest zu erken-
nen. Er nimmt die Proben anonym, ohne
Beeinflussung durch Kommunen und Was-
serversorger. Er hat einen Rucksack mit zwolf
Flaschen aus Glas und Kunststoff bei sich.
Im Waschraum des Rathauses lasst er das
Wasser aus dem Hahn zwei Minuten ablau-
fen, spult jede Flasche mehrmals mit dem
Wasser aus, flllt bis zu zwei Liter ab. Im
Auto packt er die Flaschen in Kiihlboxen,
transportiert sie auf schnellstem Wege ins
Labor. ,Nicht aufzufallen, war die Heraus-
forderung®, sagt der Umweltgeologe.

Spuren kritischer Stoffe

Im Labor pruften wir die Proben auf kriti-
sche Stoffe. Neue High-Tech-Gerate kon-
nen millionstel und milliardstel Gramm
messen. Alle Proben halten die strengen
Vorgaben der Trinkwasserverordnung ein.
Wir fanden keine Spuren des Unkrautver-
nichtungsmittels Glyphosat. Nitrat war in
27 der 28 Proben nachweisbar, lag aber stets
unter dem Grenzwert.

Die Versorger sind verpflichtet, Trinkwas-
ser regelmanig zu untersuchen, etwa auf Ni-
trat, Keime und Chrom. Wir priften auf
89 Stoffe, darunter oberirdische Verunrei-
nigungen. Im Wasser aus 21 Orten waren
Medikamente, Rontgenkontrast- und Kor-
rosionsschutzmittel, Pestizide und SuR-
stoffe nachweisbar. Die Konzentrationen
sind meist unvorstellbar klein, viele liegen
unter 0,1 Mikrogramm — das ist nicht mal
ein millionstel Gramm - je Liter. In diesen
Mengen sind sie nicht schadlich, so das
Umweltbundesamt. Die Funde zeigen aber:
Unser Lebensstil hinterlasst Spuren.

.Das gehort nicht hinein”
Einiges, was unser Leben verbessern soll,
kehrt wie ein Bumerang zum Menschen zu-

ruck. ,Was nicht von Natur aus im Trink-
wasser drin ist, gehort auch nicht hinein®,
sagt Hans-Jirgen Grummt, Fachgebiets-
leiter fur Fortentwicklung der Trinkwasser-
hygiene am Umweltbundesamt.

Doch bisher gibt es keinen Weg, es ganz-
lich vor Eintragen aus der Umwelt zu schiit-
zen. Klar- und Wasserwerke kdnnen nicht
alles entfernen. Die zunehmende Verunrei-
nigung von Gewassern durch Medikamen-
te, Pflanzenschutz-, Wasch- und Reinigungs-
mittel sei eine Herausforderung, so der
Verband Kommunaler Unternehmen.

Stadt, Land, Lebensstil

Jede Region hat eigene Herausforderungen:
Die Wasserprobe mit dem hochsten Nitrat-
gehalt und vielen Pestizid-Abbauproduk-
ten stammt aus der landwirtschaftlich ge-
pragten Gemeinde Bruchhausen-Vilsen in
Niedersachsen, gefolgt vom schwébischen
5200-Einwohner-Ort Sersheim und von
Stuttgart. Nitrat gelangt meist Uber Gille
und Kunstdinger erst ins Grund-, spater
auch ins Trinkwasser.

Wo viele Menschen auf engem Raum le-
ben, sind andere Rickstande auffallig, etwa
SuRstoffe. In jeder zweiten Probe — darun-
ter alle Grof3stadtwasser — wiesen wir Spu-
ren von Acesulfam-K, Cyclamat oder Sucra-
lose nach. Sie kdnnen aus zuckerfreien
Getrédnken stammen und sind harmlos.

Arznei-Spurenstoffe in sechs Orten
Arzneimittelrtickstande fanden wir in Stadt
wie Land, im Wasser aus sechs Orten.
Darunter war Metformin samt Abbaupro-
dukt aus Diabetesmitteln. Zudem stiel3en
wir auf Spuren von Phenazon und 4-For-
mylantipyrin-beidesaus Schmerzmitteln.
Sechs Wésser wiesen Rontgenkontrastmit-
tel auf, die Patienten etwa zur Magnetre-
sonanztomografie schlucken.
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Erkenntnisse sind noch liickenhaft
Arznei-Spurenstoffe gehéren zu den Sub-
stanzen im Trinkwasser, fUr die es —anders
als etwa fur Nitrat — keine Grenzwerte gibt.
Noch sind wissenschaftliche Daten lticken-
haft. Um dennoch Aussagen zur moglichen
Gefahrdung machen zu kénnen, hat das
Umweltbundesamt das Konzept des ge-
sundheitlichen Orientierungswerts (GOW)
entwickelt. ,Ein GOW ist stets bewusst nied-
rig angesetzt, um ein gesundheitliches
Risiko bei lebenslanger Aufnahme auszu-
schlieBen’; sagt Grummt. In unserer Stich-
probe haben weder Arzneimittel noch an-
dere oberirdische Verunreinigungen den
jeweiligen GOW uUberschritten.

Ubers Abwasser ins Kldrwerk

Der Verband Kommunaler Unternehmen
sieht die Verursacher in der Pflicht: die
Pharma- und Chemieindustrie, die Land-
wirtschaft — und auch die Verbraucher. »
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Bruchhausen-
Vilsen

Schapbach

Trappenkamp

‘ Ba‘d/Dﬁf)e\m\/
Reinbek

Aumihle

Berlin

Am Hahn gedreht

‘ Orte, in denen wir im Rathaus
Trinkwasserproben nahmen.

Quelle: Stiftung Warentest

Trinkwasserproben aus 28 Orten

Fiir den groBen Wassercheck haben wir Trink-
wasser aus 28 Stadten und Gemeinden gepriift.
Wir wahlten die 6 groRten deutschen Stadte aus
sowie die 22 Quellorte, aus denen die deutschen
natiirlichen Mineralwasser unseres Tests (S. 28)
kommen. Die Proben nahmen wir im April und
Mai 2016 jeweils im Hauptrathaus der Orte.

So untersuchten wir. Die Bezeichnungen der
Priifmethoden finden Sie im Internet auf test.de/
trinkwasser2016/methodik. Die wichtigsten
Punkte: Wir priiften auf 89 Parameter, darunter
Pflanzenschutzmittel, Arzneimittel, Rontgenkon-
trastmittel, StiRstoffe und Korrosionsschutzmittel
inklusive ihrer Abbauprodukte, Glyphosat und
Aminomethylphosphonsaure (Ampa), mehrere Lo-
sungsmittel, Nitrat, Antimon, Arsen, Blei, Chrom
(V1), Kadmium, Kupfer, Nickel. Meist priiften wir
nach genormten Verfahren. Auf Keime untersuch-
ten wir das Wasser nicht, weil ihr Vorkommen oft
von der individuellen Hygiene am Hahn abhangt.

So nahmen wir die Proben. Die Proben zapften
wir anonym aus offentlich zuganglichen Wasser-
hahnen. Wir orientierten uns an der Norm fiir
die Trinkwasserentnahme. Die Wasserhahne
mussten sauber und dicht zuzumachen sein. Sta-
gnationswasser lieBen wir vorher ablaufen. Die
Proben fiillten wir in Flaschen, die wir mehrmals
mit dem jeweiligen Trinkwasser gespiilt hatten.
Jeden Schritt der Probenahme protokollierten
wir. Wir transportierten die Flaschen dunkel und
gekiihlt auf schnellstem Wege ins Labor.

So befragten wir die Anbieter. Wir informierten
vor der Verdffentlichung jeden Wasserversorger
iiber die Probenahme und teilten ihm die Mess-
ergebnisse mit. AuBerdem stellten wir Fragen und
baten um Analysedaten, auch zu Mineralstoffen.
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Das Dilemma mit den Medikamenten
Wer Arzneimittel nimmt, macht sich meist
keine Gedanken daruber, dass sein Korper
sie auch wieder ausscheidet. Ubers Abwas-
ser flieRen die Substanzen Richtung Klar-
werk. Viele Menschen entsorgen alte Me-
dikamente sorglos. Jeder Zweite Kkippt
Flussigarzneien in Toiletten und Spulen,
ergab eine Umfrage im Jahr 2013.

Manche Medikamente sind chemisch
sehr stabil. Sie miissen das saure Magenmi-
lieu Uberstehen. Rontgenkontrastmittel
verlassen den Kdrper tiber den Urin prak-
tisch unverandert. Das Dilemma: Auch Rei-
nigungsstufen in Kl&r- und Wasserwerken
mit Mikroorganismen, Filtration, Oxidation,
Desinfektion kénnen ihnen nichts anhaben.

,Arznei nicht
runterspulen”

Darf ich alte Medikamente in die
Toilette werfen?

Niemals. Entweder zu Apotheken
oder Wertstoffhofen bringen. Alter-
nativ in den Hausmdlill, denn der
wird verbrannt.

Was ist mit Chemikalien?

Es fehlt eine bundesweit einheitliche
Regelung, wie Verbraucher Pro-
blem-Mull loswerden kénnen. Die
Kommunen organisieren das unter-
schiedlich. Fragen Sie lhren ortli-
chen Entsorger.

Und Kontrastmittel?

Da ist Eigeninitiative gefragt. Wer
Rontgenkontrastmittel einnehmen
muss, kann Wegwerf-Urinale kau-
fen, ein paar Mal nach der Untersu-
chung nutzen und dann im Haus-
mull entsorgen.

Drei Fragen
an Stephan
Natz, Presse-
sprecher der
Berliner Was-
serbetriebe.
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Je alter wir werden, desto mehr Medika-
mente schlucken wir. Kiinftig kdnnten also
noch mehr Arzneimittel im Wasser landen.
Welches Risiko die Abbauprodukte bergen,
ist noch unklar. Fur einzelne Wirkstoffe ist
dokumentiert, dass sie Wassertieren scha-
den kénnen - das Schmerzmittel Diclofe-
nac zum Beispiel den Nieren von Fischen.

Pestizid-Spuren auf dem Land
Viele Arzneimittel missen vor der Zulas-
sung auf Umweltvertraglichkeit gepruft
sein. Das gilt in Europa auch fur alle Pflan-
zenschutzmittel. Sie bekampfen Unkraut,
Pilze und Schadlinge. FUr Pestizide, darun-
ter Glyphosat, und ihre aktiven, also noch
wirksamen Abbauprodukte gibt es einen
Trinkwasser-Grenzwert. Wir fanden im
Trinkwasser nur nicht mehr aktive Abbau-
produkte. Im Fachjargon heif3en sie nicht
relevante Metabolite. Sie gelten als ungiftig
far Mensch und Umwelt. Am grof3ten war
ihre Anzahl im Wasser landwirtschaftlich
gepréagter Orte: in Stadt Hecklingen in der
Magdeburger Borde, Bruchhausen-Vilsen
und Rinteln — beide in Niedersachsen.
Bauern setzen die Pflanzenschutzmittel
etwa im Ruben-, Mais- und Obstanbau ein.
Der Einsatz von Pestiziden steigt: Wurden
2004 in Deutschland 35000 Tonnen ver-
kauft, sind es heute gut 46 000 Tonnen.

Chemikalien aus der Industrie

Anders als Pestizide dringen Industrieche-
mikalien nicht direkt in den Boden. Sie flie-
Ren Ubers Abwasser in betriebseigene und
kommunale Kléranlagen. Im Vergleich zu
den 70er Jahren kénne solches Abwasser
deutlich besser aufbereitet werden, erklart
das Bundesumweltministerium. Dennoch
geraten Schadstoffe in den Wasserkreis-
lauf. Einige Industriechemikalien sind lang-
lebig, etwa Korrosionsschutzmittel, die in
Frostschutz und Bremsflussigkeit zum Ein-
satz kommen. In drei Proben wiesen wir
Spuren nach, jeweils unterhalb des Orien-
tierungswerts.

Sechswertiges Chrom aus dem Boden
Ein kritischer Stoff, der in den Analysen
haufig auftauchte, ist nicht vom Menschen
verursacht. Er kommt von Natur aus in Bo-
den und Gesteinen vor: Chrom (VI). Die
Substanz ist wasserldslich und krebser-
regend. Unser Labor fand es in 23 der 28 Lei-
tungswasser. Einen Grenzwert gibt es noch
nicht. Im Umweltbundesamt wird seit 2014
ein Leitwert diskutiert: 0,3 Mikrogramm »

Auf diese Substa
4] test | Trinkwasser aus 28 Orten

Oberirdische
Mineral- (jeweils Anzahl
stoffe Glyphosat
insgesamt [ und Arznei-
Ort (Postleitzahl) (mg/)"  [Ampa®  [mittel3)
Baden-Wiirttemberg
Bad Rippoldsau-Schapbach | 131 a a
(77776)
Sersheim (74372) 555 O 1
Stuttgart (70173 ) 371 a W2
Vaihingen an der Enz Keine a [
(71665) Angabe?)
Bayern
Miinchen (80331) 473 a a
Oberscheinfeld (91483) 664 H] a
Siegsdorf (83313) 460 a a
Berlin
Berlin (10178) 637 a w2
Brandenburg
Bad Liebenwerda (04924) |352 a a
Lowenberger Land (16775) |336 A A
Hamburg
Hamburg (20095) B =]
Hessen
Ebersburg-Schmalnau 178
(36157)
Frankfurt am Main 361
(60311)
Rosbach v. d. Hohe 149
(61191)
Mecklenburg-Vorpommern
Bad Doberan (18209)  [649 =] =
Niedersachsen
Bruchhausen-Vilsen 205 a a
(27305)
Goslar (38640) 78 a ]
Liineburg (21335) 163 a a
Rinteln (31737) 786 a A
Nordrhein-Westfalen
Bielefeld (33597) 393 a a
Duishurg (47049) 582 H] a
Kdln (50667) 599 a a
Rheinland-Pfalz
Gerolstein (54568) 41 =] =]
Sachsen-Anhalt
Stadt Hecklingen 413 a a
(39444)
Schleswig-Holstein
Aumiihle (21521) 323 a |}
Reinbek (21465) 382 ] a
Trappenkamp (24610) 372 4 4
Thiiringen
Schmalkalden (98574)  [143 =] (w1

[ = Nicht nachweisbar.
W = Nachgewiesen.

1) Den Gesamtgehalt an Mineralstoffen haben wir aus den vom

Wasserversorger mitgeteilten Mineralstoffgehalten seines
Trinkwassers berechnet.
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nzen haben wir gepruft
-]

So lesen Sie die Tabelle

Verunreinigungen

der nachgewiesenen Substanzen) Andere kritische Stoffe)

Korro- Pflanzen- |Rontgen- Mineralstoffe insgesamt. Sieben Wasser — allen voran

sionsschutz- |schutz- | kontrast- | Trihalogen- | Uran Chrom | Nitrat die aus Rinteln und Oberscheinfeld — enthalten mehr als

mittel mittel®  |mittel | SiiBstoffe | methane | (ug/l) [ (VI) (ug/l)] (mg/) 500 Milligramm geldste Mineralstoffe pro Liter. Dazu zéh-
len etwa Chlorid, Natrium, Kalium, Kalzium, Magnesium,

u U u u E u b = Sulfat. Ware es Mineralwasser, wiirden wir von einem

0 m; X m; m 10 028 201 mittleren Mineralstoffgehalt sprechen (siehe S. 28).

= u LE LE = 05 032 201 Oberirdische Verunreinigungen. In 21 Wassern fanden

d M2 a M3 M3 0,8 0,25 16.8 o . .
wir sie. Das Wasser aus Stadt Hecklingen enthalt elf Stof-
fe, das aus Stuttgart, Oberscheinfeld und Rinteln neun. Al-

K O O H? O 0,7 0,32 7.0 le Konzentrationen liegen im unkritischen Bereich.

M2 M3 1 m3 | 1.1 0,15 19,6

0 0 0 O 0 0 023 3,8 Trihalogenmethane. Wird Trinkwasser mit Chlor desinfi-
ziert, bilden sie sich als Nebenprodukte. In hoher Konzen-

O ‘. 2 \EI ‘. 4 \EI \EI ‘0’03 ‘3’0 tration stehen die Stoffe unter Krebsverdacht. In den
Trinkwasserproben von zehn Orten sind sie nachweisbar —

O 3 O P O O 0.06 34 allerdings immer unterhalb des Grenzwerts.

a a a a [ a d 1.0

Uran. Acht Wasser enthalten Uran. Alle Gehalte unterschrei-
O ‘. 2 ‘EI ‘.3 ‘. 3 ‘EI ‘003 ‘1 2 ten den Grenzwert (10 Mikrogramm je Liter). Uran kommt
- - in Gestein vor, in hohen Mengen schadigt es die Nieren.

d a H?2 a a 0,23 13,0 . . .
Chrom (VI). Es kommt in Gestein vor und ist krebserre-
i i H3 W O 0,13 6.9 gend. Die Versorger arbeiten an Aufbereitungstechniken,
um Chrom (VI) zumindest bis auf Konzentrationen von
d a a d a 0,06 2,1 deutlich unter 1 Mikrogramm je Liter aus dem Wasser zu
entfernen. Einen Grenzwert gibt es noch nicht. Das Um-
weltbundesamt halt die in 23 der 28 Wasser nachgewie-
d ‘. 4 ‘D ‘D ‘D ‘D ‘D ‘3'5 senen Konzentrationen flir noch tolerierbar.
W6 o m1 a 0,44 295 Nitrat. Keine Probe liegt tiber dem Grenzwert von 50 Mil-
0 0 0 0 m: 0 01 T ligramm je Liter. Extrem viel Nitrat kann schaden: Im Kor-
15 . per konnen sich Nitrosamine bilden, die im Tierversuch
0 O Q = = Q LG8 = Krebs erregt haben. Bei Babys kann es Blausucht auslosen.
|} 5 4 M3 a 09 0,08 15,0
a [ a 4 [ 4 0,35 10,3
0 m: |(m1 (m3  |m2z QO |02 [156 Glyphosat 0 Mal, Nitrat 27 Mal
a [} || W2 4 0,6 0,43 19.9
Anzahl der Proben, in denen wir die Stoffe fanden
] [= =] = [= =] o33 [136 Glyphosat 0
Arzneimittel ! 6
a M3 a 3 a a a 0,7 -
Korrossionsschutzmittel 3
a [ a 4 d a O 0,6
] O ] O O ] O 07 Réntgenkontrastmittel - 6
a 1 a 4 a 25 0,06 2.8 SuRstoffe 14
Trihalogenmethane _ 10
o [= a = w3 O 013 [42
2) Der Wasserversorger hat auf mehrfache Anfragen von uns nicht reagiert. Uran 8
3) EinschlieBlich ihrer Abbauprodukte (Metabolite). Bei allen nachgewiesenen Substanzen Chrom (VI) 23
handelt es sich um nicht mehr wirksame, sogenannte nicht relevante Metabolite.
4) Ampa ist das Hauptabbauprodukt des Herbizids Glyphosat. Es kann auch aus Phosphonaten Nitrat 27
von Waschmitteln entstehen.
5) Die Befunde fiir weitere kritische Stoffe (siehe Kasten Seite 25) waren unauffallig. 1) EinschlieBlich ihrer Abbauprodukte. Quelle: Stiftung Warentest
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je Liter. Sechs Trinkwédsser im Test liegen
leicht dariiber. ,Die Konzentrationen sind
sehr gering und noch tolerabel sagt Rainer
Konietzka, der beim Umweltbundesamt
fir Trinkwassertoxikologie zustdndig ist.
,Ein unakzeptabel erhohtes gesundheitli-
ches Risiko ist kaum zu befiirchten.”

Flr Bruchhausen-Vilsen und Kéln, in un-
serer Stichprobe die Stadte mit dem hochs-
ten Chrom-VI-Gehalt, rechnet der Biologe
vor: ,Wenn 1 Million Menschen ein Leben
lang jeweils 2 Liter Leitungswasser taglich
trinken wiirden, kénnte es nach entspre-
chenden Rechenmodellen in 70 Jahren
theoretisch zu etwa 1,5 zusdtzlichen Krebs-
fallen kommen.”

Krankheitserreger grof3tes Risiko

Ein gravierenderes Problem als Chrom (VI)
sind Keime im Trinkwasser. Bei einer aku-
ten Gesundheitsgefahr miissen Versorger
offentlich warnen. Das passiert deutsch-
landweit etwa ein Dutzend Mal pro Jahr,
wie zum Beispiel AnfangJuliim Raum Mar-
burg, Gielen und Wetzlar. Colibakterien
waren ins Trinkwasser gelangt, Verbrau-
cher mussten es abkochen. , Eine Infektion
mit Krankheitserregern gehort zu den grof3-
ten Risiken, die von Trinkwasser ausgehen
kénnen’, sagt Martin Exner, Professor fiir
Trinkwasserhygiene an der Uni Bonn.

Chlor im Einsatz gegen Keime

Bei mikrobiologischen Auffdlligkeiten nach
Starkregen oder Hochwasser diirfen Wasser-
werke Trinkwasser starker als tiblich desinfi-
zieren, etwa mit Chlor. Trinkwasser, das aus
Flissen und Seen stammt, wird teils stan-
dig desinfiziert. In einigen Proben fanden
wir Chlornebenprodukte, aber in geringer
und unkritischer Konzentration. Hohe Ge-
halte stehen im Verdacht, krebserregend zu
sein. Einige Versorger stellen bereits auf eine
Desinfektion mit UV-Strahlen um.

Verfahren mit Ozon und Aktivkohle
JTrinkwasser vollkommen frei von Che-
mikalienriickstinden zu halten, ist bei un-
serem Lebensstil praktisch nicht realisier-
bar’ sagt Grummt vom Umweltbundes-
amt. Doch Vermindern ist moglich. So ste-
hen in manchen Werken Investitionen in
Verfahren mit Membranen, Ozon und Ak-
tivkohle an, um Spurenstoffe besser zu ent-
fernen. Klarwerke konnten mit einer weite-
ren Reinigungsstufe dazu beitragen.

Auch Landwirtschaft, Industrie und Ver-
braucher kénnen es den Versorgern leich-
ter machen: Was nicht ins Wasser hinein-
kommt, muss auch keiner herausholen. M
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Mythos

Mineralstoffe

Stilles Mineralwasser In 5 der 30 gepruften stillen
Wasser fanden wir oberirdische Verunreinigungen.
Einige Produkte haben ein Keimproblem. Und

nur 6 bieten einen hohen Gehalt an Mineralstoffen.

ie Adelholzener Alpenquellen werben

mit dem Fuf3ball-Weltmeister Philipp
Lahm. ,Erlebe die reine Kraft der Alpen’
verspricht der Fernsehspot, in dem sich
Lahms Korper in einer wasserdhnlichen
Konsistenz den Weg an Gegenspielern vor-
bei bahnt. Adelholzener
Naturell bahnt sich im Test
seinen Weg in die Gruppe

Das mineral-

Enttauschung fiir Flaschenschlepper

Zwei Drittel der Deutschen finden, natiirli-
ches Mineralwasser sollte mehr Mineral-
stoffe enthalten als Wasser aus der Leitung.
Das ergab eine reprisentative Befragung,
die wir 2015 durchgefithrt haben. Unser
Test durfte Flaschenschlepper
enttduschen: Nur 8 der 30 Mi-
neralwisser enthalten mehr

der zehn stillen Mineral- stoffreichste Mineralstoffe als das mineral-
wasser, die wir empfehlen. Wasser kommt stoffreichste Trinkwasser unse-

Im Mineralstoffgehalt aus Baden- .rer S.tichprobe, das z.aus Rinteln
muss sich Adelholzener . in Niedersachsen (siehe S. 26).
aber geschlagen geben — Wurttemberg. Von den sechs importierten

Weltmeister hin oder her.

Das mineralstoffreichste Wasser im Test
kommt aus Baden-Wirttemberg: Ensinger
Sport. ,Die Calcium-Magnesium Power-
quelle” steht auf seiner Flasche. Es enthalt
tatsdchlich sehr viel von beidem.

{]Unser Rat____

Zehn stille Mineralwasser im Test
sind geschmacklich einwandfrei,
enthalten keine oberirdischen Verun-
reinigungen oder nennenswerte
Mengen anderer kritischer Stoffe,
sie sind auch fir Immunschwache
geeignet, auf ihre Kennzeichnung ist
Verlass: Adelholzener (61 Cent je
Liter), Bad Liebenwerda (49 Cent),
Carolinen (50 Cent), Celtic (33
Cent), Elisabethen Quelle (58 Cent),
Extaler Mineralquell (37 Cent),
Fiirst Bismarck (55 Cent), Nestlé
Pure Life (33 Cent), Rheinfels Quel-
le (49 Cent) und Vittel (38 Cent).

Wissern im Test, darunter Vol-
vic und Vittel, ist tibrigens nur Contrex
reich an Mineralstoffen.

Wie Leitungswasser liefert Mineralwas-
ser in erster Linie kalorienfreie, lebensnot-
wendige Flissigkeit. Mineralstoffe nimmt
der Mensch vor allem tber Essen auf. Was-
ser reicht nicht aus, um den Bedarf zu de-
cken: Man misste viel zu viel trinken. Ein
Beispiel ist Kalium. Mit 10 Milligramm je
Liter enthdlt Rhénsprudel am meisten Kali-
um, ist aber vom Tagesbedarf eines Er-
wachsenen mit 2000 Milligramm weit
entfernt. Von Magnesium braucht ein Er-
wachsener 300 bis 350 Milligramm am Tag.
Fast jedes zweite Wasser enthédlt weniger als
10 Milligramm je Liter.

Fiir Sportfreunde und Milchmeider

Doch es kann sich lohnen, mineralstoff-
reiches Wasser gezielt auszusuchen. Fur
laktoseintolerante Menschen oder alle,
die Milch verschméahen, sind die sieben
Wisser mit viel Kalzium interessant. Ein
Liter der kalziumreichsten deckt den Tages-
bedarfeines Erwachsenen von 1000 Milli-
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gramm bereits zur
Halfte. Sportler ver-

Mal lieren dur_chs Schwit-
. zen Natrium, Mag-
mittel nesium und Kalium.

Kein Produkt enthalt

viel von allen drei Mi-

neralstoffen. Sechs Was-

ser bieten aber viel Ma-

gnesium. Sulfat wirkt in

hohen Mengen verdauungs-

fordernd oder gar abfiihrend -

hilfreich fur alle, die unter Ver-
stopfung leiden.

Mal
sehr hoch Mineralstoffgehalt der 30 stillen
Mineralwasser im Test
Fast jedes zweite Wasser enthalt wenig Mineralstoffe. Die Gehal-
te hangen von den loslichen Bestandteilen der Erdschichten ab,
durch die Mineralwasser sickert. Ein sehr hoher Gehalt bedeutet
Mal mehr als 2500 Milligramm Mineralstoffe pro Liter, ein hoher
mehrals 1500, ein mittlerer mehr als 500 Milligramm pro Liter.
hoch 13 liegen darunter und sind nur gering mineralisiert.

Auch Evian fiir Babys abkochen
Wir testen die Wasser auch auf einem Nahr-
boden, auf dem viele Keime gut wachsen:
einem Blutagar. Diese Prtifung sieht die Mi-
neral- und Tafelwasserverordnung nicht
vor. So fanden wir in vier weiteren Produk-
ten hohe Keimzahlen. Aufféllig ist etwa,
wie schon im Test 2012, das Wasser aus dem
franzdsischen Evian, obwohl es laut Etikett
zur Zubereitung von Babynahrung geeig-
net sein soll. FUr Sauglinge und Immun-
schwache sollte es vorsorglich abgekocht
werden, wie stilles Mineralwasser generell.
Das ist anfélliger fur Keime als

Stilles Wasser sprudelndes, weil Kohlenséau-

Probleme mit Keimen
Vollkommen frei von Kei-

re Keimwachstum hemmt.

ist anfalliger

men muss Mineralwasser  fur Keime als Unter- und oberirdisch

nicht sein, es darf aber keine Wasser mit

Krankheitserreger enthal-

Ein ganz anderes Problem
dringt aus der Natur in die

ten. Die fanden wir auch Kohlensaure. Wasser. In 21 Produkten fan-

nicht. Sechs der stillen Was-

ser enthalten aber so viele Keime, dass sie
far Immunschwache riskant sein kénnen.
Fir Gesunde sind sie nicht kritisch.

In Gerolsteiner und Markisch Kristall
In Gerolsteiner und Markisch Kristall stell-
ten wir in allen funf gepriften Flaschen so
hohe Keimzahlen fest wie noch nie in ei-
nem Mineralwasser — in der Priifung nach
Mineral- und Tafelwasserverordnung.

Gerolsteiner enthielt besonders viele
Rhodococcus-Keime, die im Boden und im
Wasser verbreitet sind. In Markisch Kristall
fanden wir vor allem eine Pseudomona-
den-Art. Diese Pfltzenkeime kommen
Uberall in der Umwelt vor. Rechtlich sind
die Funde nicht zu beanstanden, sie deuten
aber auf Verunreinigungen hin.

den wir Chrom (VI). Der krebs-
erregende Stoff kommt in Gesteinen und
Boden vor. Die nachgewiesenen Mengen
sind sehr gering, ein gesundheitliches Risi-
ko ist kaum zu beflirchten.

Oberirdische Verunreinigungen wiesen
wir in funf Wassern nach: Spuren des Ab-
bauprodukts Ampa, das von Glyphosat
stammen kann, von Pestiziden sowie des
SuRstoffs Cyclamat. Die Spuren sind ge-
sundheitlich unbedenklich. Sie weisen aber
darauf hin, dass die Quellen nicht ausrei-
chend geschitzt sind. |
Tabellen auf den Seiten 30 bis 33.

Auch mit Kohlensaure. In der Daten-
bank auf test.de/mineralwasser finden Sie
77 geprufte Mineralwasser, darunter auch
die Sorten Medium und Classic.
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So lesen Sie
die Tabelle

Sensorische Beurteilung. Geschulte
Prifpersonen beschreiben Aussehen,
Geruch, Geschmack und Mundgefuhl.
Im Geschmackstest stellten sie bei

drei Produkten leichte Fehlnoten fest.

Mikrobiologische Qualitat. Krank-
heitserreger waren mit den Prufme-
thoden der Mineral- und Tafelwasser-
verordnung nicht nachzuweisen. Bei
zwei Mineralwassern deutet die hohe
Keimbelastung aber auf Verunreini-
gungen hin. Sie und vier weitere
Produkte haben Keimgehalte, die ohne
Abkochen fur Immunschwache ge-
fahrlich werden konnten.

Oberirdische Verunreinigungen. Sie
sind ein Indiz daflir, dass die Quelle
nicht gut genug vor Spurenstoffen aus
Grund- und Oberflachenwasser ge-
schutzt ist. In funf Mineralwassern ha-
ben wir solche unbedenklichen Verun-
reinigungen gefunden (siehe S. 33).

Mineralstoffe insgesamt. Der Wert
umfasst vor allem Natrium, Kalium,
Kalzium, Magnesium, Hydrogenkarbo-
nat, Chlorid, Sulfat, Fluorid. Die Pfeile
zeigen hohe und geringe Gehalte an.
Mehr als 1500 Milligramm Mineral-
stoffe je Liter sind hohe, weniger als
500 geringe Gehalte. Details unter
test.de/mineralwasser/mineralstoffe.

Arsen, Nitrat, Thallium, Uran,
Chrom (VI), Radium. Die Messwerte
dieser Stoffe sind unauffallig — bis auf
den Chrom-(VI)-Gehalt von Thiringer
Waldquell, Harzer Grauhof, Gerolstei-
ner. Die Konzentrationen liegen zwar
uber dem vom Umweltbundesamt
diskutierten Leitwert fur Trinkwasser
(0,3 Mikrogramm je Liter). Sie stellen
aber nur ein sehr geringes gesundheit-
liches Risiko dar.
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Natiirliche Mineralwasser ohne Kohlensaure
Ohne oberirdische Verunreinigungen

Adelholzener | Bad Black Forest |Carolinen Celtic
Alpenquellen | Liebenwerda | still Naturelle Naturell
Naturell Naturell
Quelle und Quellort laut Deklaration Adelholzener |Bad Lieben- |Hansjakob-  |Ursprungs- | Source
PrimusQuelle /| werda Mine- |quelle / quelle / minerale La
Bad Adelhol- |ralquelle / Bad| Bad Bielefeld Liese / Nieder-
zen Liebenwerda |Rippoldsau bronn-Les-Bains
Bundesland oder Land der Quelle Bayern Brandenburg |Baden- Nordrhein- | Frankreich
Wiirttemberg | Westfalen
Analysenauszug laut Deklaration vom 16.01.2015  |26.11.2010  |Keine Angabe |15.02.2011 |03.05.2004
FlaschengroRe in Liter / Flaschentyp 0,75/ Glas-MW| 1,00 / PET-MW| 1,00 / PET-EW| 1,00 / PET-EW/| 1,50 / PET-EW
Preis pro Liter / pro Flasche ca. (Euro) 0,61/046 |0,49/049 |058/058 |0,50/0,50 |0,33/0,504
test-Kommentar Mittlerer Geringer Geringer Hoher Mine- | Geringer Mine-
Mineralstoff- | Mineralstoff- | Mineralstoff- | ralstoffgehalt | ralstoffgehalt.
gehalt. Wie |gehalt. Wie |gehalt. Wie |(wie ausge- |Wie ausgelobt
ausgelobt ausgelobt ausgelobt lobt). Sehr viel| natriumarm
natriumarm. |natriumarm. |natrium- und |Kalzium (wie |und zur Zube-
kochsalzarm |ausgelobt) reitung von
sowie zur Zu- |und sehr viel |Sauglingsnah-
bereitung Sulfat. Wie  |rung geeignet.
von Saug- ausgelobt
lingsnahrung |natriumarm.
geeignet.
SENSORISCHE BEURTEILUNG gut (2,0) gut (2,0) gut (2,0) gut (2,0) gut (2,0)
Allgemeine Beschreibung Alle Wasser waren frei von Triibungen und Verfarbungen. Es wurden weder Frer
Geschmacksunterschiede und Sehrleicht  |Sehrleicht | LeichtsiiB.  |Sehrleicht |Leicht bitter.
Besonderheiten weich. bitter. Sehr | Deutlich sal- |sauer. Leicht
(Fehler sind fett gedruckt) leicht staubig. | zig. Leicht bit- | salzig. Leicht
Leicht krat- | ter. Sehr leicht|austrocknend.
zend. austrocknend.
Acetaldehyd in pg/I N. n. N. n. N. n. N. n. N. n.

MIKROBIOLOGISCHE QUALITAT

Exfiillt die Anforderungen der Mineral- und Tafelwasser-Verordnung (MTVO).

Eignung fiir Inmungeschwéchte) Ja? | Ja? | Ja?) |Ja | Ja
OBERIRDISCHE VERUNREINIGUNGEN |Wir fanden keine Hinweise auf Verunreinigungen aus oberirdischen Schichten
DEKLARATION gut(18)  [gut(25)  [befried. (3,0) [gut(23)  [gut(2,3)
AUSGEWAHLTE MERKMALE UND CHARAKTERISIERUNG

Mineralstoffe insgesamt (mg/I) 562 96 ¥ 574 1756 744
Kohlensaure (g/1) / pH-Wert 0,04/79 0,03/6,0 N.n./73 0,04/75 0,01/77
Kalium / Natrium (mg/I) 1,0/5¢ 20/7¥ 20/1% 40/14 ¥ 20/1¥
Kalzium / Magnesium (mg/l) 90/29 15/3 7/3 4201 / 41 174
Hydrogenkarbonat / Sulfat (mg/I) 42417 11/52 37/3 315/950 1 [47/4

Chlorid / Fluorid (mg/1) 3/0,05 5/N.n. 1/0,05 11/0,40 3/0,05

Arsen / Nitrat (mg/l) N.n./3,0 N.n./0,5 N.n./3,0 N.n./05 N.n./2,0
Thallium / Uran (pg/l) N.n./04 N.n./N.n. |N.n./N.n. [N.n./N.n. |N.n./N.n.
Chrom (VI) (ug/1) 0,18 N. n. 0,13 N. n. 0,25

Radium 226 / 228 (mBq/I) 1/N.n. 4/N.n. 1/N.n. 8/N.n. N.n./N.n.
MHD laut Deklaration JAN 18 (24) |20.10.16 (12) |NOV 17 (11) [07.11.16(9) |16 DEC 17
(MHD Frist, Monate)? (Keine Angabe)

Bewertungsschliissel der Priifergebnisse: 44 = Sehr gut (0,5-1,5).
+ =Gut (1,6-2,5). O = Befriedigend (2,6-3,5). @ = Ausreichend

(3,6-4,5). — = Mangelhaft (4,6-5,5).

Reihenfolge nach Alphabet. ¥ = sehr gering, gering. 1 = hoch, sehr hoch.

EW = Einweg. MW = Mehrweg. N. n. = Nicht nachweisbar.
MHD = Mindesthaltbarkeitsdatum der getesteten Produkte.

1) In einer Zusatzpriifung haben wir alle in den Produkten
enthaltenen Keime untersucht und die Wasser mit Blick
auf Séuglinge, alters- oder krankheitsbedingt Inmunge-
schwachte strenger beurteilt als nach der Mineral- und
Tafelwasserverordnung. Ja: Eine Gesundheitsgefahrdung
fiir Inmungeschwéchte ist ausgeschlossen.
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Contrex Elisabethen Ensinger Evian Extaler Frische Brise Fiirst Bismarck |Gerolsteiner Glashager Hella naturell
ohne Quelle Pur Sport Still Natiirliches Mineralquell ohne Kohlen- | Still Naturell Naturell
Kohlenséure Mineralwasser naturell saure
Contrex / Con- | Elisabethen Ensinger Sport | Cachat Quelle / Extalerquelle / | Reinbeker Fiirst Bismarck | Gerolsteiner Glashager / Hella-Quelle /
trexéville Quelle / Rosbach | Mineralquelle / | Evian Rinteln Klosterquelle /| Quelle / Naturell / Bad Doberan Trappenkamp
Ensingen Reinbek Aumiihle Gerolstein
Frankreich Hessen Baden- Frankreich Niedersachsen | Schleswig- Schleswig- Rheinland-Pfalz | Mecklenburg-  |Schleswig-
Wiirttemberg Holstein Holstein Vorpommern Holstein
Keine Angabe |28.09.2011 Keine Angabe | Keine Angabe 21.03.2012 12.5.2009 12.05.2009 Keine Angabe  |03.03.2005 Keine Angabe
1,50 / PET-EW |1,00/PET-MW |1,00/PET-EW |1,50 / PET-EW 1,25/ PET-EW |0,70 / Glas-MW |1,00/ PET-EW (1,00 /PET-MW |1,00/ PET-MW |1,00 / PET-EW
0,53/0,79 0,58/0,58 0,64 /0,64 0,70/ 1,054 0,37 /0,46 0,24/0,17 0,55/0,55 0,54 /0,54 0,49/0,49 0,41/04
Hoher Mineral- | Mittlerer Mine- |Sehr hoher Mittlerer Mineral- | Hoher Mineral- | Geringer Mine- | Geringer Mine- |Hohe Keimbelas- | Geringer Mine- | Geringer Mine-
stoffgehalt. ralstoffgehalt. | Mineralstoff-  |stoffgehalt. Wie |stoffgehalt. Wie | ralstoffgehalt. |ralstoffgehalt. |tung. Mittlerer |ralstoffgehalt. | ralstoffgehalt.
Wie ausgelobt |Wie ausgelobt |gehalt. Wie aus- | ausgelobt natrium- | ausgelobt natri- | Natriumarm. Wie ausgelobt | Mineralstoffge- | Wie ausgelobt | Wie ausgelobt
natriumarm, natriumarm. gelobt sehrviel |arm. Zur Zuberei- |umarm, viel Fiir Immun- natriumarm und | halt. Wie ausge- | natriumarm. natriumarm.
sehr viel Kal- Kalzium, sehr tung von Saug- Kalzium und viel | geschwachte zur Zubereitung | lobt natriumarm.
zium und viel viel Magnesium. | ingsnahrung aus- | Magnesium. abkochen. von Sauglings- | Viel Hydrogen-
Magnesium. Sehr viel Sulfat. | gelobt — aus unse- |Sehr viel Sulfat. nahrung geeig- | karbonat. Fiir
Sehr viel Sulfat. Schmeckt etwas | rer Sicht wegen net. Immunge-
Fir Immunge- fehlerhaft. Keimbelastung vor- schwachte ab-
schwachte ab- her abkochen kochen.
kochen. ’
gut (2,0) gut (2,0) befried. (3,0) gut (2,0) gut (2,0) gut (2,0) gut (2,0) gut (2,5) gut (2,0) gut (2,0)
ndkorper noch andere Verunreinigungen festgestellt. Im Geruch waren sie unauffallig.
Sehr leicht Leicht kratzend. |Leicht sauer. Keine Leicht stR. Sehr leicht Leicht sauer. Leicht austrock- |Sehr leicht Leicht bitter.
salzig. Leicht nach Besonderheiten. weich. Sehr leicht nend. Sehr leich- [austrocknend.
Acetaldehyd. bitter. te Fremdnote.
Leicht belegend.
N. n. N. n.6) 6,0 N.n. 5,0 N. n. N. n. 0,48 N. n. N. n.
Keimbelastet® | Erfiillt die MTVO-Anforderungen.
Nein®) [Ja2) | Ja? [ Neind) | Ja?) [ Neind) | Ja Nein®) Ja?) |Ja
- keine SiiBstoffe, keine Arzneimittel, keine Pflanzenschutzmittel, keine Korrosionsschutz- oder Antiklopfmittel oder jeweilige Abbauprodukte davon.
befried. (3,3) [gut (2.0) [befried. (2,8)  [befried. (3.2)  [gut(2,0) [gut (2.4) [gut (2.4) [befried. (3,0)  [befried. (2,6)  [befried. (3,0
2190 1 597 2606 520 1603 1 363 ¥ 295 ¥ 865 497 ¥ 293 ¢
0,04/75 0,05/73 016/7,0 0,02/78 0,03/7,7 0,02/78 N.n./81 0,09/74 0,04/7,2 N.n./82
30/9¢ 20/154 70/29 10/74 1,0/10 ¥ 20/ 1,0/10 ¥ 30/124 1,0/12 ¥ 1.0/8¢
4901 /811 |91/28 5301 /1251 |83/26 3601 /581 |75/5 60/4 140/ 44 110/9 68/2
415/1180  |437/12 411/14700  (370/17 263 /890 208/ 40 191/ 14 626 /19 246/ 95 159 /40
9/0,30 10/0,20 30/0,40 11/0,10 13/0,10 21/0,10 14/0,10 12/0,20 23/0,20 14/0,20
N.n./30 N.n./20 N.n./4,0 N.n./5,0 N.n./8,0 N.n./05 N.n./05 N.n./9,0 N.n./1,0 N.n./05
N.n./0,4 N.n./0,1 N.n./0,2 N.n./0/4 N.n./09 N.n./0,1 N.n./N.n. N.n./N.n. N.n./N.n. N.n./N.n.
N. n. 0,16 N. n. 0,23 N. n. 0,05 0,04 0,33 N. n. 0,09
9/10 2/N.n. 6/10 5/N.n. 3/N.n. 2/N.n. 2/N.n. N.n./N.n. 4/N.n. N.n./N.n.
072017 (18)  |30.11.16 (9) 28.01.17 (12) 09072017 (24)  |25.09.16 (8) 01.2018 (24) 11.2017 (24) 13.01.17 (12) 18.10.16 (9) 06.11.2016 (9)

Nein: Eine Gesundheitsgefahrdung ist zwar unwahrscheinlich, aber
unter besonderen Umsténden nicht auszuschlieBen. Die Gefahrdung
geht von der Anzahl und/oder der Spezies der festgestellten Keime
aus. Eine besondere Gefahrdung kénnte eintreten, wenn Immunge-
schwachte das Wasser durch Verschlucken in die Lunge bekommen,
es zum Inhalieren benutzen oder es zum Beispiel durch Verschiitten in

offene Wunden gelangt.

8/2016 test

2) Wir haben keine Keime nachgewiesen. 3) Laut

Anbieter. 4) Von uns bezahlter Einkaufspreis.

5) Wir fanden Keime, die fiir Inmunschwache ge-
fahrlich werden kénnten. 6) Es wurden analytisch
auch Spuren von Limonen nachgewiesen, die aber
sensorisch nicht wahrgenommen wurden.

7) Laut Anbieter inzwischen FlaschengroRe geandert. 8) Wir fanden nach den mi-
krobiologischen Priifverfahren der Mineral- und Tafelwasser-Verordnung keine
Krankheitserreger, aber hohe Gesamtkeimgehalte. Rechtlich ist das nicht zu be-
anstanden, denn die Grenzwerte fiir die Koloniezahl gelten nur innerhalb von

12 Stunden nach Abfiillung des Mineralwassers — wir kauften die Produkte aber
wie Verbraucher erst im Handel ein. Aus unserer Sicht weisen die hohen Keim-

gehalte auf Verunreinigungen hin. Anbieter siehe Seite 96.
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4 test

Natiirliche Mineralwasser ohne Kohlensaure
Ohne oberirdische Verunreinigungen

Mineau Nestlé Rheinfels Rhonsprudel Steigerwald | Thiiringer Vilsa Brunnen | Vittel
naturelle Pure Life still | Quelle Naturell Naturell Waldquell Naturelle Natiirliches
Naturelle'" Pur Mineralwasser
Quelle und Quellort laut Deklaration Grafin-Kathari- |Zedern-Quelle / | Rheinfels Rhdnsprudel Steigerwald Thiringer Vilsa-Brunnen / | Vittel Bonne
na-Quelle / Aumiihle Quelle / Quelle / Minneralbrun- | Waldquell / Bruchhausen- | Source / Vittel
Wapse Walsum Ebersburg nen / Ober- Schmalkalden | Vilsen
scheinfeld
Bundesland oder Land der Quelle Niedersachsen |Schleswig- Nordrhein- Hessen Bayern Thiiringen Niedersachsen |Frankreich
Holstein Westfalen
Analysenauszug laut Deklaration vom 22.03.2013 12.05.2009 18.03.1988 20.11.2013 20.10.2014 03.07.2015 Keine Angabe |Keine Angabe
FlaschengroRe in Liter / Flaschentyp 1,00 / PET-MW {1,50 / PET-EW |0,75/PET-MW |1,00/ PET-MW |0,70 / Glas-MW | 1,00 / PET-MW | 1,00 / PET-MW |2,00 / PET-EW
Preis pro Liter / pro Flasche ca. (Euro) 0,25/ 0,259 0,33/0,49 0,49/0,37 0,54 /0,54 0,47 /0,339 0,49/0,49 0,46 / 0,46 0,38/0,75
test-Kommentar Geringer Mine- | Geringer Mine- | Mittlerer Mine- | Geringer Mineral-| Hoher Mineral- | Mittlerer Geringer Mittlerer
ralstoffgehalt. |ralstoffgehalt. |ralstoffgehalt. |stoffgehalt. Deut- |stoffgehalt. Mineralstoff- | Mineralstoff- | Mineralstoff-
Schmeckt et- Viel Natrium.  |licher Kaliumge- | Wie ausgelobt | gehalt. gehalt. Wie gehalt. Wie
was fehlerhaft. halt. Wie ausge- |sehr viel Kal- ausgelobt ausgelobt
lobt natriumarm  |zium und viel natriumarm. natriumarm.
und zur Zuberei- | Magnesium.
tung von Saug- | Sehr viel Sulfat.
lingsnahrung ge- |Fiir Inmun-
eignet. Schmeckt |geschwachte
etwas fehlerhaft. |abkochen.
SENSORISCHE BEURTEILUNG befried. (3,0)  |gut(2,0) gut (2,0) befried. (3,0) gut (2,0) gut (2,0) gut (2,0) gut (2,0)
Allgemeine Beschreibung Alle Wasser waren frei von Tribungen und Verfarbungen. Es wurden weder Fremdkarper noch andere Verunreinigungen festgestellt. Im Geruc
Geschmacksunterschiede und Leicht bitter. Sehr leicht bit- | Leicht siR. Sehr leicht bitter. | Leicht siR. Leicht siiR. Leicht bitter. Keine Beson-
Besonderheiten Leicht nach ter. Leicht aus- |Leicht salzig.  |Leicht nach Leicht kalkig. |derheiten.
(Fehler sind fett gedruckt) Kunststoff. trocknend. Deutlich bitter. | Kunststoff. Leicht austrock-
Leicht weich. Leicht austrock- nend.
nend.
Acetaldehyd in ug/I 0,1 N. n. N.n. 05 N.n.10 0,70 N.n. 0,1
MIKROBIOLOGISCHE QUALITAT Erfiillt die Anforderungen der Mineral- und Tafelwasser-Verordnung (MTVO).
Eignung fiir Inmungeschwéchte!) Ja | Ja [Ja | Ja [Neind) | Ja?) [Ja2) |Ja
OBERIRDISCHE Wir fanden keine Hinweise auf Verunreinigungen aus oberirdischen Schichten — keine SiiBstoffe, keine Arzneimittel, keine Pflanzen-
VERUNREINIGUNGEN schutz- oder Antiklopfmittel oder jeweilige Abbauprodukte davon.
DEKLARATION gut (1,9) [gut (2,0) [gut (2,1) [gut (2,1) [befried. (2,7) [gut (2.3) [ befried. (2,6) [gut (2,5)
AUSGEWAHLTE MERKMALE UND CHARAKTERISIERUNG
Mineralstoffe insgesamt (mg/I) 302 ¥ 308 ¥ 750 316 ¥ 2308 647 283 ¥ 516
Kohlensaure (g/l) / pH-Wert 0,02/74 0,01/8,0 0,04/7,6 0,03/73 0,05/74 0,01/79 0,03/7.2 0,02/7,7
Kalium / Natrium (mg/l) 30/29 1,0/21 4,0/220 100/3 ¥ 6,0/33 3,0/23 20/184 50/7V
Kalzium / Magnesium (mg/l) 44/3 57/3 2/1 42/20 4801 /951 |88/45 52/4 95/20
Hydrogenkarbonat / Sulfat (mg/I) 207/4 192 /10 403 /24 226/ 11 451/1230 1% |269/180 172/ 17 264 /120
Chlorid / Fluorid (mg/1) 10/0,20 23/0,15 95/0,40 3/0,50 12/0,20 32/0,50 17/0,15 4/0,20
Arsen / Nitrat (mg/l) N.n./20 N.n./1,0 N.n./03 N.n./03 N.n./05 N.n./6,0 N.n./1,0 0,003/0,5
Thallium / Uran (pg/1) N.n./N.n. N.n./N.n. N.n./N.n. N.n./N.n. N.n./03 N.n./02 N.n./N.n. N.n./0,1
Chrom (V1) (pg/l) 0,04 0,04 012 0,04 N. n. 1,28 0,05 0,03
Radium 226 / 228 (mBg/I) N.n./N.n. 1/N.n. N.n./N.n. 27/10 5/15 N.n./N.n. N.n./N.n. 14 /N. n.
MHD laut Deklaration 27.01.17 12/2017 (18)  09.02.17 (12)  |21.12.16 (12) 01.02.2018 18.10.16 (9) 20.01.17 08.2017 (18)
(MHD Frist, Monate)?) (Keine Angabe) (Keine Angabe) (Keine Angabe)

Bewertungsschliissel der Priifergebnisse:

++ =Sehr gut (0,5-1,5). 4 = Gut (1,6-2,5). O = Befriedigend (2,6-3,5).

© = Ausreichend (3,6-4,5). — = Mangelhaft (4,
Reihenfolge nach Alphabet.
¥ = sehr gering, gering. 1 = hoch, sehr hoch.
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,6-5,5).

EW = Einweg. MW = Mehrweg.

der getesteten Produkte.
1) Siehe FuBnote 1) in der Tabelle Seite 30/31.
2) Wir haben keine Keime nachgewiesen.

3) Die Befunde an oberirdischen Verunreinigungen bedeuten

N. n. = Nicht nachweisbar. MHD = Mindesthaltbarkeitsdatum

kein gesundheitliches Risiko.

4) Die Deklaration ist ausreichend, weil wir die Bezeichnung

natiirliches Mineralwasser” aufgrund der nachgewiese-

nen oberirdischen Verunreinigungen fiir fragwiirdig halten.
5) Von uns bezahlter Einkaufspreis.
6) Ampa ist das Hauptabbauprodukt des Herbizids Glyphosat.

entstehen.

Es kann auch aus Phosphonaten von Waschmitteln

test 8/2016
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Mit oberirdischen Verunreinigungen®
Volvic Vaslauer Alwa Gaensefurther | Harzer Grauhof | Markisch Vio
Natiirliches Ohne Naturelle Schloss Quelle | Naturell Kristall Still
Mineralwasser Naturelle Naturelle
Clairvic / Volvic | Voslauer Alwa-Quelle / | Gaensefurther |Harzer Grauhof |Quelle Markisch | Liiner Quelle /
Ursprungsquel- | Sersheim Schlossquelle / | Brunnen / Kristall / Liineburg
le VII. / Bad Gaensefurth Goslar Griineberg
Vislau
Frankreich Osterreich Baden- Sachsen-Anhalt | Niedersachsen |Brandenburg Niedersachsen
Wiirttemberg
Keine Angabe |2012 17.01.2011 28.02.2013 22.12.2009 25.06.2014 2013
1,50 / PET-EW |1,00/ PET-EW |1,50/PET-EW |1,00/PET-EW |0,75/ Glas-MW {0,70 / Glas-MW | 1,50 / PET-EW
0,61/091 0,69/0,69 0,36 /0,54 0,46 /0,46 0,49 /0,37° 0,30/0,219) 0,47/0,70
Geringer Mittlerer Hoher Mineral- | Mittlerer Mittlerer Hohe Keimbe- | Geringer
Mineralstoff- | Mineralstoff- |stoffgehalt. Mineralstoff- | Mineralstoff- |lastung. Mittle- | Mineralstoff-
gehalt. Wie gehalt. Wie ausgelobt | gehalt. Wie gehalt. Wie rer Mineral- gehalt. Wie aus-
ausgelobt Natriumarm. | natriumarm, ausgelobt viel  |ausgelobt stoffgehalt. gelobt natrium-
natriumarm Viel Sulfat. sehr viel Kal- Kalzium und viel | natriumarm. Fiir Inmunge-  |arm.
und zur Zube- zium und viel | Magnesium. schwachte
reitung von Magnesium. Sehr viel Sulfat. abkochen.
Sauglingsnah- Sehr viel Sulfat.
rung geeignet.
gut (2,0) gut (2,0) gut (2,0) gut (2,0) gut (2,0) gut (2,0) gut (2,0)
h waren sie unauffallig.
Sehr leicht Keine Beson- | Leicht salzig. | Leicht salzig. Sehr leicht Keine Keine
bitter. derheiten. Sehr leicht hit- weich. Sehr Besonderheiten. | Besonderheiten.
ter. Leicht kal- leicht austrock-
kig. Leicht aus- nend.
trocknend.
0,3 4,0 0,2 N. n. N. n. N. n. N. n.
Keimbelastet?) |Erfiillt die MTVO-
Anforderungen.
Ja?) | Ja? Ja?) Ja Ja Nein8) Ja?)
schutzmittel, keine Korrosions- | Pestizid Pestizid Cyclamat, Pes- |Ampab) Ampa®)
tizid, Ampab)
befried. (3,3) [befried. (2,6) |ausreich. (4,0)% | ausreich. (4,0 | ausreich. (4,0 |ausreich. (4,0% |ausreich. (4,04
144 ¥ 665 2208 1 1399 592 635 265 ¥
0,01/75 0,01/8,1 0,04/74 0,04/7,6 0,03/7.8 0,03/7,7 0,01/79
60/12¥ 10/14 % 50/18 ¥ 9,0/78 20/16 4 3,0/40 20/114
12/8 110/ 40 5101/661 [2101/821 [130/9 120/ 12 52/5
78/8 258/220 416/1150 0 |354/510 326/ 62 342/1 161/20
13/0,20 20/0,70 28/0,30 155/0,80 40/0,10 110/0,10 13/0,15
0,002/7,0 0,002/1,0 N.n./15,0 N.n./03 N.n./70 N.n./7,0 N.n./05
N.n./N.n. N.n./08 N.n./08 N.n./03 N.n./N.n. N.n./N.n. N.n./N.n.
0,22 0,15 N. n. N. n. 0,75 0,02 0,03
N.n./N.n. 40/ N. n. 2/N.n. 42 /25 3/N.n. 7/N.n. N.n./N.n.
30.12.2017 (24)|01.17 (12) 19.11.16 (10)  [17.10.16 (9) 01.2018 (24) 02.02.2017 (12) {31.01.17 (12)

7) Wir fanden nach den mikrobiologischen Priifverfahren der Mineral- und Tafelwasser-
Verordnung keine Krankheitserreger, aber hohe Gesamtkeimgehalte. Rechtlich ist das
nicht zu beanstanden, denn die Grenzwerte fiir die Koloniezahl gelten nur innerhalb
von 12 Stunden nach Abfiillung des Mineralwassers — wir kauften die Produkte aber
wie Verbraucher erst im Handel ein. Aus unserer Sicht weisen die hohen Keimgehalte

auf Verunreinigungen hin.

8/2016 test

8) Wir fanden Keime, die fiir Inmunschwache
gefahrlich werden konnten. 9) Laut Anbieter.

10) Es wurden analytisch auch Spuren von Limo-
nen nachgewiesen, die aber sensorisch nicht
wahrgenommen wurden.

11) Laut Anbieter inzwischen Deklaration geandert
Anbieter siehe Seite 96.

So haben wir getestet

Im Test: 30 stille natiirliche Mineralwasser von
Markenanbietern — 5 in Glasflaschen, 25 in PET-
Flaschen. Eingekauft haben wir im Februar und
Marz 2016. Die Preise ermittelten wir durch
Befragung der Anbieter im Juni/Juli 2016.
Untersuchungen: Die ausfiihrliche Ubersicht
der Priifmethoden finden Sie im Internet unter
test.de/mineralwasser/methodik.

Die wichtigsten Punkte:

SENSORISCHE BEURTEILUNG

Ein geschultes Panel aus acht Priifpersonen ver-
kostete die anonymisierten Produkte aus neu-
tralen Priifglasern unter gleichen Bedingungen.
Sie dokumentierten Details zu Aussehen, Geruch,
Geschmack, Mundgefiihl und erfassten abwei-
chende Auspragungen. Art und Intensitat der
Auspragungen waren wichtig fiir die Beurteilung.
AuBerdem bestimmten wir Acetaldehyd sowie
Limonen.

MIKROBIOLOGISCHE QUALITAT

Wir priiften jeweils fiinf Proben parallel nach den
Untersuchungsverfahren der Mineral- und
Tafelwasserverordnung (MTVO). In einer Zusatz-
priifung untersuchten wir ebenfalls fiinf Proben
pro Marke auf aerobe Bakterien nach Aufbringen
auf Blutagar-Platten. Wir untersuchten die Was-
ser auch auf Hefen und Schimmelpilze.

OBERIRDISCHE VERUNREINIGUNGEN

Wir haben die Wasser auf ausgewahlte Pflanzen-
schutzmittelwirkstoffe, andere organische Stoffe

und ausgewahlte leichtfliichtige organische Ver-

bindungen gepriift — auf mehr als 80 Substanzen
und ihre Abbauprodukte (Metabolite).

DEKLARATION

Drei Experten priiften, ob die Angaben auf den
Etiketten vollstandig und korrekt sind. Zudem
beurteilten sie Lagerungs- und Trinkempfeh-
lungen sowie Werbeaussagen und bewerteten
Lesharkeit und Ubersichtlichkeit der Angaben.

AUSGEWAHLTE MERKMALE UND
CHARAKTERISIERUNG

Wir bestimmten: elektrische Leitfahigkeit,
pH-Wert, Natrium, Kalium, Kalzium, Magnesium,
Eisen, Kupfer, Zink, Mangan, Ammonium, Arsen,
Kadmium, Chrom, Quecksilber, Nickel, Blei, Anti-
mon, Selen, Sulfat, Barium, Chlorid, Hydrogen-
karbonat/Karbonat, CO5, m- und p-Wert, Nitrat,
Nitrit, Phosphat, Borat, Fluorid, Bromid, Bromat,
Jodid, gelosten organischen Kohlenstoff, leicht-
fliichtige Halogenkohlenwasserstoffe, Uran, Thal-
lium, Chrom (VI), Benzol sowie die Aktivitatskon-
zentrationen von Radium-226 und -228. Wir priif-
ten die Deckeldichtungen auf PVC.

AuBerdem berechneten wir den Gesamtmineral-
stoffgehalt und charakterisierten die Wasser in
Anlehnung an Anlage 4 der MTVO.
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Multimedia
In Kdrze

Fiir Nachrichten zahlen

36 Prozent der deutschen Internetnut-
zer haben im vergangenen Jahr Geld
flir Online-Journalismus bezahlt — im-
merhin 5 Prozent mehr als im Vorjahr.
Das ergab eine reprasentative Umfrage
des Branchenverbands Bitkom.

In Ziigen surfen

Bis zum Jahresende soll es in allen ICE-
Ziigen der Deutschen Bahn auch in der
zweiten Klasse kostenloses Internet per
WLan-Funk geben.

Fiirs Fernsehen zahlen

Ab Juni 2017 wird der Empfang von
Privatsendern (iber die neue Version
des digitalen Antennenfernsehens,
DVB-T2 HD, 69 Euro im Jahr kosten.
Das teilte der zu Freenet gehorige
Netzbetreiber der Ausstrahlung Media
Broadcast mit. Das Angebot wird als
JFreenet TV* vermarktet.

Das Tempo messen

Die Bundesnetzagentur verdffentlicht
unter www.breitbandmessung.de Kar-
tenmaterial zur Internetversorgung per
Festnetz und Mabilfunk. Die noch recht
lickenhaften Ergebnisse beruhen auf
Geschwindigkeitsmessungen, die jeder
fiir seinen Anschluss tiber diese Web-
site durchfiihren lassen kann.

In Europa telefonieren

Nach Einschreiten der Bundesnetzagen-
tur hat der Mobilfunkanbieter Telefoni-
ca Preise flir Gesprache aus dem EU-
Ausland gesenkt. Der 0y-Tarif ,Roaming
Basic” hatte zuvor nicht den neuen EU-
Vorgaben entsprochen. Sei April darf
die Minute im EU-Ausland hochstens

6 Cent mehr kosten als im Inland.

34 Multimedia

TV-Gerate mit Internetanschluss

Was der Fernseher
heimlich sendet

In fast jedem dritten Haushalt nutzen Zu-
schauer die Internetfunktionen ihres
Fernsehers. Das teilte der Branchenver-
band gfu im Juli mit. Die Stiftung Wa-
rentest hat Gerate der Marken LG, Sam-
sung, Sony, Panasonic und Philips auf
ihr Datensendeverhalten tberprift. Fazit:
Sie Ubertragen vor allem dann Daten,
wenn der Zuschauer die Funktion HbbTV
nutzt, also interaktives Fernsehen. Beim
Kanalwechsel stellt das Gerat im Hinter-
grund automatisch eine Verbindung zum
jeweiligen Sender her. Was wir schon
frilher bemerkten (test 5/2014): Wenn
der Fernseher umschaltet, schickt er ein
Signal nicht nur an den entsprechenden
Sender, sondern oft auch an Internet-
dienste, die das Nutzerverhalten auswer-
ten. Damals fanden wir auch heraus:
Fernseher von Samsung, Sony und Tech-
nisat versahen Datenpakete mit einer
eindeutigen Geratekennung — etwa flr
die Verknlpfung zu Nutzerprofilen. Die
Daten sind inzwischen verschlusselt.
Welche Informationen in den vielen ge-

Datenverkehr
mit Google. Schaltet der Zu-
schauer auf RTL und andere private
Sender um, erfihrt es auch Google.

sendeten Megabyte-Daten stecken,
konnten wir nicht erkennen. Kritisch:
Alle Uber den heimischen Router mit
dem Internet verbundenen Geréate haben
die gleiche Adresse. Wird etwa auf ei-
nem Notebook ein Google-Dienst wie
Gmail genutzt, lassen sich die vom Fern-
seher gesendeten Angaben damit ver-
knupfen. Kein TV-Gerat bietet ein Verfah-

n test | Schnelltest Telezoom von Panasonic

Fur Vielflieger und Vogelfreunde

Panasonic bietet seit Mai ein neues
Telezoom fiir seine spiegellosen Sys-
temkameras. Das Objektiv liefert
Brennweiten von 100 bis 400 Millime-
ter — damit kann es Motive bis zu
16-mal naher heranholen. Zudem er-
moglicht es Makroaufnahmen mit
einem Motivabstand von nur 1,3 Me-
tern. Ungewohnlich: Es wiegt nur ein
Kilo und ist eingefahren nur 18 Zenti-
meter lang — interessant fur Vielflieger.

Kein Stativ mitschleppen. Die Leica-
Optik Uberzeugt mit hervorragenden
Bildern und einem sehr wirksamen
Verwacklungsschutz. Er beeindruckt
besonders im Zusammenspiel mit der
internen Bildstabilisierung aktueller
Panasonic-Kameras. Im Test mit einer
GX8 gelangen auch extreme Teleauf-
nahmen frei aus der Hand! So muss
der Fotograf kein Stativ mitschleppen.

Gute Bildstabilisierung und der leise
Autofokus machen dieses Telezoom
zu einem idealen Werkzeug fur Natur-
fotografen und Vogelfreunde.

test-Kommentar: Relativ leicht, kom-
pakt und auch ohne Stativ verwend-
bar — perfekt fur Reise-, Sport- und
Tierfotos im Telebereich.

Panasonic Leica DG Vario-Elmar

100-400 mm. www.panasonic.de
Preis: etwa 1700 Euro.



http://www.panasonic.de

FOTOS: GETTY IMAGES / P. BRADBURY
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ren, bei dem Daten nur nach ausdruckli-
cher Zustimmung versendet werden,
Opt-in genannt. Anders als bei PCs kon-
nen Nutzer die Internetkommmunikation
kaum absichern. Alternative: ein Note-
book, das tber HDMI mit dem Fernseher
verbunden ist. So sind Internetinhalte
bequem zugéanglich und personliche Da-
ten besser geschitzt als bei TV-Geréaten.

Leserfrage

Aufgeblahter
Akku

Der Akku meines Handys ist beim
Aufladen auf einmal ganz dick gewor-
den. Kann ich ihn weiter nutzen?

Ein aufgeblahter Akku ist defekt — Sie
sollten ihn auf keinen Fall weiterverwen-
den. Ursache flir solche bedrohlichen
,Blahungen” sind unerwunschte chemi-
sche Reaktionen im Inneren, bei denen
Gase freigesetzt werden. Solange seine
Hulle noch dicht ist, geht vom aufge-
blahten Akku keine unmittelbare Gefahr
aus. Ist sie dagegen beschadigt, kann er
sich entziinden oder giftige Stoffe ab-
sondern. Mogliche Ursache sind Verun-
reinigungen im Akku. Bei einem fehler-
freien Gerat dirften sie nicht auftreten.
Liegt der Kauf noch nicht langer als zwei
Jahre zurlck, muss der Handler einen
solchen Sachmangel beheben. Er kann
den defekten Akku zum Beispiel durch
einen mangelfreien ersetzen.
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Internetzugang

Ende des Zwangs

Ab August gilt ,,Routerfreiheit” fur Internetkunden. Sie be-
kommen eine groRe Auswahl zunachst vor allem fur DSL.

Internetanbieter dirfen ihren Kunden
ab August nicht mehr vorschreiben,
welche , Telekommunikationsendein-
richtung” sie nutzen. Umgangs-
sprachlich wird das ,, Routerfreiheit”
oder ,Ende des Routerzwangs” ge-
nannt. Dabei geht es zunachst um
das Modem, das die Internetverbin-
dung zum Beispiel libers DSL- oder
Ubers Kabelnetz aufbaut. Viele nutzen
aber Kombigerate, die neben dem
Modem weitere Funktionen vereinen:
einen Router firs Heimnetzwerk, eine
WLan-Station fur ein lokales Funk-
netzwerk, eine Telefonanlage flr
Sprachanrufe. Ab August haben Kun-
den den gesetzlichen Anspruch, Gera-
te ihrer Wahl zu verwenden.

Anbieter in der Pflicht. Die Netzbe-
treiber missen nun eine technische
Beschreibung ihrer Netzwerkschnitt-
stelle veroffentlichen. Ansonsten
konnen Gerateanbieter keine passen-
den Modelle entwickeln. |hren Kun-
den mussen die Netzbetreiber die
erforderlichen Informationen geben,
um ein eigenes Gerat in ihrem Netz
in Betrieb zu nehmen — zum Beispiel

Freiheit. Jeder darf
selbst entscheiden,
mit welchem Modem
er online geht.

die Anmeldedaten fur Internet- und
Telefonanschluss nennen.

Vorsprung bei DSL. Viele DSL-Kun-
den wissen diese Freiheit bereits zu
schatzen. Die meisten DSL-Anbieter
stellen ihnen die Geratewahl schon
langer frei. So ist bereits eine groflRe
Auswahl an DSL-Routern unterschied-
licher Preislagen und Ausstattungs-
klassen im Handel. Wer sich mit der
Technik auskennt und weil3, was er
braucht, kann zudem auf einem gro-
Ben Gebrauchtmarkt das eine oder
andere Schnappchen machen.

Kabel hinkt hinterher. Beim Internet
per Kabelnetz gibt es Nachholbedarf.
Bisher untersagten Kabelnetzbetreiber
ihren Kunden Fremd-Modems. Zum
Redaktionsschluss Mitte Juli hatte
kein grofRer Netzbetreiber seine
Schnittstellenbeschreibung veroffent-
licht. Das Angebot an Kabel-Routern
ist noch weit geringer als bei DSL,
ein Gebrauchtmarkt wird sich nach
und nach entwickeln mussen. Erst
dann konnen auch Kabelkunden die
neue Freiheit genielRen.
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Einige sind
Sportkopfhorer Die Spezial-

kopfhorer sollen nicht nur
toll klingen, sondern vor al-

;W'k lem sicher im Ohr sitzen.
: Nur funf Modelle sind in bei-

den Disziplinen gut in Form.

ie schmiegen sich in die Ohrmuschel,
h&ngen an den Lauschern oder sitzen
einem im Nacken: Sportkopfhorer lassen
sich vielfaltig am und im Ohr befestigen —
Hauptsache, sie halten. Die kleinen Knép-
fe durfen selbst bei wilden Bewegungen
nicht herausfallen, weder beim Joggen
im Grinen noch beim Trainieren im
Fitnessstudio. Gut klingen sollen sie
auch. Dann motiviert Musik zu
Hdochstleistungen.

Der Spagat zwischen Klang und
Komfort gelingt nicht vielen. Un-
sere Tester haben mit 17 Sport-

kopfhorern trainiert — fast alles

In-Ohr-Kopfhorer, deren kleine
Polster direkt in den Gehdrgang

gesteckt werden. Sieben Modelle
erzielen ein gutes Qualitatsurteil, funf

von ihnen sind doppelt gut in Form: Ton
und Tragekomfort stimmen bei Bose, JBL
Reflect Mini, Sennheiser CX 686G, Beats
by Dr. Dre Powerbeats® und Plantronics.

Bose sitzt toll und klingt gut

Wir haben kabelgebundene Sportkopf-
horer und Bluetooth-Modelle geprift,
die sich per Kurzstreckenfunk mit dem
Abspielgerat verbinden. Testsieger bei
den kabelgebundenen Kopfhorern ist Bo-
se Soundsport fur Apple. Er hat den besten
Tragekomfort. Beim Sport sowie im Alltag
sitzt der Bose sehr gut. Den Pokal bei den
Bluetooth-Modellen holt sich Beats by Dr.

Dre Powerbeats? Beide klingen gut.

Ohrstopsel individuell anpassen
Den passenden Kopfhorer zu finden, ist
nicht leicht. Der Grund: Jedes Ohr ist
Musik motiviert. \ anders. Ohrmuschel und Gehdrgang
Aber nur wenn der r L kénnen jeweils klein, mittel oder grof3
richtige Kopfhérer | 4 ; sein. FUr den optimalen Sitz des Kopf-
das Rennen macht. horers im Gehdrgang legen viele
Anbieter wechselbare Ohrpolster in

FOTO: GETTY IMAGES / SHAPECHARGE; STIFTUNG WARENTEST (M)
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verschiedenen GréRen bei. Uppige sechs
Varianten spendiert JVC, nur eine gibt es
bei Plantronics.

Die zusétzlich beigelegten Ohrpolster se-

hen auf den ersten Blick wie Ersatzpolster
aus. Nutzer lassen sie oft aulRer Acht, weil
ihnen nicht klar ist, dass es sich um Polster
in verschiedenen GréRen handelt.
Tipp: Offnen Sie die Packung nach dem
Kauf und probieren Sie die Ohrpolster an
lhrem Kopfhérer aus. Tragen Sie sie fur et-
wa eine halbe Stunde. Polster, die anfangs
gut sitzen, kdnnen nach einiger Zeit dri-
cken oder sich lockern. Probieren Sie auch
unterschiedliche GréRen am linken und
rechten Ohr - lhre Gehdrgdnge mussen
nicht dieselbe GréRRe haben.

Neun eignen sich fiir die meisten
Nicht alle Kopfhorer im Test empfehlen
sich fur jeden Trager. Wir haben die ,Eig-
nung far unterschiedliche Nutzer gepruft
(siehe Tabelle S. 38). Die zwei Sieger schnei-
den dasehr gutab. Sie passen Personen mit
verschieden groRen oder geformten Ge-
hérgangen und Ohrmuscheln am ehesten.
Sieben weitere Modelle taugen gut.

Es ist wichtig, vor dem Kauf zu wissen,
ob man ein spezieller Ohrtyp ist. Wie sich
das herausfinden lasst, steht im Kasten auf
Seite 41. Manchmal hilft bei kleinen Ohren
ein Frauenmodell. Yurbuds etwa bietet das
an. Baudhnliche Kopfhorer zu den geteste-
ten Geraten haben wir uns Ubrigens auch
angesehen (siehe kleine Tabelle S. 42).

4] Unser Rat ____

Der Kopfhorer muss zu Ihrem Ohr
passen. Achten Sie auf das Urteil
,Eignung fir unterschiedliche Nut-
zer”, wenn Sie ein Gerat aus der
Tabelle auswahlen. Der kabelgebun-
dene Bose Soundsport fiir Apple
(112 Euro) saR bei den meisten Prif-
personen sehr gut im Ohr und klingt
gut. Wer deutlich weniger ausgeben
will, nimmt Sony MDR-AS400EX
(36 Euro), muss aber beim Klang
Abstriche machen. Bei den kabel-
losen Modellen Uberzeugte Beats
by Dr. Dre Powerbeats? (145 Euro).
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Anhéangen. Der Hinterohrbiigel
des Bluetooth-Horers von Beats
bietet einen guten Tragekomfort.

Umschlingen. Sonys Kopfhorer
hélt iiber eine Kabelschlinge
zum Auf- und Zuziehen.

Haken und Biigel sorgen fiir Halt

Die Kopfhdrer im Test warten zum Teil mit
kreativen Befestigungselementen auf. Sie-
ger Bose und sieben weitere Modelle besitzen
Kunststoffhaken, die in die Windungen der
Ohrmuschel eingesetzt werden (Foto I]).
Beim Training punkteten damit nur Bose
und JBL Reflect Mini. Bose hat weiche Sili-
konhaken, die ohne zu drtcken sicher hal-
ten —simpel, aber effektiv.

Eine Alternative sind Hinterohrbigel, die
sich hinter die Ohren klemmen lassen H.
Sie salRen bei den Testsportlern ziemlich
gut — abgesehen von Yurbuds Focus 300.
Sony halt es etwas anders: Eine justierbare
Kabelschlinge zum Auf- und Zuziehen legt
sich als Schlaufe ums Ohr El. Die Schlinge
lasst sich leicht anbringen und liegt be-
quem am Ohr an.

Mit Nackenbtigeln versuchen es Senn-
heiser PMX und Plantronics Ed. Sennhei-

Sportkopfhorer -

Einhaken. Mit einem Silikon-
haken in der Ohrmuschel sitzt
Testsieger Bose sehr gut.

Anlegen. Der weiche Nacken-
biigel von Plantronics stort
kaum beim Training.

sers Kopfhorer sitzt nur maRig. Zudem
schlégt der starre Buigel bei stérkeren Bewe-
gungen unbehaglich ins Genick. Angeneh-
mer ist der weiche Nackenbiigel von Plan-
tronics.

Der Tragekomfort beim Sport und im
Alltag Uberzeugt bei Bose, JBL Reflect Mini,
Sony, Philips sowie den Bluetooth-Geraten
von Beats by Dr. Dre, Plantronics und Jabra.

Sie klingen meist passabel

Die Klangqualitét leidet unter schlecht sit-
zenden Kopfhdrern. Dichten die Ohrstopsel
den Gehdrgang nicht gut ab, verpuffen Bés-
se ungehdrt. Sennheiser CX liefert den bes-
ten Ton. Gut klingen auch Bose, JBL Reflect
Mini, Beats by Dr. Dre Powerbeats’ und
Plantronics. Die meisten Gerate sind passa-
bel — fur die SportbespalRung reichts. Nur
Yurbuds Leap und Monster iSport Blue-
tooth schwéacheln mitdunnem Klang.  »
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Kabelgebundene
Sportkopfhdrer

[1] Bose |
Soundsport U
fiir Apple
112 Euro

GUT (2,0

Schon bequem. Sitzt sehr gut, bequem und
stabil. Lasst sich leicht einsetzen. Eignet sich
sehr gut fiir unterschiedliche Nutzer. Guter
Ton mit raumlichem Klang. Die verwinkelten
Ohrpolster lassen sich umstéandlich reinigen.
Es ist auch eine Version fiir Android-Handys
erhaltlich (siehe Tabelle S.42).

(2] JBL
Reflect Mini
50 Euro

GUT (2,3)

G

Nerviges Kabel. Lasst sich einfach einsetzen.
Sitzt gut. Fiir unterschiedliche Nutzer gut ge-
eignet. Ausgewogener Klang. Kopfbewegun-
gen und das scheuernde Kabel verursachen
jedoch die lautesten Storgerdusche von allen.
Sehr kleine Ohrhorerkapseln. Kein Lautstar-
keregler. Keine Tasche.

(3] Sennheiser
CX 686G Sports
53 Euro

GUT (2,3) }

Kleine Haken. Der Kopfhorer besitzt Teleskop-
hakchen zum Befestigen in der Ohrmuschel.
Damit Iasst er sich einfach justieren. Er sitzt
fest, driickt aber manchmal etwas — der Tra-
gekomfort ist passabel. Das Gerat eignet sich
gut fiir unterschiedliche Nutzer. Der Klang ist
ausgewogen.

test| Sportkopfhorer

Kabelgebundene Sportkopfhdrer

[1]Bose (2]JBL [3]Sennheiser|[4] Beats [5]Sony (6] Philips Yurbuds JVC [9] Monster

Soundsport | Reflect Mini |CX 686G by Dr. Dre MDR- SH03405 Focus 300 |HA-ETR40 |iSport Strive

fiir Apple Sports Tour? AS400EX with Control

Gewichtung Talk

Preisspanne ca. (Euro) 100 bis 129 42,50 bis 59,50/ 47 bis 59 89 bis 129 |30 bis 40,50 |40 bis 50 25 bis 40 32 bis 40 50 bis 69
Mittlerer Preis ca. (Euro) 112 50 53 98,50 36 49 30,50 35,50 54,50
P [Z51 - QUALITATSURTEIL 100%|GUT (20) |GUT(23) |GUT(23) |GUT(2.5) EEFN'T)'E(E,E, EE,F“%'?Q'Q) EEFN?E(%) ggm)'%"{) EER'B'E(S[.’,'Z')
TON 50% | gut (2,3) gut (2,3) gut (2,2) befried. (2,6) |befried. (2,7) |befried. (3,0) |befried. (3,2) | befried. (3,5) |befried. (3,3)
TRAGEKOMFORT UND HANDHABUNG 35 %| gut (1,6) gut (2,3) gut (2,4) befried. (2,6) |gut (2,4) befried. (2,7) | befried. (2,8) |befried. (2,7) |befried. (3,3)
Einsetzen und Anpassen + ar + ++ + O © O ©
Tragekomfort: Sport / Alltag ++/++ |+/+ 0O/0 o/+ +/+ ar/Arar 0O/0 0O/0 0O/0
Eignung fiir unterschiedliche Nutzer ++ 1P + O + ar + O ©)
Beeintrachtigung durch Brille ++ ++ ++ ++ ++ ar + lial ++
Transport / Reinigen +/© e/+ +/++ ++/++ |O/+ o/+ +/0 o/++ o/e
Gebrauchsanleitung und Informationen @) ) + + @) =" e + e
STOREINFLUSSE 5%)|gut (2.2) ausreich. (3,7)| befried. (2,8) | befried. (2,9) |befried. (3,1) |befried. (2,9) | befried. (2,9) |befried. (3,1) |gut (2,1)
Schallabstrahlung O il ++ ++ © ++ + il ©
Gerdusche bei Bewegung + e O e ®) O ©) o ++
BLUETOOTH 5 %| Entfallt Entfallt Entfallt Entfallt Entfallt Entfallt Entfallt Entfallt Entfallt
Nutzung / Akku Entfallt Entfallt Entfallt Entfallt Entfallt Entfallt Entfallt Entfallt Entfallt
SCHADSTOFFE 5%| sehr gut (1,0) | sehr gut (1,0) ?3ef1r)iedigend sehr gut (1,0) |gut (2,1) gut (1,6) (s1el(1]; gut aela; gut gut (1,7)
AUSSTATTUNG / TECHNISCHE MERKMALE
Empfindlichkeit (mV)" 80 122 101 86 110 95 190 119 63
Abschirmung von AuRengeréauschen?) kaum deutlich deutlich deutlich gering deutlich deutlich deutlich kaum
Akkulaufzeit der Bluetooth-Kopfhorer ca. (min) |Entfallt Entfallt Entfallt Entfallt Entfallt Entfallt Entfallt Entfallt Entfallt
Erster Hinweis vor Abschalten ca. (min) Entfallt Entfallt Entfallt Entfallt Entfallt Entfallt Entfallt Entfallt Entfallt
Akkuladezeit ca. (min) Entfallt Entfallt Entfallt Entfallt Entfallt Entfallt Entfallt Entfallt Entfallt
Anzahl der Varianten: Ohrpolster / Formstiicke |3 /3% 4/29 3/0 4/34 4/0 3/0 2/0 6/14 3/0
Lautstarkeregler / Tasche mitgeliefert /| /0 /| u/m /| /| /| /0 /|
Kabellange ca. (cm) / Gewicht mit Kabel ca. (g) 109/ 18 121/18 122/ 20 119/18 130/ 17 123/ 16 124/ 25 13761/ 15 115/20
Farbvarianten Schwarz, Schwarz, rot. | Griin. Schwarz, tita- | Schwarz, Schwarz, Schwarz, rot. |Schwarz, rot. |Schwarz,

grin, blau, nium, shock | weil. blau. blau, orange.

rot, hellgrau. yellow, flash

blue, siren red.

Bewertungsschliissel der Priifergebnisse:

++ = Sehr gut (0,5-1,5). 4 = Gut (1,6-2,5).

QO = Befriedigend (2,6-3,5). © = Ausreichend (3,6-4,5).
— = Mangelhaft (4,6-5,5).

Bei gleichem Qualitatsurteil Reihenfolge nach Alphabet.

38 Multimedia

Abgesehen von Sony lassen sich mit allen Geraten Telefonate

annehmen.

*) Fiihrt zur Abwertung (siehe ,So haben wir getestet” auf Seite 42).

W = Ja. ] = Nein.

1) Erforderliche Eingangsspannung fiir einen Schalldruckpegel von
94 dB(A). Je geringer der Wert, desto hoher ist die erzielbare
Lautstarke. Bluetooth-Gerte besitzen keinen analogen Eingang,
an dem die Eingangsspannung gemessen werden kann.
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Sportkopfhorer -

W "
b -
[4] Beats by Dr. (5] Sony X (6] Philips
Dre Tour? MDR-AS400EX ] SHQ3405
98,50 Euro 36 Euro ¥ 49 Euro
GUT (2,5) BEFRIEDIGEND (2,6) BEFRIEDIGEND (2,8)

Viele Varianten. Bietet eine groRe Auswahl an
Ohrpolstern und Formstiicken. Lasst sich am
einfachsten einsetzen. Sitzt teilweise recht
fest. Eignet sich nicht fiir jeden. Sein passab-
ler Ton klingt etwas dumpf und hat tendenziell
einen zu starken Bass. Das Kabel verursacht
bei Korperkontakt laute Storgerausche.

Leger umschlungen. Eine verstellbare Kabel-
schlinge dient als Ohrhalterung. Sitzt bequem.
Eignet sich gut fiir unterschiedliche Nutzer.
Passabler Ton: tendiert zu spitzem Klang, die
Basse sind kraftig. Storend: Der Ton ist fiir
Nebenstehende deutlich horbar. Keine Tele-
fonfunktion. Kein Lautstarkeregler.

Knifflige Biigel. Die Hinterohrbiigel lassen
sich nicht leicht anpassen. Gerat sitzt fest und
bequem. Eignet sich gut fiir unterschiedliche
Nutzer. Ton: dumpf, zu viel Bass, zu wenig
Hohen. Kein Lautstarkeregler. Es liegt keine
Gebrauchsanleitung bei. Gibt es als Schwes-
termodell preiswerter ochne Fernbedienung.

Sportkopfhdrer mit Bluetooth
Sennheiser|[11 Beats (12 Plantro-  |[13 Jabra Philips  |[15]JBL Monster Yurbuds
PMX 686G  |by Dr. Dre nics Sport Pace | SHQ7900 Under iSport Blue- |Leap
Sports Powerbeats? |Backbeat Fit | Wireless Armour tooth Wireless| Wireless
Wireless Wireless Superslim
73 his 99 130 bis 200 |99 bis 129 80 his 100 96 bis 100 119 bis 150 |70 his 85
;i'gglﬁm - - - ngm ;éiRIEDI :;3E7FR|ED| 7BZEFmEm Yurbuds
GEND (33 |GUT(22) |GUT24  |GUTRS5)  Igenp(30) [GEND(32) |GEND(3,2) |GEND(3,2  Focus 300
30,50 Euro
befried. (2,9) |gut (2,3) gut (2,5) befried. (2,7) |befried. (3,4) |befried. (3,4) |ausreich. (3,7)|ausreich. (3,6) BEFRIEDIGEND (2,9)
ausreich. (3,6) |gut (2,0) gut (2,5) gut (2,1) befried. (2,8) |befried. (3,4) |befried. (3,0) |befried. (2,9)
o) + o + o + i o) Etwas ungelenk. Die Hinterohrbiigel anzu-
oY) +/+ +/+ +/+ o/+ /0 o/+ 0/0 bringen und anzupassen, ist umstandlich. Halt
o ++ 45 + o) [e) O [e) passabel, driickt aber zum Teil. Eignet sich
(@) + + + ++ ++ ++ ++ gut fiir unterschiedliche Nutzer. Klingt mittel-
+/++ ++/0 ++/© 0/0 +/0 ++/0 +/© ++/0 malig — flach, leicht, wenig Bass. Kein Laut-
(@) + o @) e S) e €] starkeregler. Das Schwestergerat Focus 300
befried. (2,7) |gut(2,3) gut (2,0) befried. (2,8) |gut(2,4) gut (2,3) befried. (3,4) |befried. (3,0) for women hat kleinere Ohrhorerkapseln.
O ©) il ] ] ++ Arar O
@) + il + ar @) © O
Entfallt gut (2,1) befried. (2,6) |befried. (2,7) |befried. (2,8) |gut(2,0) befried. (2,7) |befried. (3,1)
Entfallt +/+ +/0 +/© O/0 +/+ +/0 O/0
ﬁ{l;;g)iﬁhend sehr gut (1,0) |sehr gut (1,0) | befried. (3,0) |gut(1,6) sehr gut (1,0) |sehr gut (1,0) |sehr gut (1,0)
58 Entfallt Entfallt Entfallt Entfallt Entfallt Entfallt Entfallt
gering gering gering gering kaum deutlich deutlich gering
Entfallt 384 526 336 497 641 262 328
Entfallt 559 Entfallt10) Entfallt'0) 20 12 42 19
Entfallt 77 101 76 % % 92 79 Jve
081/0 4/0 1/0 3/0 4/3 2/0 5/34 2/0 HA-ETR40
u/m /| /m m/Q u/m /m /m /m 35,50 Euro
122/ 26 Entfallt/25 |Entfallt/25 |Entfallt/ 22 |Entfallt/ 15 |Entfallt/ 15 |Entféllt/ 19 |Entfalit/ 20 BEFRIEDIGEND (3.1)
Griin. Schwarz, rot, |Schwarz, Gelb, rot, Carbon lime. |Schwarz. Schwarz, Schwarz.
weil, diverse |blau, griin, | blau. griin. Flexibles Kabel. Das zweiteilige Anschlusska-
andere. rot. . . . . . .
bel Iasst sich kiirzen. Die Ohrhdrer lassen sich

nicht leicht anpassen und einsetzen. Driickt
teils nach einiger Zeit. Trotz vieler Ohrpolster-
varianten taugt das Gerat nicht fir jeden.
Diinner Klang mit schwachen Bassen. Kein
Lautstarkeregler. Keine Tasche dabei.

2) Nicht bewertet, da eine wirksame Abschirmung im Straenverkehr Risiken birgt, ~ 6) Ohne Verlangerung 65 Zentimeter.
in lauter Umgebung aber willkommen ist. Abstufung: kaum, gering, deutlich, stark. 7) Enthalt DEHP im Kabel.
3) Formstiicke fest verbunden mit Ohrpolstern. 8) Keine Polster, stattdessen Ohrhérer mit Silikonring.
4) Separat mit Ohrpolster kombinierbar. 9) Zweiter Hinweis zirka 6 Minuten vor Abschalten.
5) Keine Gebrauchsanleitung mitgeliefert. 10) Kein Hinweis. Anbieter siehe Seite 96.
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[s] Monster
iSport Strive
with Control Talk
54,50 Euro

BEFRIEDIGEND (3,2)

)

Anderes Konzept. Wird in die Ohrmuschel
eingesetzt, nicht in den Gehdrgang. Sitzt nicht
gut. Passt nicht jedem. Klang: diinn, luftig,
schwache Basse. Sehr hoher Schalldruckpegel
maglich, je nach Abspieler eventuell zu laut.
Storend: Der Nebenmann hort mit. Reinigen
der verwinkelten Ohrpolster ist umstandlich.

(12l Plantronics
Backbeat Fit
107 Euro

GUT (2.,4)

Mit Handy-Armtasche. Das Gerat mit Na-
ckenbiigel eignet sich gut fiir unterschiedliche
Nutzer. Die Hinterohrbiigel lassen sich nur
fummelig anpassen. Relativ ausgewogener
Klang, Bass etwas zuriickhaltend. Lasst sich
maRig abwischen. Akku fiir mehr als acht Stun-
den. Kein Hinweis vor Ende der Akkulaufzeit.

(15l JBL Under
Armour
Wireless

179 Euro

BEFRIEDIGEND (3,2)

Weniger sportlich. Lasst sich einfach einset-

zen. Mit starkem Druck sitzt er passabel. Eher
fiir groRe Gehorgange geeignet. Nutzer laufen
Gefahr, dass das Gerat beim Sport herausfallt.
Ton mittenlastig, hallig und hohl, wenig Bass.
Langste Akkulaufzeit: iiber zehn Stunden. Sig-
nal, 12 Minuten bevor der Akku leer ist.
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2

Sennheiser
PMX 686G Sports
79,50 Euro

BEFRIEDIGEND (3,3)

Starrer Biigel. Der Nackenbiigel stort. Ohrho-

rer sitzen nur maRig. Fiir unterschiedliche Nut-

zer am wenigsten geeignet. Klingt passabel.
Sehr hoher Schalldruckpegel maglich, je nach
Abspieler eventuell zu laut. Kabel enthalt erhoh-
te Mengen des problematischen Weichma-
chers DEHP. Auch fiir Apple-Gerate erhaltlich.

(13 Jabra
Sport Pace
Wireless
90 Euro

GUT (2,5)

\ ay

Beschallt andere. Hat Hinterohrbiigel. Lasst
sich einfach anpassen. Sitzt gut. Eignet sich
gut fiir unterschiedliche Nutzer. Dumpfer
Klang mit zu starkem Bass. Storend: Neben-
stehende konnen mithoren. Akku schafft et-
was mehr als fiinf Stunden, es gibt keinen
Hinweis, bevor er leer ist. Keine Tasche.

2 Q
&

Monster

iSport Bluetooth
Wireless Superslim
137 Euro

BEFRIEDIGEND (3,2)

Unharmonisch. Einfach anzupassen, sitzt
aber beim Sport nicht gut. Eignet sich nicht
fiir jeden. Schwacher Klang, unharmonischer
Bass. Kabel und Ohrharer verursachen lastige
Gerausche bei Bewegung. MaRig zu reinigen.
Schwachster Akku: halt etwas Gber vier Stun-
den. Hinweis, 42 Minuten bevor er leer ist.

Sportkopfhdrer
mit Bluetooth

(1] Beats by Dr. Dre
Powerbeats?
Wireless 145 Euro

GUT (2,2)

Passt gut. Der Kopfhorer mit Hinterohrbiigeln
sitzt sicher, er eignet sich sehr gut fiir unter-
schiedliche Nutzer. Starker Bass, noch ange-
nehmer Klang. Der Akku halt mehr als sechs
Stunden. Ein Lichtsignal weist zeitig und
zweistufig auf das Ende der Akkulaufzeit hin —
55 und 6 Minuten vorher.

Philips
SHQ7900
100 Euro

BEFRIEDIGEND (3,0) !

Sitzt locker. Bietet sehr unterschiedliche Be-
festigungsvarianten (Foto S. 42). Sitzt beim
Sport locker und halt passabel. Eignet sich
nicht fiir jeden. Dinner Klang. Stdrend: Der
Nebenmann hort mit. Der Akku ist im Kabel
integriert und reicht fiir etwa acht Stunden.
Signal, 20 Minuten bevor er leer ist.

Yurbuds
Leap Wireless
72 Euro

BEFRIEDIGEND (3,2)

Klingt diinn. Lasst sich nicht leicht anpassen.
Sitzt nicht gut. Der Kopfharer eignet sich eher
fiir groRe Gehdrgange. MaRiger Ton, klingt
diinn und hohl. Akku fir mehr als finf Stun-
den. 19 Minuten bevor der Akku leer ist, gibt
es ein Signal. Das Schwestergerat Leap Wire-
less for women hat kleinere Ohrhdrerkapseln.
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Training ohne Strippe.
Bluetooth-Kopfhorer
ohne Verbindungs-
kabel zum Musik-
spieler sind fiir viele
Sportarten praktisch.

Mehr Freiheit mit Bluetooth

Kabelsalat ade heif3t es mit den Bluetooth-
Kopfhorern. Sie kommen ohne das lastige
Verbindungskabel zum Abspielgerat aus —
die Strippe kann nicht mehr verheddern
oder am Sportgeréat hdngen bleiben. Das be-
deutet mehr Bewegungsfreiheit. Per Funk
verbinden sich die Kopfhérer mit dem
Smartphone. Das Koppeln klappt bei allen
recht reibungslos, Verbindungsabbriiche
sind kein Thema, die Reichweite reicht.

Freisprechfunktion zum Telefonieren

Ganz ohne Strippe kommen die Bluetooth-
Kopfhorer im Test aber auch nicht aus. Ein
kurzes Kabel verbindet den linken und
rechten Ohrstépsel. Das stort kaum. An
ihm hangt meist eine kleine Fernbedie-
nung, die mit einem Mikrofon sowie Tas-
ten fur die Lautstérke und die Rufannahme
von Telefongesprachen ausgestattet ist. Al-
le Kopfhorer im Test auf3er der von Sony

Tipps

Welcher Ohrtyp sind Sie? So finden Sie es heraus

Ohren sind verschieden — zum Teil so-
gar das linke und rechte am selben
Kopf. Die GroRe der Gehorgange und
Ohrmuscheln entscheidet dartiber, wie
gut ein Sportkopfhorer sitzt. Sportler
mit kleinen Gehorgangen und Ohrmu-
scheln haben meist Probleme, grofe
Ohrhorerkapseln wie die von Yurbuds
Focus 300 einzusetzen. Bei Nutzern mit
groflden Gehorgangen dagegen konnen
kleinere Kopfhorer schon bei wenig Be-
wegung herausfallen. Kaufer greifen
deshalb bei der Auswahl leicht dane-
ben. So finden Sie vorher heraus, wel-
cher Ohrtyp Sie sind:
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haben eine Freisprechfunktion zum Tele-
fonieren. Ubrigens: Bluetooth-Kopfhorer
arbeiten mit jedem Smartphone zusam-
men. Bei einigen kabelgebundenen Gera-
ten missen Kéaufer darauf achten, dass sie
den richtigen Kopfhdorer fur ihr Handy-
betriebssystem erstehen. Bose und Senn-
heiser PMX etwa gibt es fur Android- oder
i0S-Smartphones.

Leerer Akku - keine Musik

Anders als die kabelgebundenen kénnen
die Bluetooth-Kopfhdrer keinen Strom
vom Abspieler zapfen. Sie versorgen sich
selbst und haben kleine Akkus an Bord, die
fest im Ohrhorer verbaut sind. Der Ohr-
horer ist dadurch zum Teil groRer. Die An-
bieter 16sen das auf unterschiedliche Wei-
se: Bei Beats by Dr. Dre und Jabra ist der
Ohrhdrer langlich, bei Yurbuds Leap Wire-
less rund und klobig. Philips integriert den
Akku im Verbindungskabel.

Testen Sie lhren Gehorgang. Wie grof3
Ilhre Gehorgange sind, konnen Sie mit
In-Ohr-Kopfhorern prifen, die Sie bereits
besitzen. Das konnen mitgelieferte Kopf-
horer Ihres Handys oder MP3-Spielers
sein. Tragen Sie sie langer als nur ein
paar Minuten, erst dann lasst sich ein-
schatzen, ob sie passen, leicht herausfal-
len oder drucken. Sitzen die In-Ohr-Kopf-
horer zu locker, haben Sie einen grolden
Gehorgang. Wenn sie driicken, ist er
klein. Der Test klappt auch mit Schaum-
stoff-Ohrstopseln flr ruhigeren Schlaf
aus der Drogerie. Nutzer mit kleinen Ge-
horgangen entscheiden sich fur Kopfho-

Am l&ngsten hélt der Akku von JBL Under
Armour mit mehr als zehn Stunden. Mons-
ter iSport Bluetooth macht nach etwas
Uber vier Stunden schlapp. Manche Model-
le weisen einige Zeit vorher auf das Ab-
schalten hin. Ist der Akku leer, geht nichts
mehr. Kein Gerat hat ein ,Notfallkabel“ zur
Anbindung an den Abspieler. Nutzlich
kann ein mobiler Zusatzakku sein (siehe
test 6/2016), denn die Kopfhorer lassen
sich per USB-Kabel aufladen.

Abschirmen ist gefahrlich

Fast die Halfte der Kopfhdrer schirmtihren
Nutzer deutlich von Auf3engerduschen ab.
Im Fitnessstudio ist das angenehm, im
StralRenverkehr kann es fur FuBganger hei-
kel sein. Wer beim Joggen auf dem Weg
in den Park Stral3en Uberquert, sollte min-
destens auf einen der beiden Ohrstopsel
verzichten. Sven Rademacher vom Deut-
schen Verkehrssicherheitsrat warnt vor »

rer mit kleinen Ohrhorerkapseln. Wer
groflRe Gehorgange hat, nimmt ein
Modell, das Ohrpolster GroRe L bietet.
Teils steht das auf der Packung.

Vergleichen Sie die Ohrmuscheln.
Manche Kopfhorer werden mit Ele-
menten wie Kunststoffhaken in der
Ohrmuschel befestigt. Sie mussen hal-
ten. Vergleichen Sie Ihre Ohrmuschel-
grofde vor dem Spiegel mit der von
Freunden. Ist die Ohrmuschel sehr
klein oder grof3, sollten Sie ein Gerat
mit wechselbaren Befestigungsele-
menten in mehreren Grof3en wahlen.
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- Sportkopfhorer

der unterschatzten Gefahr: ,Wir raten dazu,
sich nicht vor wichtigen akustischen Signa-
len wie der klingelnden StraBenbahn und
dem hupenden Auto abzuschotten. Musik
oder ein Horbuch lenken stark ab und er-
hohen das Risiko fur einen Unfall.“ JVC will
das Problem mit einem zuséatzlichen Paar
Ohrpolster mindern. Das hat Kerben, die
AulRengerausche ans Ohr lassen sollen —im
Vergleich mit den geschlossenen JVC-Pols-
tern bringt das aber nicht viel.

Wenn Kabel schaben

Storgerausche sind nervig. Sony, Monster
iSport Strive und die Bluetooth-Geréate von
Jabra und Philips kénnen so laut sein, dass
sie den Nebenmann plagen. Im Fitnessstu-
dio mag das unerwinscht sein. Sonst spielt
es beim Sport keine grof3e Rolle.

Viel mehr storen Sportler die eigenen Be-
wegungsgerausche, wenn das Kabel oder die
Kopfhorer am Korper schaben. Untiberhoér-
bar sind sie bei JBL Reflect Mini, Beats by Dr.
Dre Tour? und Monster iSport Bluetooth.
Zu viel Tuchfihlung muss nichtsein. W

Viel Auswahl. Das
variationsreichste
Zubehor spendiert
Philips seinem Blue-
tooth-Kopfhorer.
Dennoch eignet er
sich nicht fiir jeden.
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n test | Bauihnliche Modelle der gepriiften Sportkopfhérer

Mittlerer
Preis ca. |Wichtigste Unterschiede zum
Marke Gepriiftes Modell Bauahnliches Modell (Euro) gepriiften Modell laut Anbieter
Bose Soundsport fiir Apple | Soundsport fiir Android 109,00 Fernbedienung fiir Android
Philips SHQ3405 SHQ3400 39,50 Ohne Fernbedienung
Sennheiser | PMX 686G Sports PMX 686i Sports 76,50 Fernbedienung fiir i0S
Focus 300 Focus 300 for women 33,00 Kleinere Kapseln und Ohrpolster
Yurbuds
Leap Wireless Leap Wireless for women | 75,50  [Kleinere Kapseln und Ohrpolster

So haben wir getestet

Im Test: 17 Sportkopfhérer, davon 10 kabel-
gebundene Kopfharer und 7 Bluetooth-Kopfhorer.
Zusatzlich identifizierten wir 5 bauahnliche Kopf-
horer. Wir kauften die Gerate von Marz bis April
2016 ein und ermittelten die Preise in einer tiber-
regionalen Handelserhebung im Mai 2016.
Untersuchungen: Eine Zusammenstellung der
angewandten Priifmethoden finden Sie im Inter-
net unter test.de/sportkopfhoerer2016/methodik.

TON: 50%

Sieben Experten hdrten mit den Kopfhorern
Klangbeispiele aus Rock und Pop, Jazz, Klassik
sowie Sprache. Sie beurteilten die Qualitét des
Klangs — etwa die Dynamik, Natiirlichkeit, Trans-
parenz, und ob der Ton frei von Verzerrung war.
Zudem bewerteten die Tester den Klangcharakter,
etwa die Scharfe und das Volumen. Fiir die Hor-
tests wahlten die Experten unter den mitgelie-
ferten Kopfharer-Ohrpolstern die aus, die ihnen
individuell am besten passten.

TRAGEKOMFORT UND HANDHABUNG: 35 %
Sieben geschulte Nutzer priiften Einsetzen und
Anpassen sowie Abnehmen der Kopfhorer. Sie
testeten den Sitz der Gerate mit den individuell
am besten passenden Ohrpolstern. Zudem haben
wir die Breitbandkennungsspannung (WBCV)
gemessen. Den Tragekomfort beim Sport beur-
teilten die Tester bei zwei verschiedenen Sport-
arten: einer Fitnessiibung mit sich stark bewe-
gendem Kopf und Oberkdrper sowie einer Lauf-
und Hiipfiibung. Pro Kopfhdrer absolvierten sie
jede Sportart fiir zirka 20 Minuten. Die sieben
Priifer trugen die Kopfhorer zusatzlich jeweils
30 Minuten im Alltag. Wir bewerteten die Eig-
nung fiir unterschiedliche Nutzer. Die sieben
Tester beurteilten die Beeintrachtigung durch
eine Brille. Sie priiften, inwiefern sich die Brille
auf den Tragekomfort und die Passform der
Kopfhorer auswirkt. Beim Priifpunkt Transport
ging es darum, wie einfach sich die Kopfhorer
transportieren und aufbewahren lassen — mit-
gelieferte Taschen haben wir beriicksichtigt.

Ein Experte priifte, wie leicht und griindlich sich
die Kopfharer reinigen lassen. Dafiir beachtete er

die Anbieterangaben. Ein Experte und fiinf ge-
schulte Nutzer haben die Gebrauchsanleitung und
alle mitgelieferten Informationen untersucht.

STOREINFLUSSE: 5%

Fiinf geschulte Priifer bestimmten in Hortests die

Schallabstrahlung, also wie laut Nebenstehende

mithoren. Gerausche bei Bewegung: Im Rahmen

der Tragekomfortpriifungen beurteilten die sieben
Nutzer, inwieweit sich auch bei sehr leisen Musik-
passagen Kabelgerausche bemerkbar machten.

BLUETOOTH: 5%

Um die Nutzung der Bluetooth-Kopfhdrer ein-
zuschatzen, wurden alle Bedienmaglichkeiten
begutachtet. Beim Akku haben wir u.a. die
Aufladedauer und die Laufzeit bewertet.

SCHADSTOFFE: 5%

In Produktbestandteilen der Kopfhorer wie Ohr-
polstern, Ohrbiigeln und Kabeln, die langer mit der
Haut in Kontakt kommen, suchten die Tester nach
den Schadstoffen Phthalat-Weichmacher, poly-
zyklische aromatische Kohlenwasserstoffe (PAK)
und Chlorparaffine.

Weitere Untersuchungen

Wir testeten die Haltbarkeit der Anschlusskabel
bei Zugpriifungen, zudem haben wir jedes Kabel
30000 Mal gebogen. Es gab keine nennenswerten
Ausfalle.

ABWERTUNGEN

Abwertungen sorgen dafiir, dass sich Produkt-
mangel verstarkt auf das Qualitatsurteil auswirken.
Sie sind in der Tabelle mit einem Sternchen *) ge-
kennzeichnet. Diese Abwertungen haben wir ein-
gesetzt: Ab ausreichend im Urteil Eignung fiir
unterschiedliche Nutzer werteten wir das Urteil
Tragekomfort und Handhabung ab. Je schlechter
das Urteil, desto starker ist der Abwertungseffekt.
Ab Note mangelhaft fiir die Gebrauchsanleitung
und Informationen werteten wir das Urteil Trage-
komfort und Handhabung um eine halbe Note ab.
Lautete das Urteil fiir Schadstoffe ausreichend,
konnte das Qualitétsurteil nur eine Note besser sein.
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H Smartphones -

Spezialeffekte

Smartphones Drei neue Handys von LG, Huawei
und Fairphone werben mit allerlei Effekten um
die Gunst der Kaufer. Doch nicht alle Extras sind
sinnvoll und Uberzeugen im Test.

FOTOS: STIFTUNG WARENTEST

ie verkaufen sich in Deutschland im-

mer noch wie geschnitten Brot: Stolze
54 Millionen Smartphones gingen im ers-
ten Quartal 2016 Uber die Ladentheke. Im
Vergleich zum Vorjahresquartal ist das aller-
dings ein Minus von gut 11 Prozent. Kein
Wunder also, dass sich die Anbieter immer
wieder etwas Neues einfallen lassen, da-
mit ihre Gerate auffallen. So wie die
Macher des LG G5, des Huawei P9
und des Fairphone 2. Neben einer
neuentwickelten Kamera setzt LG
auf die ,Friends® Damit sind An-
steckmodule gemeint, die das Handy
zum Beispiel beim Fotografieren oder
Musikhoren aufwerten sollen. Huawei
verspricht beim P9 eine ,neue Ara der
Smartphone-Fotografie* mit einem Dop-
pelobjektiv, das in Kooperation mit dem
Edelkamerahersteller Leica entstanden ist.
Beim Fairphone 2 dreht sich alles um Nach-
haltigkeit. Das Gerét soll besonders leicht zu
reparieren sein und bestimmte fur die
Smartphone-Produktion erforderliche Roh-
stoffe sollen nachhaltig gefordert sein. All
das lassen sich die Anbieter furstlich be-
zahlen: Alle drei Gerate kosten mehr als »

4] Unser Rat

Von den drei neuen Smartphones
Uberzeugt das LG G5 (660 Euro)
dank toller Kamera und sehr gutem
Display am meisten. Kaum schlech-
ter ist das Huawei P9 (555 Euro). Es
punktet mit seinem konditionsstar-
ken Akku, der bei regelmaRiger Nut-
zung mehr als 27 Stunden durch-
halt. Das Fairphone 2 fiur 525 Euro
enttauscht hingegen. Sein Akku

halt nicht mal halb so lange durch,
und die Kamera liefert bei wenig
Licht schwache Bilder.
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'\3’\ ?‘J Wo., 20, dar

LG G5

Klangwunder? Das
Soundsystem zum
Aufstecken soll das
Handy zum Klang-
wunder machen.
Das gelingt nicht.

Kamerafeeling? Der
Griff zum Anste-
cken soll beim Foto-
grafieren helfen,

ist aber unnatig.
Tolle Fotos gelingen
auch ohne.
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500 Euro. Im Test Uberzeugen dasLG G5und
das Huawei P9 — wenn auch nicht wegen ih-
rer neuen Effekte. Das Fairphone 2 scheitert
an der Akkulaufzeit und an der Kamera.

LG G5: Tolles Handy ohne ,,Friends”
Mit 660 Euro ist das LG G5 das teuerste der
drei Handys. Es macht seine Sache gut. Was
es aus der Masse heraushebt, sind seine Ka-
meras. Es besitzt gleich drei: eine Frontka-
mera, die mit 8 Megapixeln gute Selfies lie-
fert, und zwei Hauptkameras. Eine ist flr
sehr weitwinklige Aufnahmen, zum Bei-
spiel von Skylines, gedacht, die andere eher
fur Portrats. Je nach Zoomfaktor wéahlt die
Kamera-App das eine oder andere Objektiv.
In dem Moment verandert die Kamera
optisch den Bildausschnitt. Ansonsten
zoomt sie digital, was die Qualitat des
Bildes verschlechtert. Die Portratkamera
des LG G5 produziert Giberzeugende Bilder,
auch bei wenig Licht.
Die Aufnahmen des
Weitwinkelobjek-
tivs verzeichnen
aber an den Réan-

dern deutlich.

Tiefenscharfe. Nach der Aufnahme ldsst sich die Scharfe
andern. Links liegt sie vorn im Bild, rechts im Hintergrund.
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Wer der Smartphone-Fotografie einen pro-
fessionelleren Anstrich verpassen will,
kann zusatzlich einen der, LG Friends* kau-
fen. So betitelt der Anbieter etwa Ansteck-
module fir das G5. Um sie anzubauen, 0ff-
netder Besitzer das Handy unten, zieht den
Akku heraus und verkuppelt ihn mit den
Freunden — zum Beispiel mit dem Cam-
Plus-Modul (siehe Foto S. 43). Mit Aus-
16seknopf und Zoomrad soll es echtes Ka-
merafeeling auslésen. AuRerdem verflgt
es Uber einen integrierten Akku, der die
Laufzeit des Handys verlangert, wenn die
Kamera aktiviert ist. In unserem Akkutest
mit gemischter Nutzung erhohte sich die
Betriebszeit nur um drei Stunden.

Uns hat Cam Plus nicht Uberzeugt. Die
Bedienkndpfe sind zu nah beieinander, um
Fehlbedienungen zu verhindern. Der Zoom-
schalter hat kaum spirbaren Widerstand,
weshalb flussiges Zoomen schwierig ist.
Mit 99 Euro Kaufpreis ist das Cam Plus ein
teurer, Uberflissiger Freund.

Das gilt umso mehr fur den zweiten
~Friend*: das ,Hi-Fi Plus* von Bang & Oluf-
sen. FUr 149 Euro soll es das LG G5 zum
~Klangwunder“ machen. Die Realitét sieht

Huawei P9

Doppelkamera.
Zwei Objektive und
zwei Bildsensoren
sollen tolle Bilder
liefern. Das klappt
nicht immer.

anders aus. Der Sound verbessert sich nur
leicht. Zudem erhoht sich die Lautstéarke,
wenn die Musik Uber Kopfhorer lauft. Im
vergangenen Smartphone-Test (siehe test
5/2016) klang das Huawei Google Nexus 6P
schon von Hause aus dhnlich gut.

Huawei P9: Kamera begeistert nicht

Auch Huawei setzt beim P9 auf zwei Objek-
tive fUr die Hauptkamera. AuRerdem ver-
birgt das Gerat zwei Bildsensoren. Es soll so
mehr Licht beim Fotografieren einfangen
und farbenreiche, detailgenaue Bilder er-
schaffen. Im Test konnte die Kamera diese
Stérken nicht beweisen. Besonders bei we-
nig Licht sind die Bilder nur Durchschnitt.

Ein weiterer Effekt: Nutzer kénnen nach-
traglich in der Kamera-App die Scharfe der
Bilder verandern. Sinnvoll ist diese Gestal-
tungsmaoglichkeit besonders bei Nah- oder
Portrataufnahmen (siehe Fotos unten).

Ein Schwachpunkt des Huawei P9: seine
Netzempfindlichkeit. In empfangsschwa-
cher Umgebung reil3en Telefonate leicht
ab. Nichtsdestotrotz gehort es zu den bes-
ten der seit Mai 2016 gepruften Handys.
Auch wegen seines sehr guten Displays.

Fairphone 2

Nachhaltig. Fair
produziert und
leicht zu reparie-
ren. Aber Akku und
Kamera sind nicht
konkurrenzfahig.




Fairphone 2: Nicht konkurrenzfahig
Unter dem Slogan ,,Ethisch, offen und lang-
lebig“ wirbt Fairphone damit, bestimmte
Rohstoffe fur die Gerateproduktion kon-
fliktfrei zu beziehen. Faire Lohne gehdren
ebenso zum Ansatz des Anbieters, wie die
Langlebigkeit des Produkts. Gepruft haben
wir das aus Gruinden der Aktualitét nicht.
Eine fundierte Untersuchung der sozialen
und o6kologischen Verantwortung ist auf-
wendig und dauert Monate.

525 Euro kostet das Fairphone 2. Dafir
verheifRtes Langlebigkeit. Nutzer sollen das
Gerat im Falle eines Schadens selbst repa-
rieren kdnnen. Ein neues Display schlagt
beispielsweise mit rund 85 Euro zu Buche,
ein neuer Akku mit knapp 20 Euro.

Leider ist das Fairphone 2 im Vergleich
zu anderen Smartphones nicht konkur-
renzfahig. Der Akku hélt bei regelmafiger
Nutzung gerade mal einen guten halben
Tag durch. Die Kamera macht schwache Bil-
der bei wenig Licht. Auch Sprachqualitat
und Netzempfindlichkeit erweisen sich
nur als Durchschnitt. Bei dem Preis ist das
Android-Gerét allenfalls etwas ftir absolute
Uberzeugungstater. [ |

So haben wir getestet

Im internationalen Gemeinschaftstest:

3 aktuelle Smartphones, die sich durch neu-
artige Kameras mit zwei Objektiven oder
ihren modularen Aufbau auszeichnen. Ein-
gekauft haben wir sie im April 2016. Die
Preise ermittelten wir in einer iiberregiona-
len Handelserhebung im Mai 2016.

Untersuchungen: Alle Untersuchungen
und die Darstellung der Priifergebnisse
erfolgen in Anlehnung an den Smartphone-
test in test 5/2016.

Die vollstandige Beschreibung der Priifme-
thoden finden Sie im Internet unter:
www.test.de/handys/methodik.

ABWERTUNGEN

Abwertungen sorgen dafiir, dass sich Pro-
duktmangel verstarkt auf das test-Qualitats-
urteil auswirken. Sie sind in der Tabelle

mit einem Sternchen *) gekennzeichnet. Ab
ausreichend (3,6) in der Note , Akku” wer-
teten wir das test-Qualitatsurteil ab.

Sind die Urteile gleich oder nur geringfligig
schlechter als diese Noten, ergeben sich
nur geringe negative Auswirkungen.

Je schlechter die Urteile, desto starker ist
der jeweilige Abwertungseffekt.
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4] test| Smartphornes |

Gewichtung [ LG G5 Huawei P9 Fairphone 2
Mittlerer Preis ca. (Euro) 660 555 5252)
P2 51 - QUALITATSURTEIL 100%| GUT (2,1) GUT (2.2) G‘,’%RE'C”END
TELEFON 15 % | befriedigend befriedigend befriedigend
(2.7) (3.0) (3,0)
Sprachqualitat / Netzempfindlichkeit / SMS +/0/++ o/e/++ O/0/+
INTERNET UND PC 15%|sehrgut(1,2) |sehrgut(1,5) |gut(2.3)
Surfen / E-Mail / Backup auf PC ++/++/+ |++/++/+ |++/+/0
KAMERA 15%| gut (2,3) befriedigend ausreichend
(2,8) (3.6)
Foto bei normaler / geringer Beleuchtung +/+ +/0 O/
Ausloseverzogerung / Video +/0 +/0 0O/0
Selbstportrat (,Selfie”) mit Frontkamera + (@) S]
GPS UND NAVIGATION 10%|gut (2,2) gut (2,1) gut (2,4)
MUSIKSPIELER 5%|gut (1,8) gut (1,8) (b3ef3r)i3e)digend
HANDHABUNG 20%| gut (1,6) gut(1,8) gut (2,5)
Gebrauchsanleitung und Inbetriebnahme + O S]
Display / Tastatur ++/++ ++/+ +/++
Menii und Bedienung / Transport ++/0 +/+ +/0
STABILITAT 5%| gut (1,9) gut(2,2) gut (1,8)
AKKU 15 % | befriedigend gut (2,4) ausreichend
(2.9 (4.4
AUSSTATTUNG / TECHNISCHE MERKMALE
Gepriift mit Betriebssystem Android 6.0.1 Android 6.0 Android 5.0.1
Lange x Breite x Dicke (cm) 150x7,4x09 [145x72x0,7 [143x7,3x1,2
Gewicht (g) 158 144 174
Display: Diagonale (mm) / Aufldsung (Pixel) 134 /1440 x 131/1080 x 126 /1080 x
2560 1920 1920
Datenfunk: LTE / WLan 5GHz /| /| /|
Sim-Kartenformat Nano-Sim Nano-Sim 2 x Micro-Sim
Interner Speicher / davon frei (GB) / Speicherkarten-Slot |32 /22,4/ 32/230/1 32/244/1
Kamera: Auflosung hintere / vordere Kamera (Megapixel) |16 /8,0 12/8,0 8/19
Optischer Bildstabilisator || | a
Betriebsdauer bei regelmaRiger Nutzung ca. (h) |19,5 21,5 13,0
Akku:  Ladezeit ca. (h) 15 2,5 3,0
Vom Nutzer wechselbar / Induktives Laden m/a /0 /0
SAR-Wert (W/kg)" 0,737 1,430 0,426
Bewertungsschliissel der Priifergebnisse: W =Ja. [ =Nein.

++ = Sehr gut (0,5-1,5). 4 = Gut (1,6-2,5).

QO = Befriedigend (2,6-3,5). © = Ausreichend (3,6-4,5).
— = Mangelhaft (4,6-5,5).

*) Fiihrt zur Abwertung (siehe ,So haben wir getestet”).

1) Laut Anbieter.

2) Preis laut Anbieter-Webseite.
3) Kein Kopfharer mitgeliefert. Dies floss negativ in die
Anbieter siehe Seite 96.

Bewertung ein.
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4 test

S ensoren, die den Nutzer am Finger-
abdruck erkennen. Displays, die mehr
Pixel haben als manch fiinfmal so grofRer
Fernseher. Geréte, die selbst ein Wasserbad
Uberstehen. Luxus-Tablets bieten jede Men-
ge Komfort. Das kostet: Die guinstigste Vari-
ante des iPad Pro 9.7 (siehe Kasten S.49) ist
flr stolze 689 Euro zu haben, die Preise der
Flaggschiffe von Samsung und Sony begin-
nen bei rund 400 Euro.

Aber, mal ehrlich: Unverzichtbar sind Fin-
gerabdrucksensor, extrem hohe Auflésung
oder wasserdichtes Gehaduse nicht. Wer kein
Hochleistungsgerat braucht, wird in unse-
rem Test findig: Wir haben zwolf glinstige
Tablets mit dem Betriebssystem Android
gepruft — sechs kleinere und sechs grof3ere.
Ergebnis: Gute gibts schon ab rund 150 Euro.
Wie sie im Vergleich zu den Spitzenreitern
aus unserer Produktdatenbank auf test.de/
tablets abschneiden, zeigt die Tabelle (siehe
S.50). Die Topmodelle beider GroRengrup-
pen stammen von Samsung.

Aufer der Reihe nahmen wir das glinstige
BQ Aquaris M10 mit dem Betriebssystem
Ubuntu unter die Lupe (siehe Kasten S. 50).

Klein, glinstig, gut
Das gunstigste gute Modell aus der aktuel-
len Auswahl ist auch das guinstigste gute al-
ler bisherigen Tablet-Tests: Samsungs Ga-
laxy Tab A 2016, 7.0 kostet nur 146 Euro und
ist mit 284 Gramm ein Leichtgewicht. Nut-
zer sollten aber eine microSD-Karte ein-
legen, da der interne Speicher nur mickrige
4 Gigabyte freien Platz bietet. Das Tab A ist
ein ordentlicher Allrounder, der nur bei der
Grafikleistung grof3ere Schwachen zeigt.
Fur nur 2 Euro mehr gibt es das Lenovo
Tab 2 A8-50L, das ebenfalls die Note 2,5 er-
reicht. Seine Bilddiagonale ist knapp drei
Zentimeter grofRer als die des Samsung. Au-
Berdem punktet das Lenovo mit einem ein-
gebauten Mobilfunkmodem und 11 Giga-
byte freiem Speicher.

Grof3, giinstig, gut

Die guten groReren Gerate im Test mit
rund 25 Zentimeter Bilddiagonale sind teu-
rer als ihre kleineren Pendants mit etwa
17 bis 20 Zentimetern. Den besten Eindruck
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Mobiler Spaf}
zum Sparpreis

Tablets Wer ein gutes Tablet

will, muss nicht mal 150 Euro

ausgeben. Ein Vergleich mit den Topmodellen zeigt aber
auch, wo Sparsame Abstriche machen mussen.

hinterlasst das Huawei Mediapad M2 10.0.
Es kostet aber auch 385 Euro. Dank sehr ho-
her Rechenleistung, starkem Akku und der
besten Vielseitigkeit im aktuellen Test
kommt es auf die Note 2,2. Als einziges der
zwolf neuen Geréate hat es einen Achtkern-
prozessor und einen Fingerabdruckscan-
ner. Zudem ist es das diinnste im Testfeld.

Dick, schwer, gut
Zwei gleichgrol3e Tablets, die sich direkt da-
hinter platzieren, sind deutlich gtinstiger:
Das Lenovo Yoga Tab 310 kostet 251 Euro und
bietet den besten Akku im aktuellen Test -
furs Aufladen braucht er aber recht lange.
Zudem ist die Grafikleistung schwach. Das
Lenovo hat einen praktischen Stander, der
auch eine drehbare Kamera beherbergt.
Nachteil: Er macht das Tablet zum dicksten
und schwersten der zwdIf neuen Geréate.
Mit dem Lenovo gleichauf liegt das Me-
dion Lifetab S10365 fuir 249 Euro. Mit 53 frei
verfligbaren Gigabyte liefert es sehr viel
Speicherplatz. Sein leuchtstarkes Display ge-
hort zu den besten der aktuellen Auswahl:

— W
EAFAEUNG

410

GUT (1,6)

Selbst aus ungtinstigen Blickwinkeln blei-
ben Farben und Kontraste gut erkennbar.
Das Medion Uberzeugt zudem mit der bes-
ten Grafikleistung der neuen Zehn-Zéller.
Sein Akku ist aber nur mittelmafig. Auch
z&hlt das Gerat mit tlber 600 Gramm nicht
gerade zu den Fliegengewichten.

David und Goliath gleichauf

Die gute Nachricht fur Sparsame: In eini-
gen Punkten kdnnen gunstige Tablets mit
den Topmodellen mithalten. Geht es et-
wa darum, schnell und komfortabel

im Internet zu surfen, Gberzeugen

das grof3e Acer sowie die Geréte von
Huawei, Medion und Nvidia ebenso
mit guten Noten wie die zwei Flaggschiffe
von Samsung.

Gleichauf mit den Klassenbesten liegen
einige Mittelklassegerate auch bei der Vi-
deo- und Foto-Wiedergabe, der Tonqualitat
und dem téaglichen Gebrauch. Selbst bei
hochwertigen Ausstattungsmerkmalen -
wie Mobilfunkmodem mit LTE-Empfang
oder Kamera mit mehr als finf Megapixeln

Euro

Duell. Samsungs
Galaxy Tab S2 8.0 LTE
ist das beste Tablet
unserer Tests.
Lenovos Tab 2 A8-50L
ist 262 Euro glinstiger.
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Tablets -

Aufldsung - spielen einige gunstige Model-
le in derselben Liga wie die teuren.

Mehr Leistung fiir weniger Geld
In einzelnen Punkten Uberragt manch giins-
tiges Tablet die Oberklasse-Modelle sogar:
So sind das Medion, der Sieben-Zoller
, (17,7 cm) von Asus und das Nvidia deutlich
1 48 Eu ro leuchtstarker als Samsungs Flaggschiffe.
An sonnigen Tagen kann das ein grofer
) Vorteil auf der Wiese oder am Strand sein.
GUT (2:5) Hobby-Fotografen durfte das Huawei ge-
fallen: Seine Kamera macht bessere und
hoher auflésende Bilder als die der Sam-
sung-Topmodelle. Zudem besitzt es einen
Fotoblitz — bei Tablets eine echte Raritét.

Richtiges Format fiir Filmfans

Die zwoIf neuen Gerate im Test eignen sich
insbesondere fir Cineasten, da die Abmes-
sungen ihrer Displays dem Filmformat 16:9
ahneln. Auf den teuren Samsung-S2-Tablets
sind viele Filme oben und unten von dicken
schwarzen Balken eingefasst. Ihr 4:3-Format
eignetsich eher zum Lesen im Browser oder
innerhalb von Apps.

Wer per Kabel Filme vom Tablet auf einen
Fernseher oder Monitor Ubertragen will,
liegt mit dem Medion und dem Nvidiarich-
tig. Beide Gerate verfligen Uber einen Mini-
HDMI-Anschluss. >

{]Unser Rat____

Das beste Tablet aus dem aktuellen
Test ist das Huawei Mediapad M2
10.0. Mit 385 Euro ist es aber auch
das mit Abstand teuerste der zwolf
neuen Modelle. Fast genauso gut,
aber deutlich glinstiger sind das
Lenovo Yoga Tab 3 10 fir 251 Euro
und das Medion Lifetab S10365
zum Preis von 249 Euro. Wer Gerate
mit kleineren Displays bevorzugt,
liegt mit dem Lenovo Tab 2 A8-50L
fur 148 Euro und dem guinstigsten
Guten — Samsung Galaxy Tab A
2016, 7.0 fur 146 Euro - richtig.

FOTOS: THINKSTOCK
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Grafikleistung und Display schwiacher
Die hoheren Preise der Samsung-Platzhir-
sche kommen jedoch nicht von ungefahr.
So schnitt das kleine Galaxy Tab S2 fast eine
ganze Note besser ab als die zwei besten Ge-
rate seiner GroRe im aktuellen Test.

Dank ihrer starken Rechenleistung eignen
sich Samsungs S2-Tablets sehr gut fur Bu-
roanwendungen. Das kann keines der zwolf
neuen Geréate von sich behaupten. Und mit
der Grafikleistung der Topmodelle kann ein-
zig das auf Spiele spezialisierte Nvidia mit-
halten — in vielen anderen Disziplinen un-
terliegt es deutlich.

Dass die zwei Flaggschiffe so leistungs-
stark sind, liegt unter anderem an ihrer tp-
pigen Ausstattung: Beide haben acht Pro-
zessorkerne —im aktuellen Test gilt das nur
furs Huawei. Zudem verfligen sie tiber 3 Gi-
gabyte Arbeitsspeicher, die neuen gins-
tigen kommen nicht tber 2 hinaus. Die
meisten Mittelklasse-Tablets im Test bie-
ten 10 bis 11 Gigabyte freien Speicher, bei
Samsungs S2-Modellen sind es 25 Gigabyte.

Auch bei Displays gibt es zwischen den
Preisklassen Unterschiede. Die zwolf Glins-
tigen haben maximal 1920 mal 1200 Pixel,
Samsungs S2-Modelle bieten 2048 mal 1536.
Zudem arbeiten Samsungs Topgeréte mit
der Amoled-Technologie, die fur sehr satte
Farben und hohe Kontraste sorgt.

Der Akku des kleinen S2 von Samsung
war einer der besten, den unsere Experten
je gepruft haben —dakann keines der guins-
tigen Tablets im aktuellen Test mithalten.

Zudem gelang es Samsung, seine Top-Tab-
lets extrem flach und leicht zu bauen. Das
grof3e S2 bringt ganze 112 Gramm weniger
auf die Waage als das leichteste Modell sei-
ner GroRengruppe aus dem aktuellen Test:
das Huawei Mediapad M2.

Sparen, ohne zu verzichten

Bei Display, Akku und Ausstattung haben
die Samsung-Topmodelle haufig einen kla-
ren Vorsprung vor den gunstigen Tablets.
Ein weiterer Vorteil ist ihre meist deutlich
Uberlegene Rechen-und Grafikleistung. Die
kommt allerdings nur bei aufwendigen An-
wendungen so richtig zum Tragen.

Wer dagegen mit seinem Tablet einfach
nurim Internet surfen und Videos ansehen
mdchte, dirfte auch mitden giinstigen Gu-
ten aus diesem Test zufrieden sein. Das beim
Kauf gesparte Geld reicht eventuell sogar
fur eine kleine Reise —dann miteinem neu-
en Tablet im Gepack. |

Noch mehr Tablets auf test.de/tablets.
Prifergebnisse zu mehr als 140 Geraten.
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Die Kleinen

[1] Samsung Galaxy
Tab S2 8.0 LTE
410 Euro

GUT (1,6)

Zum
Vergleich

Bestes aller je gepriiften

Tablets. Aus test 12/2015,
noch erhaltlich. Sehr hohe
Rechen- und Grafikleistung. Ideal fiir Biiroauf-
gaben und Spiele. Hervorragendes Display mit
satten Farben und hohen Kontrasten. Sehr gu-
ter Akku. Viel Speicherplatz. Mobilfunkmodem
mit LTE. Fingerabdruckscanner. Leichtgewicht.

Aus dem aktuellen Test

(2] Lenovo
Tab 2 A8-50L
148 Euro

GUT (2.,5)

Bildschirm und Akku gut.
Grafikleistung begrenzt.
Gute Kamera. Integriertes
Mobilfunkmodem. Einziges Kleines aus dem
aktuellen Test, das auch die besonders schnel-
len LTE-Netze empfangen kann. Eines der
giinstigsten Guten aus allen bisherigen Tests.

(4] Asus Zenpad C 7.0
171 Euro

BEFRIEDIGEND (2,7)

Gutes Display trotz geringer
Aufldsung. Leuchtstark.
Grafikleistung begrenzt, Pro-
zessor recht langsam. Kamera
bietet nur geringe Auflésung. Akku ist einer
der schwachsten im aktuellen Test: kiirzeste
Laufzeit beim Surfen. Klang der eingebauten
Lautsprecher mangelhaft. Vielseitig. Mobil-
funkmodem eingebaut. Leichtgewicht.

— (6] Acer
Iconia Talk 7 B1-723
129 Euro

BEFRIEDIGEND (2,9)

4 Schwache Grafikleistung.
- Bildschirm bietet nur eine
relativ geringe Auflosung.
Der Klang der eingebauten Lautsprecher ist
mangelhaft. Eines der schwachsten Tablets
im aktuellen Test in puncto Handhabung:
Keine deutsche Anleitung mitgeliefert. Mobil-
funkmodem vorhanden. Leichtgewicht.

(3] Samsung Galaxy
Tab A 2016, 7.0
146 Euro

GUT (2,5)

Giinstigstes Gutes. Sehr
wenig Speicherplatz: Nur vier
Gigabyte sind frei verfiigbar. Gutes Display,
guter Akku. Kamera und Anleitung ebenfalls
gut. Schwache Grafikleistung. Praktisch:
Gerat lasst sich tiber mehrere am Display
befindliche Tasten bedienen. Leichtgewicht.

(5] Nvidia
Shield Tablet K1
200 Euro

BEFRIEDIGEND (2,7)

s r8

mEPrEeoE”

Speziell fiir Spiele. Sehr
hohe Grafik- und Rechenleis-
tung. Gut firs Surfen und fiir
Biiroanwendungen. Gutes Display: hochauf-
[6send, leuchtstark. Einziges Gerat im aktuellen
Test mit Android 6. Gute Kamera.

Mit Mini-HDMI-Anschluss. Es gibt keine deut-
sche Anleitung. Gamepad kostet 60 Euro extra.

T Archos 80c Xenon

ﬁ 139 Euro
q | BEFRIEDIGEND 31

: adl " Touchscreen reagiert trige.
Bildschirm zudem sehr
anfallig fur Kratzer. Schwa-
che Grafikleistung, geringe
Rechenleistung. Nur kurze Akkulaufzeit bei Vi-
deos — der Akku ist insgesamt der schwachste
im aktuellen Testfeld. Mobilfunkmodem

vorhanden. Klang der Lautsprecher mangelhaft.
Schlechte Kamera, geringe Auflosung.

o
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Die Grof3en

Samsung Galaxy
Tab S2 9.7 LTE
505 Euro

GUT (1,7)

Bestes noch erhaltli-
ches GroRes. Aus test
12/2015. Sehr hohe
Rechen- und Grafikleistung. Ideal fiir Biiroauf-
gaben und Spiele. Hervorragendes Display mit
satten Farben und hohen Kontrasten. Guter
Akku. Viel Speicherplatz. Mobilfunkmodem
mit LTE. Fingerabdruckscanner. Leichtgewicht.

Aus dem aktuellen Test

(9] Huawei Media-
pad M2 10.0
385 Euro

GUT (2,2)

Bestes im aktuellen
Test. Display gut,
hochauflosend. Sehr
hohe Rechenleistung.
Gut fir Surfen und Biiroaufgaben. Guter Akku.
Grolte Vielseitigkeit der zwolf Modelle. Mobil-
funkmodem mit LTE. Gute Kamera, sehr hoch-
auflésend, mit Blitz. Fingerabdruckscanner.

11 Medion
Lifetab S10365
249 Euro

GUT (2,3)

Hohe Rechen- und
Grafikleistung. Gut fiir
Surfen, Biiroanwen-
dungen und Spiele.
Gutes Display: hochaufldsend und leuchtstark.
Sehr viel Speicherplatz vorhanden: 53 Giga-
byte frei verfiigbar. Gute Anleitung. Vielseitig.
Mit Mini-HDMI-Anschluss. Schwer.

13 Asus
Zenpad 10.0
234 Euro

BEFRIEDIGEND (2,7)

Trdge beim Browsen.
Einziges im aktuellen
Test, das beim Inter-
~———————" netsurfen nur ausrei-
chend abschneidet. Prozessor recht langsam,
Grafikleistung begrenzt. Gutes Display. Einer
der schwéchsten Akkus unter den aktuellen
Modellen. Geringe Kameraauflosung.

8/2016 test

Zum
Vergleich

Lenovo
Yoga Tab 3 10
251 Euro

GUT (2,3)

Giinstigstes gutes
GroRes im aktuellen
Test. Gutes Display,
guter Akku. Grafik-
leistung schwach. Gute, sehr hochaufldsende
und drehbare Kamera. Mobilfunkmodem mit
LTE-Empfang. Stander praktisch, macht Gerat
aber schwer und an einer Seite dick.

————

(12l Acer Iconia
One 10 B3-A20
149 Euro

BEFRIEDIGEND (2,7)

3 Geringste Vielseitig-
iy . keit im aktuellen
sl Test. Gut fir Surfen

ey und Biiroanwendun-
gen. Grafikleistung begrenzt. Bildschirm
gut, aber sehr anfallig fiir Kratzer. Guter Akku.
Klang der Lautsprecher mangelhaft. Keine
deutsche Anleitung im Lieferumfang.

Archos
101b Xenon
151 Euro

BEFRIEDIGEND (2,8)

Display recht dunkel.
Der Bildschirm ist au-
Berdem sehr anfallig
fiir Kratzer. Schwache
Grafikleistung. Kamera bietet nur geringe
Auflésung. Der Klang der integrierten Laut-
sprecher ist mangelhaft. Ein eingebautes
Mobilfunkmodem ist vorhanden.

Tablets -

iPad Pro 9.7

Apples Topmodell

Gunstig gibt es bei Apple nicht, gut
schon: Das ab 689 Euro erhaltliche
iPad Pro 9.7 schneidet mit der Ge-
samtnote 1,9 ab. Es eignet sich her-
vorragend zum Surfen, Spielen, zur
Wiedergabe von Videos und Musik,
fur Blroaufgaben und Fo-
tos. Der Akku ist sehr gut.
Beim Display kann das
iPad aber nicht mit Sam-
sungs Flaggschiffen mit-
halten. Zudem lasst sich
der interne Speicher nicht
per Speicherkarte nachrus-
ten. Mehr Prifergebnisse
auf test.de/ipad97.

So haben wir getestet

Im Test: 18 Tablets — davon 6 Modelle mit
Bilddiagonalen von 17,6 bis 20,3 Zentimeter,
6 Modelle mit Bilddiagonalen von 25,5 Zenti-
metern (Seiten 46—51) sowie 6 Modelle mit
mitgelieferter ansteckbarer Tastatur und Bild-
diagonalen von 25,5 bis 29,4 Zentimetern
(Seiten 52—-53). Falls im Einkaufszeitraum ver-
flighar, wahlten wir die Variante des jeweili-
gen Tablets aus, die ein Mobilfunkmodem hat.
Wir kauften die Tablets im April 2016. Die
Preise ermittelten wir in einer tberregionalen
Handelserhebung im Mai und Juni 2016.

Alle Untersuchungen sowie die Darstellung
der Priifergebnisse erfolgen in Anlehnung
an den Test Tablets in der Ausgabe test
1/2015. Die ausfiihrliche Beschreibung der
Priifmethoden ist online nachzulesen unter
www.test.de/tablets/methodik.

ABWERTUNGEN

Abwertungen sind in der Tabelle mit einem
Sternchen *) gekennzeichnet. Ab ausreichend
fiir Internetsurfen werteten wir das iiberge-
ordnete Urteil Funktionen ab. Ab ausreichend
(3,6) im Urteil Akku werteten wir das test-
Qualitatsurteil ab. Ab ausreichend fiir
Gebrauchsanleitung und Hilfen oder ab befrie-
digend fiir Verarbeitung werteten wir das
tibergeordnete Urteil Handhabung ab. Sind
die Urteile gleich oder nur geringfiigig
schlechter als diese Noten, ergeben sich nur
geringe negative Auswirkungen. Je schlechter
die Urteile, desto starker ist der jeweilige
Abwertungseffekt.
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So lesen Sie die Tabelle

Vor die Gerate aus dem aktuellen Test haben
wir das bislang beste von uns gepriifte Tablet
der jeweiligen GroRengruppe platziert. So
lasst sich im direkten Vergleich erkennen, wo
die relativ glinstigen Tablets den Topmodellen
unterlegen sind und wo sie trotz ihres nied-
rigeren Preises mithalten konnen.

Tablet mit Ubuntu

Keine Alternative

Das BQ Aquaris M10 Ubuntu Edition
zum Preis von 233 Euro ist das erste
Tablet mit vorinstalliertemn Ubuntu.
Dieses Betriebssystem ist bei IT-Pro-
fis beliebt, da es Nutzern viele Kon-
trollmoglichkeiten gibt. Zudem gilt
es als weniger anfallig fir Sicher-
heits- und Datenschutzprobleme als
Windows, Android und die Systeme
von Apple. Neben mobilen Apps
kann das Tablet auch stationare Pro-
gramme verwenden. Es durfte aber
selbst Ubuntu-Fans enttauschen.

Unausgereift. Zwar besitzt der
10-Zoller einen guten Akku, einen
Uberzeugenden Bildschirm und eine
hochauflosende Kamera. Doch der
Touchscreen reagiert sehr trage,
wichtige schriftliche Bedienhinweise
werden teilweise mittendrin abge-
schnitten, Dokumente Uber den
Dateimanager zu 6ffnen, gestaltet
sich arg kompliziert und die Reihen-
folge der in der Startleiste angezeig-
ten Apps andert sich standig ohne
erkennbares System. Einige Anwen-
dungen lassen sich nur im Desktop-
Modus starten, der fiir die Bedie-
nung per Maus gedacht und daher
Uber Fingergesten schwer zu steu-
ern ist. Im Auslieferungszustand
braucht das Gerat

40 Minuten, um eine
PDF-Datei zu 6ffnen.
Fremd-Apps schaffen
das in Sekunden.

BQ Aquaris M10
Ubuntu Edition.
Preis: 233 Euro.

Multimedia

Zum
Vergleich

Htest| Tablets

17.6 bis 20,3 cm (6,9 bis 8,0 Zoll) Bilddiagonale

[1]Samsung  |[2]Lenovo [3]Samsung  |[4]Asus
Galaxy Tab S2 |Tab 2 Galaxy TabA  |Zenpad C 7.0
8.0 LTE A8-50L 2016,7.0 (Z170CG-1C047A)
Gewichtung (SM-T715) (ZA040020DE) (SM-T280)
Zuerst verdffentlicht in test 12/2015 Neu Neu Neu
Gepriift mit Betriebssystem Android 5.0.2 | Android 5.1 Android 5.1.1  [Android 5.0.2
Preisspanne ca. (Euro) 380 bis 480 129 bis 179 149 bis 180
Mittlerer Preis ca. (Euro) 410 148 146 1m
FET1 - QUALITATSURTEIL 100%|GUT (1.6)  [GUT(25)  |GUT(25) :32%;)‘“5“"55”“
FUNKTIONEN 25%|gut (2,0) befriedigend | befriedigend | befriedigend
(2.6) (2,7) (3.1)
Internetsurfen / E-Mail / Biiroanwendungen +/+/++ |O/0/0 0/0/0 0O/0/0
Video- und Foto-Wiedergabe / 3D-Spiele +/++ +/© A= +/©
Musikspieler und Ton / Kamera +/0 +/+ Oo/+ O/
Synchronisation / Systemstabilitat +/++ o/++ ar/Arar Oo/++
DISPLAY 25%|sehr gut (1,3) [gut(2,4) gut (2,3) gut (2,4)
AKKU 20%|sehr gut (1,3) |gut(2,4) gut (2,5) :13ef2r)iedigend
HANDHABUNG 20%| gut (1,8) gut (2,2) gut (2,2) gut (2,5)
Gebrauchsanleitung und Hilfen ar O + O
Inbetriebnahme und Wiederherstellung ar + + +
Taglicher Gebrauch ar + A0 @]
Verarbeitung / Handlichkeit und Transport ++/4+ ++/+ ++/4+ +/+
VIELSEITIGKEIT 10%|gut (1,7) :)Begr)iedigend :)3egr’iedigend gut (2,4)
AUSSTATTUNG / TECHNISCHE MERKMALE
Bilddiagonale (cm / Zoll) 20,3/8,0 20,3/8,0 17,7/17,0 176/6.9
Display  Auflésung (Pixel) 2048x 1536 |1280x 800 1280 x 800 1024 x 600
Format 4:3 16:10 16:10 17:10
Integrierter Speicher / davon verfiighar ca. (GB) 32/25 16/11 8/4 16/ 11
Speicher erweiterbar / um max. ... GB") W/128 W/ 32 W/ 128 W/128
Arbeitsspeicher (GB) 3 1 15 2
Kartenleser fiir microSD-Karten / SD-Karten /0 H/Q H/0 W/0
Micro-USB / fiir PC-Verbindung / zum Akkuladen  |I/HI/H H/m/m H/m/m u/u/m
USB / USB-Speicherstick lesbar / /my/m  (//m? |O/me/m? |\O/me/m?
USB-Tastatur nutzhar
HDMI / Mini-HDMI / Micro-HDMI /0/a 0//0a 0/0/0 /0/4a
Sim-Kartenformat / Mobiltelefonie Nano-Sim /Il | Micro-Sim3) / Q| Entféllt /O Micro-Sim3 / Il
Dateniibertragung: UMTS / LTE H/m /| 0/a H/0
WLan: 2,4 GHz / 5 GHz /| m/a m/0 /0
Bluetooth / NFC / GPS-Empfanger n/0/| m/O/| u/0/| H/0/|
Hinten (fir Fotos) / Foto-Auflosung m/8/0 H/5/1 m/5/0 H/2/1
Kamera (Megapixel) / Bildstabilisierung
Vorn (fiir Videotelefonie) / W/21 m/03 m/09 W/03
Video-Auflosung (Megapixel)
Laufzeit beim Surfen ca. (h:min) 11:10 8:30 8:50 5:20
Akku Laufzeit beim Videos-Abspielen ca. (h:min) |13:40 8:40 8:50 7:30
Ladedauer ca. (h:min) 3:30 3:40 4:50 3:30
Wechselbar a a a 4
Hohe x Breite x Tiefe ca. (cm) 20x14x0,7 21x13x1,0 19x11x 1,1 19x11x0,9
Gewicht (g) 274 352 284 268

Bewertungsschliissel der Priifergebnisse:
4+ =Sehr gut (0,5-1,5). 4 = Gut (1,6-2,5).

QO = Befriedigend (2,6-3,5). © = Ausreichend (3,6-4,5).

— = Mangelhaft (4,6-5,5).

Bei gleichem Qualitatsurteil Reihenfolge nach Alphabet.

*) Fiihrt zur Abwertung (siehe ,So haben wir getestet” auf Seite 49).
Il = Ja. ] = Nein. [l = Optional.

test 8/2016



Zum
Vergleich

Tablets -

25,5 cm (10,0 Zoll) Bilddiagonale

(5] Nvidia [6]Acer Archos Samsung  |[2] Huawei Lenovo [11] Medion (12 Acer [13] Asus Archos
Shield Tablet K1 |Iconia Talk 7 80c Xenon Galaxy Tab S2 | Mediapad M2 |Yoga Tab3 10 |Lifetab S10365 |lconia One 10 |Zenpad 10.0 101b Xenon
B1-723 9.7 LTE 10.0 (ZA0JOOOGDE) (MD99891) B3-A20 (Z300C-1L058A)
(NT.LBSEG.001) (SM-T815) (M2-A01L) (NT.LBVEG.002)
Neu Neu Neu 12/2015 Neu Neu Neu Neu Neu Neu
Android 6.0.1 Android 5.1 Android 5.0.1 Android 5.0.2 Android 5.1.1 Android 5.1.1 Android 5.1.1 Android 5.1 Android 5.0.2 Android 5.1
115 bis 140 129 bis 150 475 bis 580 380 bis 400 239 bis 269 147 bis 161 220 bis 254 149 bis 163
2004 129 139 505 385 251 2494 149 234 151
:BZIT_;)RIEDIGEND :lef_g)RlEDIGEND (E;Iff)RIEDIGEND GUT (1,7) GUT (2.2) GUT (2.3) GUT (2.3) (BZI'E;)RIEDIGEND :SZI'E;)RIEDIGEND :‘:‘ZIT_;)RIEDIGEND
gut (2,2) befriedigend befriedigend gut(1,9) gut (2,3) befriedigend gut (2,4) befriedigend befriedigend befriedigend
(2,8) (3.3) (2.7) (2,8) (3.2) (2,9)
+/0/+ 0/0/0 0/0/0 +/+/++ +/+/+ 0O/0/0 +/0/+ +/0/+ e"/+/0 0O/0/0
+/++ +/— O/— +/++ +/0 /= +/+ +/© +/© O/—
+/+ O/0 o/— +/0 +/+ +/+ +/0 O/0 +/© O/0
Oo/++ Oo/++ ar/Arar +/++ O/++ Oo/++ +/++ O/++ O/++ +/++
gut (2,0) (hzeg)iedigend :)ze;r)iedigend sehr gut (1,3) gut (2,3) gut (2,1) gut (2,0) gut (2,5) gut (2,0) :)Befzr)iedigend
befriedigend befriedigend befriedigend gut (2,0) gut (2,0) gut(1,9) befriedigend gut (2,5) befriedigend befriedigend
(3.0) (3,0 (3,3) (2,9) (3.1) (2,6)
befriedigend befriedigend befriedigend gut (1,7) gut (2,1) gut (2,2) gut (2,1) befriedigend gut (2,2) gut (2,3)
(3.3) (3,3) (3.4) (2,7)
=’ il O + O O + © O O
i + i + + il + il + i
AF @] e + + Ar + + + Ar
+/+ o/+ o'l/+ ++/+ ++/0 +/0 +/0 o'l/+ ++/0 O’/0
befriedigend befriedigend befriedigend gut(1,7) gut (1,9) befriedigend gut (2,5) befriedigend befriedigend befriedigend
(3.4) (3.1) (2,9) (3.0) (3,9) (3.2) (2,7)
20,3/8,0 176769 20,3/8,0 246/9,7 255/10,0 255/10,0 255/10,0 255/10,0 255/10,0 255/10,0
1920 x 1200 1024 x 600 1280 x 800 2048 x 1536 1920 x 1200 1280 x 800 1920 x 1200 1280 x 800 1280 x 800 1280 x 800
16:10 17:10 16:10 4:3 16:10 16:10 16:10 16:10 16:10 16:10
16/ 11 16/ 11 16/10 32/25 16/9 16/ 11 64 /53 16/ 11 16/ 11 16/10
W/128 W/128 W/ 32 /128 /128 W/ 32 W/32 W/ 128 /128 W/ 32
2 1 1 3 2 1 2 1 2 1
/0 m/0 m/0 m/0 m/a /0 m/0 m/0 m/0 /0
H/m/l H/H/| H/H/| H/m/| H/m/| H/m/l H/H/l H/m/| H/m/| H/m/l
/m2/m? L/m2/m? 0/m2/m? O/m2/m? O/m2/m? L/m2/m? 0/m5)/mo O/m2/m? O/m2/m? /m2/m?
/m/a /0/4a 0/0/0 0/0/0a 0//0a /0/40 /m/a 0/0/0 0//0a /0/4a
Entfallt / Micro-Sim3) / M | Mini-Sim3) /M |Nano-Sim /M | Micro-Sim /1 | Micro-Sim /[ | Entféllt/ O Entfallt / Entfallt/ Mini-Sim3 /
/0 H/0 m/0 u/n H/n /| 0/ 0/a Q/4d H/0
/| /0 | y/m} /| u/m H/0 /| H/n m/Q H/0
m/0/| m/0/| m/0/| m/0O/| m/0/| m/0/| m/0/| m/0/|m m/0/| m/0/|
H/5/1 Hm/5/0 m/2/0 m/8/0 m/13/0 m/8/0 Hm/5/0 m/5/0 H/2/1 m/2/0
m/21 m/09 W/03 m/21 m/09 HW/30 m/03 m/03 m/03 m/03
6:10 6:40 6:00 8:30 10:00 12:00 7:50 8:20 6:00 8:00
7:10 6:30 6:10 11:50 9:20 8:40 7:40 8:30 7:50 8:10
3:10 3:10 3:50 5:00 4:10 5:20 5:00 3:50 4:20 4:10
4 4 a a a 4 [H] a a [l
22x13x1,0 19x11x1.2 21x12x1,1 24x17x0,6 24x17x0,8 25x19x22°9 |26x17x0,9 26x17x1,0 25x17x1,0 26x16x 1,1
354 282 354 386 498 662 624 546 520 538
Alle haben: Kopfhdreranschluss. 1) 32-GB-SpeichergroRe g mit FAT32-Dateisystem. 64-GB- und 4) Preis laut Anbieter-Webseite.

Keiner hat: USB 3.1 Typ C, Display-Port, Mini-Display-Port,
mitgelieferte Kopfhdrer, mitgelieferten Eingabestift.

8/2016 test

128-GB-SpeichergroRe getestet mit exFAT-Dateisystem.
2) Uber USB-Host-Adapter (nicht mitgeliefert).

3) Platz fiir zwei Sim-Karten (Dual-Sim).

5) Maximale Tiefe von 2,2 cm durch eingebauten Stander.
An flacher Seite Tiefe von 0,9 cm.

6) Uber mitgelieferten USB-Host-Adapter.

Anbieter siehe Seite 96.

Multimedia
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] test.

Rechner, wechsle dich

Tablets mit Tastatur Sie sind mobil und leistungsstark und sollen

mit Laptops konkurrieren. Das schaffen sie zumindest zum Teil.

ablets sind schon kompakt. Wer ofter

damit arbeitet, merkt aber, dass virtu-
elle Tastatur und Touchscreen dafiir nicht
ideal sind. Viele Nutzer schreiben auf einer
physischen Tastatur schneller und machen
weniger Fehler. Kein Wunder, dass Tablets
mit passender Zusatztastatur im Trend lie-
gen. Die Tastaturen bieten meist auch ein
Touchpad - eine beriihrungsempfindliche
Flache zum Bewegen des Mauszeigers. So
lasst sich ein Tablet oft praziser steuern als
Uber Fingergesten auf dem Display.

Solche 2-in-1-Gerate funktionieren zwar
auch als reine Tablets —doch ihr Plus ist ih-
re Flexibilitat: Muss der Besitzer arbeiten,
steckt oder klemmt er die Tastatur an, die
gleichzeitig als Stander fur das Display
dient. So erspart er sich, ein klobiges Note-
book mitzuschleppen oder ein teures Ul-
trabook zu kaufen (siehe test 5/2016).
Tipp: Wenn Sie bereits ein Tablet haben,
koénnen Sie eine kabellose Tastatur kaufen
und per Bluetooth anschlieBen. Meist ist
zusatzlich ein Display-Stander erforderlich.

Acer
425 Euro

GUT (2,3)

Vielseitigstes im aktuellen Test. Display gut:
hochauflosend, leuchtstark. Recht wenig frei-
er Speicher. Mobilfunkmodem, USB 3.1 Typ C,
Micro-HDMI. Tastatur mit zusatzlicher USB-
Buchse. Kein GPS. Gute Anleitung online.

52 Multimedia

Vier von sechs sind gut

Von den sechs Modellen im Test laufen
funf mit Windows 10. Das unterscheidet sie
von reinen Tablets, bei denen Android am
haufigsten vertreten ist. Vier Hybriden
schneiden gut ab. Empfehlenswert sind vor
allem die drei guten Windows-Modelle (sie-
he Fotos unten). Die Tastatur des guten An-
droid-Rechners von Asus hat als Einzige im
Test kein Touchpad. Das ist unpraktisch:
Der Nutzer muss standig mit der Hand zwi-
schen Tastatur und Display pendeln.

Arbeiten besser mit Windows

Die funf Windows-Geréte im Test besitzen
keinen GPS-Empfanger — ein Nachteil auf
Autofahrten, Wanderungen und Stadte-
reisen. Beim Arbeiten bietet Windows da-
gegen mehrere Vorteile: Einige aufwendige
Programme gibt es fur Android gar nicht.
Zudem kann jedes Windows-Gerat mehre-

Trekstor
500 Euro

GUT (2,3)

Beste Rechen- und Grafikleistung der sechs
Modelle. Ideal fiir Surfen, Biiro, Spiele. Gro-

Rer Speicher. Display gut: leuchtstark, Full HD.
Micro-HDMI. Zwei USB-Buchsen in der Tasta-
tur. Kein GPS. Gute Anleitung online. Schwer.

re Anwendungen gleichzeitig anzeigen, di-
verse Nutzerkonten parallel fiuhren und
Flash-Videos abspielen. Bei Android-Mo-
dellen ist das langst nicht immer der Fall.

Kein vollwertiger Notebook-Ersatz
Fur gelegentliches Arbeiten geniigen die
Multitalente. Wer regelméRig anspruchs-
volle Aufgaben erledigt, wird dagegen eini-
ges vermissen: Die meisten Notebooks ha-
ben schnellere Prozessoren, mehr internen
Speicher und Arbeitsspeicher, grof3ere Dis-
plays, komfortablere Tastaturen und mehr
Anschlusse. Immerhin: Manche Hybriden
bieten Extra-Anschlisse an der Tastatur.
Der begrenzte Speicherplatz kann zum
Problem werden. Gerade unter Windows
sammeln sich mit der Zeit viele ungenutz-
te Dateien an — die blockieren Kapazitat.
Tipp: Erfahrene Nutzer kdnnen solche
Relikte mit der Funktion ,Datentrager-
bereinigung” I6schen. Einfacher ist es je-
doch, wenn sie den Speicherplatz des Ge-
réts per microSD-Karte erweitern. |

HP
295 Euro

GUT (2.,4)

Giinstig und gut. Guter Bildschirm. Relativ
wenig freier Speicherplatz. Keine zusatzlichen
Anschliisse in der Tastatur. Kein GPS. Keine
Kamera auf der Riickseite. Mit USB 3.1 Typ C
und Micro-HDMI. Gute Anleitung auf Gerat.

test 8/2016



Tablets mit Tastatur -

Asus Odys Lenovo
4] test
Acer Trekstor Asus HP Odys Lenovo
Aspire Surftab duo W2 |Zenpad 10 Pavilion x2 Winpad Pro X10 |ldeapad Miix
Switch 10 V (zD300CL-1A006A)  10-n130ng 300-101BY
Gewichtung (NT.G64EG.001) (T9Q73EA) (BONROO3DGE)
Gepriift mit Betriebssystem Windows 10 Windows 10 Android 5.0.1 Windows 10 Windows 10 Windows 10
Home 64 Bit Home 64 Bit Home 64 Bit Home 32 Bit Home 32 Bit
Preisspanne ca. (Euro) 400 bis 460 480 bis 550 199 bis 230
Mittlerer Preis ca. (Euro) 425 500 320 295 1994 209
P =3 - QUALITATSURTEIL 100% GUT (2.3) GUT (2.3) GUT (2,4) GUT (2.4) ?{E{“ED'GE”D :3{;)'“5“"55”"
FUNKTIONEN 25% | gut (2,3) gut (2,0) gut (2,5) gut (2.2) gut (2,5) gut (2.4)
Internetsurfen / E-Mail / Biiroanwendungen +/+/+ ++/+/++ |+/+/+ O/+/+ +/+/+ Oo/+/+
Video- und Foto-Wiedergabe / 3D-Spiele +/+ +/++ +/+ +/+ +/+ +/+
Musikspieler und Ton / Kamera +/© 0O/0 +/© =+ /Entfallt 0O/ 0O/0
Synchronisation / Systemstabilitat +/++ +/++ Oo/++ +/++ +/++ +/++
DISPLAY 25%| gut (2,0) gut (2,1) gut (2,0 gut (2,5) befried. (2,7) befried. (2,7)
AKKU 20 %| befried. (2,7) befried. (3,0) befried. (2,8) befried. (2,8) befried. (2,9) ausreich. (3,8)")
HANDHABUNG 20%| gut (2,3) gut (2,2) gut (2,3) gut (2,2) gut (2.3) gut (2.3)
Gebrauchsanleitung und Hilfen + ar O ar ®) ar
Inbetriebnahme und Wiederherstellung ++ ilials + lials ++ ++
Taglicher Gebrauch + ar + aF + +
Verarbeitung / Handlichkeit und Transport +/0 ++/© +/0 +/0 +/0 +/0
VIELSEITIGKEIT 10%)| gut (2,0) gut (2,1) gqut (2,1) befried. (2.6) | gut (2,5) gut (2,5)
AUSSTATTUNG / TECHNISCHE MERKMALE
Bilddiagonale (cm / Zoll) 25.5/10,0 29,4/11,6 25,5/10,0 25,5/10,0 25,5/10,0 25,6/10,1
Display Auflosung (Pixel) 1920 x 1200 1920 x 1080 1280 x 800 1280 x 800 1280 x 800 1280 x 800
Format 16:10 16:9 16:10 16:10 16:10 16:10
Integrierter Speicher / davon verfligbar ca. (GB) 32/17 64 /46 32/25 32/17 32/20 32/
Speicher erweiterbar / um max. ... GB) W/128 /128 /128 W/128 /128 W/128
Arbeitsspeicher (GB) 2 4 2 2 2 2
Kartenleser fiir microSD-Karten / SD-Karten m/a m/0 m/Q /0 m/0 m/0
Micro-USB / fiir PC-Verbindung / zum Akkuladen /0/4a m/0/0 H/m/| 0/0/0 m/0/0 W/0/0
USB 3.1 Typ C/ fiir PC-Verbindung / zum Akkuladen m/0/| o/0/a 0/0/a m/0/| /0/a /0/40
USB / USB-Speicherstick lesbar m/m n/m o/m n/m n/m n/m?
HDMI / Mini-HDMI / Micro-HDMI /0/m /0/m 0/0/4a 0/0/m 0/0/m /0/m
Sim-Kartenformat / Mobiltelefonie Micro-Sim /(3 |Entféllt/ Micro-Sim /(3 |Entféllt/ Entfallt /O Entfallt /
Datentibertragung: UMTS / LTE W/ /0 /| /a 0/a /0
WLan: 2,4 GHz / 5 GHz /| /| m/a /| m/0 W/
Bluetooth / NFC / GPS-Empfanger m/0/a m/0/a n/O/m W/0/0 W/0/0 W/0/0
Kameraauflosung (Megapixel): hinten (Foto) / vorn (Video) |5/ 2,1 5/21 5/09 Entfallt /0,9 2/09 5/21
Akku Laufzeit: Surfen / Videos abspielen ca. (h:min)  |7:30/ 8:30 7:40 / 7:40 7:00/8:30 7:10/ 8:00 6:30/8:50 6:20/ 6:40
Ladedauer ca. (h:min) / wechselbar 4:00/0 5:10/03 410/ 4:10/03 4:40/0 5:30/0
Breite x Hohe x Tiefe ohne Tastatur ca. (cm) 26x18x1,0 30x18x1,0 25x17x1,0 27x17x1,0 25x17x1,0 25x17x1,0
Gewicht: Tablet / Tastatur (g) 602 /532 874 /684 520/ 454 620/ 548 580 /558 614 /560

Bewertungsschliissel der Priifergebnisse:

4+ = Sehr gut (0,5-1,5). 4 = Gut (1,6-2,5).

QO = Befriedigend (2,6-3,5). © = Ausreichend (3,6-4,5).

— = Mangelhaft (4,6-5,5).

Bei gleichem Qualitatsurteil Reihenfolge nach Alphabet.

*) Fiihrt zur Abwertung (siehe ,So haben wir getestet” auf Seite 49).
Il = Ja. ] = Nein. [l = Optional.

8/2016 test

Alle haben: Kopfhdreranschluss.

Keiner hat: Display-Port, Mini-Display-Port, mitgelieferte Kopfhorer, mitgelieferten Eingabestift.

1) 32-GB-SpeichergroRe getestet mit FAT32-Dateisystem. 64-GB- und 128-GB-SpeichergroRe getestet mit
exFAT-Dateisystem.

2) L:Jber USB-Anschluss an der mitgelieferten Tastatur.

3) Uber USB-Host-Adapter (nicht mitgeliefert).

4) Mittlerer Onlinepreis ohne Versandkosten (Stand: 21.06.2016).

Anbieter siehe Seite 96.
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Gesunde Durstloscher selbst gemacht

Frisch, lecker und gesund. Selbst gemachte Limonaden,
Eistees und Fassbrausen sind wahre Geschmackswunder.
Sie sind viel origineller und abwechslungsreicher als jede
Supermarktware und fast so gesund wie ein Smoothie.
Alle Rezepte enthalten Angaben zu Zuckergehalt, Kalorien

DIE WISSENSCHAFT 48 BAND 1
DES GUTEN KOCHENS ~* & FLEISCH

In diesem Band steckt
geballtes Expertenwissen
rund um Fleisch-, Fisch- und
Eiergerichte. Professionell
zubereitete Rezepte, die
garantiert gelingen.

272 Seiten | Hardcover
20,1 x 25,6 cm

29,90 €

E-Book: 24,99 €

Best.-Nr. 1347190

ErTextion
e

Mehr als 150 tberraschende
Rezepte fur echte GenieRer,
zahlreiche Tipps zur perfek-
ten Gemusekliche mit und
ohne Fleisch sowie Einblicke
in die beste Zubereitung von
Eiern, Kése und die Verwen-
dung von Krautern.

240 Seiten | Hardcover

20,1 x 25,6 cm

29,90 €

E-Book: 24,99 €

Best.-Nr. 1439488

Bitte beachten Sie die rechtlichen Ang

auf der iiberndch Seite.

und Vitaminen.
176 Seiten | Softcover
16,9 x 17,6 cm
16,90 €

E-Book: 13,99 €
Best.-Nr. 1437210

Hier kommt

Sommerfrisches
auf den Teller

Skandinavisch lassig — von
einfach bis festlich: 120 leicht
nachzukochende Rezepte, tolle
Buffetideen und passende
Getranke fiir kleine und grof3e
Sommerfeste aus Schwedens
erfolgreichstem Foodmagazin.
Lassen Sie sich inspirieren
und genieRRen Sie gemein-
sam mit Freunden die laue
Sommernacht und das gute
Essen!

160 Seiten | Hardcover
22,3x27,1cm
24,90 €

E-Book: 20,99 €
Best.-Nr. 1439490

Dies ist ein Angebot der Stiftung Warentest, Vorstand Hubertus Primus, Liitzowplatz 11 — 13, 10785 Berlin,
Telefon: 030/26 31-0, E-Mail: email@stiftung-warentest.de.
Beschwerden richten Sie bitte an Stiftung Warentest, Kundenservice, 20080 Hamburg, Tel.: 030/3 46 46 50 80,
Fax: 040/3 78 45 56 57, E-Mail: stiftung-warentest@dpv.de.

*Versandkosten

innerhalb Deutschlands betragen bei einem Bestellwert bis 10,00€ 2,50 €

Wir liefern lhre Wunschtitel schnellstens gegen Rect

ab10,00€  kostenfrei
Gilt nur fiir B

Fiir Auslandsbestellungen wenden Sie sich bitte an unseren Kundenservice

innerhalb Deutschlands.

Kostliche

Sommerzeit
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So einfach bringen Sie Ihr Fahrrad
wieder in die Gange

Auch fiir
E-Bikes
geeignet

2., aktuslisionis Auflage

FOR ALLE JhHRESZEITEN

4%

Bei diesen neuen Ideen fir
leckere Drinks aus saisona-
lem Obst und Gemdse ist fur
jede Jahreszeit der richtige
Mix dabei.

176 Seiten | Softcover
16,9 x 17,5 cm

16,90 €

Fiir Abonnenten: 13,99 €
E-Book: 13,99 €

Best.-Nr. 1263646

Nachhaltiger Pflanzenschutz
fur nattirlich gesundes Gemiise.
Ausgezeichnete Beschrei-
bungen der Schadbilder und
fotorealistische Abbildungen
helfen auch dem Laien, mog-
lichen Problemen auf die Spur
zu kommen und geeignete
Mafnahmen zu ergreifen.

208 Seiten | Softcover
16,6 x 21,5 cm

16,90 €

Fiir Abonnenten: 13,99 €
E-Book: 13,99 €
Best.-Nr. 1437207

Mehr als 100 bebilderte Schritt-fur-
Schritt-Anleitungen zeigen, wie Sie
Ihr Rad schnell und glinstig selbst

reparieren.

2., aktualisierte Auflage
352 Seiten | Hardcover

20,1 x 25,6 cm
24,90 €

Fiir Abonnenten: 20,99 €

E-Book: 20,99 €
Best.-Nr. 1437208

EX AR
% B3

n

Naturlicher Schutz fiir 21
beliebte Obstsorten: Hier fin-
den Sie alles zur Soforthilfe —
Diagnosetabellen, Schneller-
kennungstableaus — und
detaillierte Informationen
liber Schadbilder und die
Moglichkeiten der Bekamp-
fung.

224 Seiten | Softcover
16,6 x 21,5 cm

16,90 €

Fiir Abonnenten: 13,99 €
E-Book: 13,99 €
Best.-Nr. 1437211

Geniale Rezepte fur Gerichte
zum Mitnehmen und clevere
Tricks fur den Transport —
damit lasst es sich auch
unterwegs wie zu Hause
genielBen.

176 Seiten | Hardcover
16,8 x 22,0 cm
19,90 €

E-Book: 15,99 €
Best.-Nr. 1265449

Online mehr erfahren und bestellen:

1
Fahrrad-

reparaturen
fiir unterwegs

Sie haben unterwegs eine
Fahrradpanne? Wir zeigen
lhnen, wie man mit kleinen
Tricks eine Fahrradreparatur
improvisiert und wie Sie es
auch ohne Werkzeug wieder
nach Hause schaffen.
Exklusiv als E-Book

40 Seiten

3,99 €

Erhaltlich online unter:
test.de/fahrrad-reparieren

VEGETARISCH

GRILLEN

Uber 120 vollwertige Gerichte
und Beilagen sorgen fir mehr
Farbe, mehr SpalR und mehr
Geschmack auf dem Grill.
208 Seiten | Hardcover

20,1 x 25,6 cm

24,90 €

E-Book: 20,99 €

Best.-Nr. 1265448

test.de/buch

Oder telefonisch sichern:

030/3 46 46 50 80k

Mo. — Fr. 7.30 — 20 Uhr, Sa. 9 — 14 Uhr.

Lieferung kostenfrei ab 10,- € Bestellwert”



Digitale Welt Digitale Welt
] fiar Ei er far Einsteiger

Windows 10
Mobile

S— |

nie war ein Update so einfach

So gelingt das Update auf Windows 10.
Der Ratgeber erklart verstandlich und mit
vielen Screenshots die neuen Funktionen
und Programme. Mit Tipps, Tricks und
Tastenkombinationen fiir den Alltag.

192 Seiten | Softcover
16,5x21,5cm

16,90 €

Fir Abonnenten: 13,99 €
E-Book: 13,99 €

Best.-Nr. 1358929

Digitale Welt
fiir Einsteiger

Das Info-Center:

Dieses Meni ist neu in Windows 10

Schritt fur Schritt

Gut bebilderte Anleitungen

in verstandlicher Sprache
flhren in die Grundlagen des
Computers und des Internets
ein: alles zum Browser, zu
Suchmaschinen, Video-Chats,
Onlinenetzwerken und Video-
gesprachen Ubers Internet.

5., aktualisierte Auflage
192 Seiten | Softcover
16,5 x 21,5 cm

16,90 €

Fiir Abonnenten: 13,99 €
E-Book: 13,99 €

Best.-Nr. 1436066

Digitale Welt

fiir Einstager

Digitale Welt
fiir Einsteiger

Facebook

Mit vielen neuen Funktionen!
Schritt fur Schritt werden
mithilfe vieler Abbildungen
in verstandlicher Sprache
sowohl alle Grundfunktionen
erklart, als auch, wie Sie |hr
Windows Phone zum Organi-
sieren |hres Alltags optimal
nutzen kénnen.

2., aktualisierte Auflage
176 Seiten | Softcover
16,6 x 21,56 cm

16,90 €

Fiir Abonnenten: 13,99 €
E-Book: 13,99 €
Best.-Nr. 1439492

Rechtliche Hinweise.

Leicht verstandlich wird
hier die Bedienung von
iPhone 4S bis iPhone 6S Plus
erklart sowie von iPad Air
bis iPad Pro — die ideale Ein-
stiegshilfe in die Apple-Welt.
Jetzt mit iOS 9.

5., aktualisierte Auflage
224 Seiten | Softcover
16,56 x 21,5 cm

16,90 €

Fiir Abonnenten: 13,99 €
E-Book: 13,99 €

Best.-Nr. 1347195

Drehen, schneiden und bear-
beiten, Filme exportieren und
hochladen, mit iMovie Trailer
und eigene Filme erstellen.
Das Filmemacher-Einmaleins
mit Tipps fir den perfekten
Kameraschwenk, den besten
Schnitt und den optimalen
Szenenaufbau.

176 Seiten | Softcover
16,6 x 21,5 cm

16,90 €

Fiir Abonnenten: 13,99 €
E-Book: 13,99 €
Best.-Nr. 1439489

Mit diesem Buch erhalten
Sie eine Kaufberatung sowie
umfassende Anleitungen
vom ersten Anschalten bis zu
sicheren Dateneinstellungen.
Alle neuen Funktionen von
OS X werden gut erklart.

2., aktualisierte Auflage
224 Seiten | Softcover
16,5 x 21,5 cm

16,90 €

Fiir Abonnenten: 13,99 €
E-Book: 13,99 €

Best.-Nr. 1437206

Der neue Ratgeber zur kriti-
schen Verwendung von
Facebook. Wie Sie das soziale
Netzwerk nutzen, ein Profil
anlegen, |Ihre Freunde finden
und Freundschaften pflegen.

2., aktualisierte Auflage
240 Seiten | Softcover
16,5x21,5cm

16,90 €

Fiir Abonnenten: 13,99 €
E-Book: 13,99 €

Best.-Nr. 1436065

Unsere Erfahrungen besagen, dass Sie innerhalb der kommenden 3 — 4 Werktage die gewiinschte Sendung er-
halten werden. Bitte beachten Sie: Vorbestellte Produkte werden erst nach dem Erscheinungstermin ausgeliefert.
Widerrufsrecht: Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt 14 Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von |hnen benannter Dritter,
der nicht der Beforderer ist, die Ware in Besitz genommen haben bzw. hat. Um Ihr Widerrufsrecht auszutiben,
miissen Sie uns, Stiftung Warentest, 20080 Hamburg, Tel.: 030/3 46 46 50 80, Fax: 040/3 78 45 56 57, E-Mail:
stiftung-warentest@dpv.de, mittels eindeutiger Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder
E-Mail) iiber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen dafiir das Muster-Wi-
derrufsformular unter www.test.de/widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Sie
konnen das Muster-Widerrufsformular oder eine andere eindeutige Erklarung auch auf unserer Website
www.test.de/widerrufsformular elektronisch ausfiillen und tibermitteln. Machen Sie von dieser Mdglichkeit
Gebrauch, so werden wir Ihnen unverziiglich (z. B. per Mail) eine Bestatigung tber den Eingang eines solchen
Widerrufs iibermitteln. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung iiber die Aus-
tibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden

Folgen des Widerrufs: Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschlieRlich der Lieferkosten (mit
Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, giinstige Standardlieferung gewahlt
haben), unverziiglich, spatestens binnen 14 Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung iiber Ihren Widerruf dieses Vertrages bei uns eingegangen ist.
Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich
etwas anderes vereinbart. In keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet. Wir kénnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Ware
wieder zuriickerhalten haben oder Sie uns den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Ware zuriickgesandt haben, je nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist.
Sie haben die Ware unverziiglich und in jedem Fall spatestens binnen 14 Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns iiber den Widerruf dieses Vertrages unterrichten, an uns
oder die Medien Logistik Center GmbH & Co. KG, Merkurring 60 — 62, 22143 Hamburg, zuriickzusenden oder zu {ibergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Ware
vor Ablauf der Frist von 14 Tagen absenden. Wir tragen die Kosten der Riicksendung der Ware. Sie miissen fiir einen etwaigen Wertverlust der Ware nur aufkommen,
wenn dieser Wertverlust auf einen zur Priifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Ware nicht notwendigen Umgang mit ihr zuriickzufiihren ist.
Das Widerrufsrecht besteht nicht bei versiegelten Datentragern, wenn die Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde. Im Falle eines Widerrufs Ihres
Vertrages konnen Sie die Ware an folgende Anschrift senden: Medien Logistik Center GmbH & Co. KG, Merkurring 60 — 62, 22143 Hamburg. Bitte legen Sie der
Riicksendung entweder einen Riickli ein oder den Originallieferschein bei. Dies ist jedoch nicht Bedingung.

Es gilt das gesetzliche Méangelhaftungsrecht.




Das

Testament
Vermégensiibersicht
Digitaler Nachlass

Bestattungsverﬁigung

Meme Immabilie

erfﬂ|$ﬁf
"l

So setzen Sie Haus, Wohnung
oder Grundsttick online und
beim Besichtigungstermin
optimal in Szene und erfahren
u. a., welche Vor- und Nach-

teile beim Verkauf von privat
oder Uber Makler entstehen.

176 Seiten | Softcover
16,6 x 21,5 cm

19,90 €

Fiir Abonnenten: 15,99 €
E-Book: 15,99 €
Best.-Nr. 1439487

Das Nachlass-Set

Nachl'as's-
Set

Mit
Formularen

zum Heraus-
trennen

ﬁ Immobilien-
finanzierung
Die richtige Strategie

fv—.n"“n.

Mithilfe dieses Buches
erstellen Sie sich eine
passende Erstfinanzierung
und Uberzeugen Kredit-
geber von Ihrem Konzept.

4., aktualisierte Auflage
224 Seiten | Softcover
16,6 x 21,56 cm

19,90 €

Fiir Abonnenten: 15,99 €
E-Book: 15,99 €

Best.-Nr. 1437209

Regeln Sie lhren
In lhrem Sinne

In zehn Schritten zum richtigen Testa-
ment. Unser Ratgeber zeigt Ihnen
einfach und praxisnah, wie Sie in zehn
Schritten ein Testament verfassen.
Mit Mustertexten, Formularen zum
Heraustrennen und Ausfullhilfen fur
Bankvollmachten, Vermogensauf-
stellung, Bestattungsvorsorge,
Patientenverfiugung und den digitalen

Nachlass.

144 Seiten | Softcover
21,0x 29,7 cm
12,90 €

E-Book: 9,99 €
Best.-Nr. 1519727

Bl
Unser ==

Bauherren-
Handbuch

fhabaan Schitmen ing &

e s s
..‘F.(

Das Standardwerk zum
Thema Hausbau. Grundsttick
finden, Finanzierungskonzept
ausarbeiten, Baugenehmi-
gung einholen, Haustechnik
auswahlen — im ,Bauherren-
Handbuch” wird alles
detailliert beschrieben.

3., aktualisierte Auflage
384 Seiten | Hardcover
20,1 x 25,6 cm

34,90 €

Fiir Abonnenten: 29,99 €
E-Book: 29,99 €
Best.-Nr. 1436068

Ein Check zeigt Ihren indivi-
duellen Vorsorgebedarf auf
und fuhrt Sie Schritt fur Schritt
zum richtigen Produkt. Leicht
verstandlich und mit Tipps,
basierend auf unseren Tests.

8., aktualisierte Auflage
192 Seiten | Softcover
16,6 x 21,5 cm

19,90 €

Fiir Abonnenten: 15,99 €
E-Book: 15,99 €

Best.-Nr. 1439493

Nachlass

Vc;rsorge-
Set

Pationtonvorfigung
Tastament
S-H-uunu“mrpgu..ﬂ
Vorsorgavolimach

e 1 b

Das Set enthélt die Formulare
der Patientenverfligung,
Vorsorgevollmacht und
Betreuungsverfuigung.

Mit Ausfillhilfe.

2., aktualisierte Auflage
144 Seiten | Softcover
21,0 x 29,7 cm

12,90 €

E-Book: 9,99 €
Best.-Nr. 1436069

CP

Immobilien
verschenken
wnd Vererben

Dieser Ratgeber hilft Innen bei
der personlichen Vermogens-
bilanz, Immobilienbewertung,
bei Schenkung oder Erbschaft.
Wie Sie bei der Schenkung-
steuer und Erbschaftsteuer
sparen? Lesen Sie, wie sich
diese Steuern meist mit ganz
legalen Moglichkeiten senken
oder sogar auf null bringen
lassen.

Exklusiv als E-Book

60 Seiten

3,99 €

Erhaltlich online unter:
test.de/immobilien-vererben

*Versandkosten
innerhalb Deutschlands betragen bei einem Bestellwert bis 10,00€ 2,50 €

ab10,00€  kostenfrei
Wir liefern Ihre Wunschtitel schnellstens gegen Rechnung. Gilt nur fiir Bestellungen innerhalb Deutschlands
Fiir Auslandsbestellungen wenden Sie sich bitte an unseren Kundenservice. Lieferung nur, solange der Vorrat
reicht! Die Abonnenten-Vorteile gelten nicht fiir Mini-Abo-Kunden und Probe-Abonnenten
Dies ist ein Angebot der Stiftung Warentest, Vorstand Hubertus Primus, Liitzowplatz 11 — 13, 10785 Berlin,
Telefon: 030/26 31-0, E-Mail: email@stiftung-warentest.de.
Beschwerden richten Sie bitte an Stiftung Warentest, Kundenservice, 20080 Hamburg, Tel.: 030/3 46 46 50 80,
Fax: 040/3 78 45 56 57, E-Mail: stiftung-warentest@dpv.de.

Online mehr erfahren und bestellen:

test.de/buch

e 5 D SN

Mo. — Fr. 20 Uhr, Sa. 9— 14 Uhr.

Lieferung kostenfrei ab 10,- € Bestellwert”
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Programm fur
jeden Raum

Satellitenfernsehen Darf
es ein Rekorder oder Fernse-

her mehr sein? Der Wechsel
eines 40-Euro-Bauteils
ermoglicht den Anschluss
zusatzlicher Empfanger.

Besitzer einfacher Satelliten-Anlagen
sind oft ein wenig unglticklich: Sie kon-
nen viele Hundert Programme ansehen -
aber nur an einem Fernsehgerat.
Wer einen zweiten Fernseher
nutzen will oder gleichzeitig
eine Sendung sehen und eine
andere aufnehmen mochte,
muss neue Kabel quer durchs
Haus bis hoch zur Sat-Anten-

ne ziehen. Bisher.

In klassischen Sat-Anlagen mit
Universalanschluss braucht jeder Empfan-
ger ein eigenes Kabel. Eine recht neue An-
schlussvariante vermindert die Bauarbeiten
erheblich. Die Einkabeltechnik — synonym:
Single Cable Router, SCR - versorgt mehrere
Empfanger Gber ein einziges Kabel mit dem
vollen TV-Programm. Daflir muss an der
»Schussel* aber eine Baugruppe erneuert

Empfangsmodul
wechseln

Sat-Receiver

Dosen

einbauen @

Sat-Anlage fiir mehrere Gerite Empfangsteil wechseln. Schrau-
ben Sie das Antennenkabel vom al-
ten Modul ab, I6sen Sie die Halteschelle
und entnehmen Sie es. Montieren Sie
das neue LNC in umgekehrter Reihenfol-

ge. Richten Sie es genau wie vorher aus.

Fahrplan fur den
Umbau

Heimwerker konnen dank der Einka-
beltechnik bis zu vier Gerate am
vorhandenen Sat-Kabel anschlief3en.
Bedingung: Sie erreichen die Sat-
Schissel ohne Gefahr, konnen mit dem
Schraubendreher umgehen und An-
tennendosen in Zimmerwanden mon-
tieren. Die drei Schritte zum Erfolg:

Aufgepasst. Bei Empfangsproblemen
schliel3en Sie das Sat-Kabel zuerst an
den Universalanschluss an — er fehlt
beim LNC von Dur-Line. Dann kann eine
zweite Person den Empfang am Fernse-
her schon vor Schritt 2 und 3 beurteilen.

58 Multimedia

Ziehen Sie die Halteschelle fest, wenn
das Bild steht und montieren Sie das Ka-
bel nun am Einkabel-Ausgang des LNC.

Dosen setzen. Anschlussdosen flr

die Einkabeltechnik sind erforder-
lich, wenn Sie mehrere Empfanger an-
schlieen. Dann brauchen Sie flir das
letzte Gerat in der Kette eine End- und
flir Gerate davor je eine Durchgangsdose
fur Einkabelanlagen. Ersetzen Sie vor-
handene Anschlussdosen. Klemmen Sie
die Kabelenden nach Anleitung an.

test 8/2016



3 Fernseher
einstellen

Aufgepasst. Anschluss- und Enddosen
gibt es mit unterschiedlichen Anschluss-
dampfungen. Ganz ans Ende des Kabel-
strangs gehort eine Dose mit geringer
Dampfung. Dagegen erfordern Empfan-
ger mit kiirzerem Abstand zur Sat-Anten-
ne eine Dose mit hoher Anschlussdamp-
fung: Dort ist das Satellitensignal so
stark, dass das Bild leidet, es Ubersteuert.
Anschlussdosen mit unterschiedlicher
Dampfung gleichen die unvermeidlichen
Signalverluste bei groRer Kabellange aus.
Dann stimmt Uberall das Bild.

8/2016 test

werden: das Empfangsmodul, ein
rauscharmer Signalumsetzer, eng-
lisch Low Noise Converter, kurz LNC.
Im einfachsten Fall stellt der Sat-Anla-
gen-Besitzer im Wohnzimmer einen Fern-
seher mit zweifach vorhandenem Empfan-
ger auf. Das Ausstattungsmerkmal heif3t
Doppel- oder Twin-Tuner. Schon kénnen die
Bewohner gleichzeitig Nachrichten gucken
und beispielsweise eine Kindersendung auf-
nehmen. Kaum aufwendiger ist der An-
schluss eines Sat-Receivers. Dazu ist nur ei-
ne zusétzliche Anschlussdose erforderlich.

Einkabeltechnik ohne Macken
Die Einkabeltechnik startete bereits vor
rund zehn Jahren. Nicht alles lief reibungs-
los. Wir wollten wissen, ob die Technik ihre
Kinderkrankheiten tGberwunden hat. So
viel vorweg: Sie funktioniert reibungslos.
Fur den Test installierten wir eine Sat-An-
lage mit mehreren Fernsehern und Recei-
vern. Daran pruften wir funf exemplarisch
ausgesuchte Signalumsetzer: vier Einkabel-
LNC mit und eines ohne Universalanschluss
fur altere Empfanger. Sie kosten zwischen
38 und 76 Euro und bieten durchweg hohe
Empfangsleistungen. Unterschiede fanden
wir vor allem beim Wetterschutz und bei
der Zahl der Anschlisse.

Fernseher einstellen. Alle Emp-

fanger, zum Beispiel ein Fernseher
mit Doppeltuner, werden Uber ihr Be-
dienmenu auf Einkabelbetrieb umge-
stellt. Gehen Sie nach der Gebrauchs-
anleitung des Fernsehers vor. Weisen
Sie anschlieRBend, ebenfalls im Bedien-
mendu, jedem Tuner eine eindeutige
Kennung (1, 2, 3 oder 4) sowie eines
der vier angebotenen Frequenzbander
zu. Womoglich liegen die Programme
noch auf dem gleichen Programmplatz
wie zuvor. Darauf ist aber kein Verlass.

Satellitenfernsehen -

Stabiles Bild auch bei Regen

Die Signalumsetzer holen das Satelliten-
fernsehen besser ins Haus, als das noch vor
wenigen Jahren moglich schien. Beispiel Re-
gen und Schnee: Zu viel Wasser in der Atmo-
sphare verpixelt das Bild, im Extremfall
friert es ganz ein. Friher montierten Sat-Be-
sitzer in solch einem Fall einen groR3eren Pa-
rabolspiegel mit besserer Schlechtwetterre-
serve. Das ist mit den gepruften aktuellen
LNC wohl nicht mehr erforderlich. Sie bie- »

{]Unser Rat

Einkabel-Empfangsmodule (LNC)
versorgen mehrere Satelliten-Emp-
fanger Uber ein einziges Kabel. Wer
den Fernseher durch ein Gerat mit
doppeltem Empfanger (Twin-Tuner)
ersetzt, muss nur das LNC am Para-
bolspiegel wechseln. Das insgesamt
beste im Test, Fuba DEK 342 fur
71 Euro, bietet einen besonders
guten Wetterschutz. Bei den Emp-
fangseigenschaften schneidet das
vergleichbar gute, aber nur 38 Euro
teure Megasat Unicable SCR LNB
Diavolo sogar minimal besser ab.

Aufgepasst. Geratekennungen und
Frequenzbander durfen nicht doppelt
vergeben werden, sonst storen sich
die Gerate. Fernseher mit Doppeltuner
brauchen aus diesem Grund zwei Ken-
nungen und zwei Frequenzbander.

Tipp: Weisen Sie die niedrigen Fre-
quenzen den Geraten am Ende des
Sat-Kabels zu. So verbessern Sie das
Bild beim letzten Empfanger, denn
niedrige Frequenzen werden im Sat-
Kabel weniger gedampft als hohe.

Multimedia 59
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Einkabel-Empfangsmodule (LNC)
mit Universalanschluss

Fuba Megasat
71 Euro 38 Euro
GUT (1.8) GUT (1,9)
Guter Wetterschutz. Die Abdeckung umschlieBt  Geringer Stromverbrauch. Einkabel-An-
die Anschliisse weitgehend. Gute Empfangs- schluss fiir bis zu vier Gerate, zusatzlich ein
eigenschaften. Aufkleber informieren Giber Universalanschluss fiir einen alteren Sat-Emp-
Frequenzen der angeschlossenen Gerate. Einka-  fanger. Wetterschutz gerade noch gut: Anten-
bel-Anschluss fiir vier Gerate, zusatzlich zwei nenstecker ragen etwas unter der verschieb-
Universalanschliisse fiir altere Empfanger. baren Abdeckung hervor.
Einkabel-Empfangsmodul (LNC) ohne
Universalanschluss
ow [ mm
Schwaiger Technisat Dur-Line
76 Euro 54 Euro 52 Euro
GUT (1,9) GUT (2,3) GUT (2,1)
Sehr guter Empfang. Im Priifpunkt Empfangs-  Wenig wirksamer Wetterschutz. Die Anten- Bis zu 24 Gerate. Anschluss flir besonders
eigenschaften zusammen mit Dur-Line einer nenstecker ragen unter der verschiebbaren viele Empfanger (neue Norm DIN EN 50607).
der besten LNC-Empfénger. Er bietet einen Abdeckung hervor. Das LNC bietet einen Ein- Aber kein Universalanschluss fiir altere Sat-
Einkabel-Anschluss fiir bis zu vier Gerate und kabel-Anschluss fiir bis zu vier Gerate und Empfanger. Wie Schwaiger mit sehr gutem
zusatzlich zwei Universalanschliisse fiir altere zusatzlich zwei Universalanschliisse fiir altere Empfang. Eingeschrankter Wetterschutz: Ste-
Sat-Empfanger. Satelliten-Empfanger. cker ragen etwas unter der Abdeckung hervor.

4] test | Einkabel-Empfangsmodaule fiir Satellit (LNC)

Mit Universalanschluss Ohne Universalanschluss
Fuba Megasat Schwaiger Technisat Dur-Line
DEK 342 Unicable SCR LNB Unicable Quad LNB | SCR-LNB 0007/8886 |UK 124
Gewichtung Diavolo
Mittlerer Preis ca. (Euro) n 38 76 54 52
P2 =51 - QUALITATSURTEIL 100%| GUT (1.8) GUT (1,9) GUT (1,9) GUT (2,3) GUT (2,1)
EMPFANGSEIGENSCHAFTEN 50%| gut (1,7) gut (1,6) sehr gut (1,4) gut (1,6) sehr gut (1,3)
HANDHABUNG 10 %| befriedigend (2,7) gut (2,0) gut (2,0) befriedigend (2,9) gut (2,5)
SCHUTZ GEGEN WITTERUNGSEINFLUSS 30%/|gut (1,7) gut (2,5) gut (2,5) befriedigend (3,4) befriedigend (2,8)
STROMVERBRAUCH 10%| gut (2,2) sehr gut (1,4) befriedigend (2,8) gut (2,2) befriedigend (3,4)
. Einkabelausgénge (Anzahl) 1 1 1 1 1
AT Universalausgange (Anzahl) 2 1 2 2 0
Maximale Anzahl der Einkabel-Empfanger 4 4 4 4 24
Bewertungsschliissel der Priifergebnisse: Bei gleichem Qualitatsurteil Reihenfolge nach Alphabet.
4+ =Sehr gut (0,5-1,5). 4 = Gut (1,6-2,5). O = Befriedigend (2,6-3,5).
© = Ausreichend (3,6-4,5). — = Mangelhaft (4,6-5,5). Anbieter siehe Seite 96.
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Antennenbauer.
Schwer erreichbare

Sat-Schiisseln und
komplexe Anlagen
uberfordern Heim-
werker schnell.

ten viel Empfangsreserve und entscharfen
das Schlechtwetterproblem. Der Austausch
des LNC lohnt also in jedem Fall.

Dicht bei Wind und Wetter

Regen stort nicht nur den Empfang. Er treibt
im Verlauf der Jahre auch Feuchtigkeit in
undichte Stecker. Darunter kénnte auf Dau-
er der Empfang leiden. Wasser und Strom
vertragen sich nun mal nicht. Deswegen ver-
flgen die gepruften Einkabel-LNC tber eine
Abdeckkappe (siehe Foto unten). Sie wird
nach der Montage nach unten gezogen und
schuitzt die Anschlisse, so der Plan. Die Ab-
deckkappe des Technisat-Moduls Uberdeckt
die sogenannten F-Stecker des Sat-Kabels
aber nur teilweise . Das ist ein Fall fur den
Antennenbauer. Er montiert mit einer Spe-
zialzange Kompressionsstecker. Die schlie-
Ben das Antennenkabel dauerhaft dicht ab.

Schnell mal umbauen
Versierte Heimwerker konnen ihre Sat-
Anlage in drei Schritten auf die neue Ein-
kabeltechnik umbauen (siehe S. 58/59). Sie
installieren auch eventuell erforderliche
Anschlussdosen. Hauptsache, das Sat-Ka-
bel ist lang genug. Bei unzuganglichen Sat-
Schusseln in geféhrlicher Hohe ist aller-
dings der Fachmann gefragt. Das ist schlicht
eine Frage des Arbeitsschutzes. Seine Gren-
zen erreicht der Heimwerker wohl auch,
wenn bereits die vorhandene Sat-Anlage
mehrere Empfanger versorgt — jeweils mit
eigenem Kabel und passender Verteilertech-
nik. Auch dann ist ein Antennenbauer notig.
Eine Regel fir Antennenbauer und Heim-
werker: Nach dem Wechsel des Empfangs-
teils mussen Fernseher und Sat-Receiver
Uber ihr Bedienmeni umgestellt werden,
sonst bleiben sie ohne Bild. Alle Empfanger,
die am Einkabelanschluss hdngen, missen
die neue Technik unterstutzen und umge-
stellt werden. Viele in den letzten Jahren
hergestellte Gerate beherrschen sie schon.
Das ist der Fall, wenn in den Gerateunterla-
gen ein Hinweis steht auf ,Einkabel* - syno-
nym: SCR oder Unicable — mit Bezug auf die
urspriingliche Norm DIN EN 50494 oder
die aktuelle DIN EN 50607.

Antennenbauer machen mehr daraus

Ein Kabel, vier Empfanger — das ist wohl die
Grenze des Eigenbaus. Wer mehr will, sollte
einen Fachmann beauftragen. Wir haben in
unserer Untersuchung auch kompliziertere
Varianten ausprobiert. Wir koppelten zum
Beispiel Radiosignale Uber eine Einspeise-
weiche ein und integrierten ein LNC mit
neuester Einkabeltechnik fur 24 statt 4 Emp-
fanger. Alles funktionierte tadellos. Es ist

Wetterschutz. Nach der Monta-
ge des Sat-Kabels lasst sich die
zunachst versenkte Abdeck-
kappe herausziehen. Beim Fu-
ba-LNC reicht sie weit liber den
Stecker hinaus (rechts).

Satellitenfernsehen -

auch mdglich, Fernsehsignale im Doppel-
haus oder in Wohnungen eines Mehrfamili-
enhauses zu verteilen.

Der Fachmann wird zunéchst genau die
Bedurfnisse seines Kunden erfragen: Wie
viele Wohnungen oder Zimmer soll er mit
welchen Anschlissen versorgen? Er instal-
liert neue Bauteile nebst Stromversorgung,
wéhlt Dosen mit passender Anschluss-
dampfung aus, weist den Empfangern Ken-
nungen und Frequenzen zu und schitzt
die Sat-Anlage vor Stérungen.

Wer Klug ist, ordert gleich den Radio- und
den Fernsehempfang Uber Antenne mit.
Wenn ein heftiger Regenschauer den Satelli-
tenempfang stort, verfolgen die Zuschauer
das Programm dann in aller Ruhe tber ihre
DVB-T-Antenne oder lauschen wie friher
dem Rundfunkreporter. |

So haben wir getestet

Im Test: 5 Einkabel-LNC (Low Noise Converter)
fiir Satelliten-Antennen. Die exemplarisch aus-
gewahlten Produkte kauften wir im Mai 2016
ein. Preise: von uns bezahlte Einkaufspreise.

Untersuchungen: Eine Zusammenstellung
der angewandten Priifmethoden finden Sie
im Internet unter test.de/Satverteilung2016/
methodik. Die wichtigsten Punkte:

EMPFANGSEIGENSCHAFTEN: 50 %

Wir montierten die LNC an drei Parabolanten-
nen mit einem Durchmesser von etwa 90 cm,
60 cm sowie 45 cm, richteten sie optimal auf
den Satelliten Astra 19,2 Grad Ost aus und
ermittelten ihre Empfangseigenschaften im
unteren, mittleren und oberen Frequenzbereich.
In einem Praxistest erfassten wir mit zwei
Satelliten-Receivern und fiinf Fernsehern ver-
schiedener Anbieter die Funktion in einer Haus-
verteilung. AuRerdem ermittelten wir die Dauer
des Sendersuchlaufs und den Zeitbedarf fiir
den Programmwechsel (Zapping).

HANDHABUNG: 10%

Ein Experte bewertete die Vollstandigkeit der
Gebrauchsinformationen ber die Verkabelung,
die Angabe der Frequenzen der Ausgangs-
kanale, die Montage auf dem LNC-Tragarm der
Parabolantenne sowie die Verletzungsgefahr
durch scharfe Kanten.

SCHUTZ GEGEN WITTERUNGSEINFLUSS: 30 %
Ein Experte bewertete den Schutz gegen Spritz-
und Stauwasser, Kondensation und Eishildung.

STROMVERBRAUCH: 10%
Den Strombedarf ermittelten wir bei einer
Speisung des LNC durch den Sat-Receiver.
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Haushalt
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in Kurze

Adresse fiir Altkleider

Wo sich der nachste seridse Altkleider-
container befindet, lasst sich per Inter-
netabfrage unter www.fairwertung.de/
standortsuche herausfinden. Der neue
Service des Dachverbands gemeinniitzi-
ger Altkleidersammler FairWertung soll
Verbraucher davor bewahren, ihre ge-
brauchten Textilien in illegal aufgestell-
te Sammelbehalter zu geben, die ge-
meinniitzige Zwecke nur vortauschen.

Recyceln statt entsorgen
Das Recycling von Verpackungen aus
Kunst- und Verbundstoffen, Glas, Me-
tall und Papier hat in Deutschland 2014
etwa 3,1 Millionen Tonnen Treibhaus-
gase vermieden — so viel wie ein klei-
ner Braunkohlekraftwerksblock im Jahr
ausstoRt. Das zeigt eine Studie des Oko-
Instituts. Leichtverpackungen zu recy-
celn statt sie im Restmiill zu entsorgen,
habe eine 19-mal bessere Klimabilanz.

Teurer Miill in Moers

Die Kosten fiir die Miillabfuhr fallen in
Deutschlands Stadten sehr unterschied-
lich aus. Zwischen der giinstigsten und
der teuersten Kommune liegen mehrere
Hundert Euro im Jahr, wie eine vom
Eigentiimerverband Haus&Grund verof-
fentlichte Studie ergab. Am giinstigsten
ist es in Flensburg und Chemnitz, am
teuersten in Leverkusen und Moers.

Griine Neubauten

In rund 62 Prozent der im Jahr 2015
fertiggestellten Wohngebaude wurden
Heizanlagen installiert, die erneuerbare
Energien verwenden. Hauptsachlich mit
erneuerbarer Energie beheizt werden
38 Prozent der neuen Hauser, teilte das
Statistische Bundesamt mit.
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Nachbarschaftsprojekte

R 25
3 B e
{Exntezeit Gefd om

5000 Euro fiir den Gemeinschaftsgarten

Mit der neuen Initiative , Kurze Wege fur
den Klimaschutz” will das Bundesum-
weltministerium Klimaschutzprojekte auf
Nachbarschaftsebene unterstlitzen. Bis
zum 31. Oktober kénnen Vereine, Ver-
bande und Kommunen Fordermittel fur
nicht gewinnorientierte Vorhaben bean-
tragen, die dazu animieren, im Alltag
Energie zu sparen und Ressourcen zu
schonen. Dazu zahlen so unterschiedli-
che Projekte wie das Einrichten von
Repair Cafés und Gemeinschaftsgarten,

Steinzeit. Der
. Abbau von Na-

nachbarschaftliche Koch-Events mit
regionalen Zutaten oder Initiativen wie
Leih- und Tauschringe, die Kinderspiel-
zeug und Heimwerkergerate gemein-
schaftlich nutzen. Bewilligte Vorhaben
erhalten einen Zuschuss von mindestens
5000 Euro, um beispielsweise Mitarbei-
ter zu bezahlen, Gerate anzuschaffen
oder Raume zu mieten. Voraussetzung
ist ein detaillierter Projektantrag. Er
kann unter www.klimaschutz.de/de/
nachbarschaften gestellt werden.

Natursteine

Edle Platten, harte
Arbeit, niedrige Lohne

Die Kuchenplatte aus Granit, der Terras-
senboden aus Sandstein, das Grabmal
aus Marmor — Natursteine sind in vielen
Haushalten und auf 6ffentlichen Platzen
zu finden. Die Steine stammen zuneh-
mend aus Asien, vor allem China, Indien
und Vietham. Menschenrechtsorganisa-
tionen weisen auf schlechte Arbeitsbe-
dingungen in diesen Landern hin. Die
Vorwdrfe reichen von niedrigen Lohnen
Uber Sicherheitsmangel in den Stein-
briichen bis zu ausbeuterischer Kinderar-
beit. Natursteine aus europaischen
Landern, in denen der Arbeits- und Um-
weltschutz besser sein soll, sind oft teu-
rer als asiatische Steine. Der Markt ist in
Bewegung. So erlaubt Nordrhein-\West-
falen nur noch Grabmale, die nicht aus
Kinderarbeit stammen. Siegel wie Fair
Stone, Igep oder Xertifix sollen das ga-
rantieren. Das Bundesland erarbeitet Kri-
terien fur die Vergabe solcher Zertifikate.
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Leserfrage

Wie lange halten sich
Geschirrspliltabs?

Wir haben bei einem Angebot grof3e-
re Mengen Geschirrspiiltabs gekauft.
Jetzt habe ich das Gefiihl, dass

die Reinigungswirkung nachlasst.

Mit der Zeit verlieren Wasch- und Ge-
schirrspulmittel tatsachlich an Wirksam-
keit. Der Grund: Die Bleichmittel und En-
zyme, die Fett, Eiweil und Starke I6sen
sollen, zersetzen sich. GroRere Mengen
— egal ob Tabs oder Pulver — auf Vorrat
einzulagern, ist daher nicht empfehlens-
wert. Beschleunigt wird der Effekt durch
Warme und Feuchtigkeit. Daher ist

es ratsam, die Mittel trocken bei Zim-
mertemperatur zu lagern und innerhalb
eines Jahres aufzubrauchen. Sie direkt
neben Wasch- oder Spllmaschine aufzu-
bewahren, ist nicht empfehlenswert.
Einige Anbieter geben auf ihren Verpa-
ckungen ein Mindesthaltbarkeits- oder
Herstellungsdatum an. Oft fehlt ein sol-
cher Hinweis aber. Dann besteht die
Gefahr, im Laden eine altes Produkt zu
erwischen (siehe auch S. 71).

Laminat im Test

Welcher Boden am
robustesten ist

Preiswert, einfach zu verlegen und leicht
zu reinigen — Laminat ist beliebt. In
einem Test unserer belgischen Partner-
organisation Test-Achats schnitt Quick
Step am besten ab: Classic fur etwa

19 Euro pro Quadratmeter, Creo fur zirka
16 Euro und Impressive fur etwa 29 Eu-
ro. Alle drei erwiesen sich als stabil: Tag-
liche Beanspruchung, Schmutz, UV-Licht
und Burostuhle hinterlieRen kaum Spu-
ren. Classic und Creo schwachelten nur
bei der Stol3festigkeit. Mit Feuchtigkeit
kamen Classic und Impressive am bes-
ten klar. Im Bad ist Laminat trotzdem
keine gute Idee: Eindringendes Wasser
kann auf Dauer zu Schaden fuhren. Die
drei Quick-Step-Modelle sind als ,anti-
statisch” deklariert. Laminat neigt dazu,
den Nutzer elektrisch aufzuladen. Mit
Antistatik-Boden stehen die Chancen
gut, dieses Problem zu vermeiden. Das
zeigte unser Laminat-Test in Heft 8/2009.
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Eiszeit. Richtig vor-
bereitet, halt Obst

und Gemiise monate-
lang im Kalteschlaf.

Obst und Gemiise

Frisch in die Kalte

Eine Uppige Ernte macht der Tiefkuhler haltbar. Einige Tipps
helfen beim erfolgreichen Einfrieren.

Obst. Hobbygartner, die mehr ern-
ten, als sie essen konnen, sollten
jetzt Platz im Gefrierschrank schaffen.
Frisch gepflickte Beeren und ent-
kernte Pflaumen halten sich tiefge-
kdhlt mehrere Monate.

Tipp: Statt ganze Frichte zu frosten,
lassen sich Smoothies, Safte oder Pu-
rees mixen; diese in Gefrierbehalter
oder Flaschen aus elastischem Kunst-
stoff fullen und ab ins Eisfach. Das
empfiehlt sich vor allem fir Erdbee-
ren. Sie werden im Kalteschlaf mat-
schig. Apfel und Birnen wandern am
besten als Mus oder in Scheiben ge-
schnitten gedlinstet in den Tiefkuhler.

Gemiise. Nicht wohl im Tiefkihler
fuhlen sich rohe Kartoffeln, Zwiebeln,
Gurken, Radieschen und Salat. An-
ders Erbsen, Mohren, Bohnen, Brok-
koli und Lauch — am besten erst blan-
chieren: Kurz in kochendes Wasser
geben, kalt abschrecken und ab in die
Kalte. So bleiben Farbe, Konsistenz
und Geschmack erhalten.

Tipp: Tomaten sollten vor dem Ein-
frieren kurz in heildes Wasser ge-
taucht und gehautet werden. In Sti-

cke geschnitten oder puriert lassen
sie sich etwa als Pizzabelag verwen-
den. Zucchini konnen dagegen roh
ins Gefriergerat. Kleingeschnitten eig-
nen sie sich flir Suppen und Auflaufe.

Krauter. Gehackte Krauter in Eiswir-
felbehalter fillen, mit Wasser tbergie-
Ben und ab ins Gefrierfach. Beim
Kochen die Wirfel direkt in den Topf
geben oder aufgetaut zum Salat.
Tipp: Das eignet sich auch gut fir die
Schale von unbehandelten Zitronen.

Pilze. Es eignen sich vor allem Sorten
mit festem Fleisch. Steinpilze einfach

in Scheiben schneiden und einfrieren.
Tipp: Champignons sollten Sie besser
eine Minute vorkochen.

Tempo. Obst und GemiUse enthalt oft
viel Wasser, das in der Kalte zu Eis-
kristallen erstarrt. Je schneller es ein-
friert, desto kleiner die Kristalle, desto
weniger matscht es beim Auftauen.
Tipp: Verfugt Ihr Tiefkthler Gber eine
Schnellgefrierfunktion, dann schalten
Sie sie ein. Testergebnisse finden Sie
unter www.test.de/gefriergeraete.
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Multitalente. Moderne
Mikrowellen bringen ver-
schiedenste Kost auf
den Tisch: vom Brotchen
uiber Brathahnchen bis
zum Kuchen.
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Garen,

backen,

grillen

Mikrowellen Kombigerate verheifden kinderleichtes Garen.
Doch viele schaffen nur nach einigem Tufteln gute Gerichte.
Immerhin drei konnen den Backofen ersetzen.

E igentlich tiftelte Percy Spencer wah-
rend des zweiten Weltkriegs an einer
Geheimwaffe gegen Deutschland. Der ame-
rikanische Forscher entwickelte Radarsys-
teme, die mithilfe elektromagnetischer
Strahlen Sehrohre feindlicher U-Boote auf-
spurten. Wahrend er neben einem solchen
Radar stand, bemerkte er, wie ein Schoko-
riegel in seiner Hosentasche in kurzer Zeit
schmolz. So erfand Spencer die Mikrowelle.

Moderne Kombi-Mikrowellen kdnnen
weit mehr als Schokoriegel erhitzen. Sie ga-
ren, gratinieren und grillen. 11 der 17 Gerate
im Test backen sogar — die drei besten von
ihnen so gut, dass sie in kleinen Haushal-
ten den Backofen ersetzen kdnnen.

Viele Gerichte erhitzen Mikrowellen
schneller als ein Herd. Die perfekte Kom-
bination aus Mikrowellen, HeiRluft und
Grill erfordert jedoch Experimentierfreu-
de. Mit Automatikprogrammen, die Nut-
zern die Feinsteuerung abnehmen, gelan-
gen Gerichte oft nur maRig bis miserabel.

4] Unser Rat ____

Alle drei guten Mikrowellen im Test
sind teuer. Bauknecht MW 78 SW,
serviert die besten Speisen, kostet
aber 315 Euro. Panasonic NN-
DF385 liefert flr 255 Euro ausfiihrli-
che Gartabellen und Rezepte mit.
Samsung MC28H5015 (211 Euro)
bietet die meisten Automatikpro-
gramme; die im Test verwendeten
flhrten meist zu guten Ergebnissen.
Die beste guinstige Mikrowelle ist
Micromaxx MD15501 fiir 109 Eu-
ro. Sie gart manuell eingestellt bes-
ser als mit Automatik.
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Fur den Test mussten die Mikrowellen im
Labor Pizza, Kartoffelauflauf und Grill-
hahnchen garen und, wenn von der Aus-
stattung her mdglich, Brotchen und Ku-
chen backen. Die Ergebnisse haben wir mit
Speisen aus einem Backofen verglichen.

Knackige Brétchen mit Heif3luft
Wenn mdglich bereiteten wir die Speisen
nach Vorgaben der Gerate-Anbieter zu. Fir
TiefkUhlbrotchen fanden wir nur zwei An-
leitungen: Micromaxx empfahl HeiBluft,
Panasonic Ober- und Unterhitze. Damit
kamen knusprige, gleichmaRig gebraunte
und innen lockere Brotchen auf den Tisch.
Auch in anderen Geréaten mit Backfunk-
tion erhitzten wir Brotchen mit Hei3luft.
DelLonghi, Koenic, Privileg und Samsung
servierten indiesem Modus sehr knusprige
Brotchen. Keine gute Wahl ist dagegen die
Kombination aus Mikrowellen und Heil3-
luft. Das geht zwar schneller — Severin war
schon nach sechs Minuten fertig. Daftir wa-
ren die Brotchen jedoch innen teilweise
hart und trocken. Die elektromagnetischen
Strahlen hatten den Teig zu stark erhitzt
und ihm Feuchtigkeit entzogen.

Aufen braun, innen roh
Wann immer eine Mikrowelle fir unsere
Testgerichte ein Automatikprogramm an-
bot, haben wir esausprobiert. Einige Geréate
scheiterten klar an ihren Versprechen. So
lieferte Alaskas Automatik ein leicht ge-
brauntes H&hnchen, das im Innern noch
nicht gar war. Micromaxx tischte ein blas-
ses Kartoffelgratin auf, das in der Mitte
noch fast roh und dessen Eimasse nicht ge-
stockt war.

Brachten die Automatikprogramme kein
gutes Ergebnis, versuchten wir, die Gerich-
te mit manuellen Einstellungen besser »

Mikrowellen -

Gesundheit

Verstrahlen Mikro-
wellen das Gargut?

Die Sorge. Im Internet kursieren ver-
schiedene Theorien tber gesund-
heitsschadigende Mikrowellen.

e Mit Mikrowellen bestrahlte Nah-
rung erzeuge eine erhohte Zahl von
Krebszellen im Blutserum.

e Die Strahlen wurden in rohen Wur-
zelgemusen krebsfordernde freie Ra-
dikale bilden.

e Die Bio-Verfligbarkeit von Lebens-
mitteln sinke, der Korper konne also
Nahrstoffe schlechter aufnehmen.

e Sich vor eingeschalteten Mikrowel-
len aufzuhalten, baue das menschli-
che , Lebensenergiefeld” ab.

Der Stand der Wissenschaft. Elek-
tromagnetische Strahlen der Mikro-
welle versetzen die Bestandteile der
Lebensmittel lediglich in Schwin-
gung. Die Molekdle reiben sich anei-
nander, erhitzen dadurch. Schadliche
Strahlung beginnt erst im Spektrum
von UV-Licht. Eine UV-Welle kann
mindestens 300 000-mal mehr Ener-
gie abgeben als eine Mikrowelle.
Laut Bundesamt flir Strahlenschutz
ist die Zubereitung nicht schadlicher
als auf dem Herd oder im Ofen. Kriti-
ker, die eine Krebsgefahr beschwo-
ren, bleiben der Wissenschaft tiber-
zeugende Belege schuldig.

AuRerhalb einer Mikrowelle tritt
kaum Strahlung auf. Rund um die
Gehause, in einem Abstand von funf
Zentimetern, sind Leckstrahlungen
von 5 Milliwatt pro Quadratzentime-
ter erlaubt. Im Test haben wir hochs-
tens 0,3 Milliwatt gemessen. Metall-
gitter oder Folien an den Turen ver-
hindern, dass Wellen nach drauf3en
gelangen. Moglich ware das nur,
wenn die Tur eines Gerats verbogen
ist oder nicht richtig schlieft.
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Bauknecht

Gratin. Nach Anleitung mit Kombibetrieb
im Koenic hell, im Bauknecht gebraunt.

Hahnchen. Im Alaska mit Automatik
nicht durchgegart, im Samsung knusprig.

Kuchen. Mit HeiBluft im Clatronic oben ver-
brannt, innen fliissig. Im Micromaxx top.
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Samsung

DelLonghi

Koenic

zu garen. Oft gelang das. Allerdings braucht H test ]| Mikrowellen mit Grill und

es dafiir Geduld zum Ausprobieren, denn
die Bedienung der Gerate ist wenig intuitiv
und die Gebrauchsanleitungen bieten oft
wenig Hilfestellungen und Rezepte.

Das appetitlichste Hahnchen mit Auto-
matik servierte Samsung. Die Mikrowelle
verfligt Uber 35 voreingestellte Program-
me. Vier der fUnf in unserem Test einge-
setzten Automatikprogramme fiihrten zu
guten Ergebnissen.

Fliissiger Kuchen zum Kaffeetrinken
Einige Gerate bieten Automatikprogram-
me fur Kuchen. Die dauerten im Test zwi-
schen 50 und 76 Minuten und verbrannten
in zwei Fallen den Teig. Am fixesten garen
Kuchen, wenn Mikrowellen mit HeiR3luft
oder Grill kombiniert werden. Nach 20 Mi-
nuten waren Caso und Panasonic fertig.
Allerdings war der Boden sehr hell und
ungleichmaRig gebraunt. Deutlich besser
buken Micromaxx und Samsung mit purer
HeiBluft. Sie brauchten daftr knapp 50 Mi-
nuten — zehn Minuten langer als unser
Vergleichsbackofen. UngenieRbare Kuchen
lieferten Clatronic und Severin: Der Teig
verbrannte an der Oberflache, wahrend er
innen noch flissig war (siehe Foto links).
Verbrannte Kuchen lassen sich verhin-
dern, wenn der Backer den Garraum durch
das Fenster beobachten und bei Bedarf ein-
greifen kann. Clatronic, Koenic, Privileg
sowie der glinstigere der Casos haben ihre
Scheiben allerdings so stark verspiegelt,
dass das Innere nicht gut zu erkennen ist.

Mit Inverter nicht besser als ohne

In den meisten Mikrowellen drehen sich
die Teller. So sollen die Wellen Gargut
gleichmé&Rig erwarmen. Zwei der Geréte
mit Backfunktion, Caso und Panasonic, ha-
ben stattdessen einen Verwirbler, der die
Wellen im Garraum verteilt. In der Praxis
funktioniert das nicht perfekt. Beim Ba-
cken nur mit Mikrowellen gerieten Sand-
kuchen ungleichméaRig und hatten braune
Stellen — ein Beleg, dass die Wellen diese
Stellen starker erhitzten als andere. Geréate
mit Drehteller knnen das besser. >

Bauknecht
MW 78
Gewichtung | SW
Mittlerer Preis ca. (Euro) 315
Baugleichheit Clatronic
Getestete Automatikprogramme A B P

P2 =51 - QUALITATSURTEIL 100% | GUT (2,3)

GRUNDFUNKTIONEN 20%|gut (1,9)
GleichmaRiges Erhitzen: Mikrowellen / Grillen +/+
Auftauen: Automatik / Manuell =+/Nicht
getestet
Dauer zum Erhitzen und Auftauen +
LEBENSMITTEL ZUBEREITEN 35%| gut (2,0)
Tiefkiihlpizza: Automatik / Manuell =+/Nicht
getestet
Kartoffelgratin: Automatik / Manuell Ent-
fallt/++
Hahnchen: Automatik / Manuell Entfallt/ O
Kuchen backen: Automatik / HeiRluft / Kombi Entfallt/
+/++
Tiefkiihlbrotchen: Automatik / Manuell +/Nicht
getestet
Dauer beim Backen / Lebensmittel zubereiten o/++
HANDHABUNG 30% (bzef7r)ied.
Gebrauchsanleitung / Gartabellen und Rezepte  |+/©
Eignung der getesteten Automatikprogramme ++
Benutzen / Reinigen Oo/+
UMWELTEIGENSCHAFTEN 10 % | befried. (2,8)
Stromverbrauch / Gerausch o/+
SICHERHEIT 5%|gut(1,7)
AUSSTATTUNG / TECHNISCHE MERKMALE
Leistungsstufen / Automatikprogramme 8/30
Mikrowellenleistung laut Anbieter / 950/
gemessen (W) 920 bis 940
Mikrowelle kombinierbar mit G, HL
Temperaturen mit Heiluft (°C) 75 bis 225

@ Erhitzen von Fliissigkeiten (s)" 81

& Kuchen backen mit HeiRluft / Kombi (min) |45/ 26
Energieverbrauch Backen: HeiBluft / Kombi (Wh) | 946 / 664
Maximaler Tellerdurchmesser / nutzbare Hohe (cm) |33/ 21
Breite x Héhe x Tiefe auBen (cm) 55x33x53

Gewicht (kg) / Leistungsaufnahme im Standby (W)(21/0,4

Schnellstart / Licht aus mit gedffneter Tiir /|

Bewertungsschliissel der Priifergebnisse:

++ =Sehr gut (0,5-1,5). 4 = Gut (1,6-2,5).

QO = Befriedigend (2,6-3,5). © = Ausreichend (3,6-4,5).
— = Mangelhaft (4,6-5,5).

Bei gleichem Qualitatsurteil Reihenfolge nach Alphabet.
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Micromaxx

Backfunktion

Otto / Privileg

Caso

Severin

Panasonic [Samsung |DeLonghi |Koenic Micromaxx |Otto / Caso Severin Clatronic
NN-DF385 [MC28H50 |MW30F KMW MD15501 |Privileg IMCG25 MW 9675 |MWG
MEPG 15CS 4441 DB AC925EBL 775 H
255 21 194 1494 109 1304 226 124 91
MWG 775 H ist baugleich mit Bomann MWG 2281 HCB (105 Euro).
A KG, P  |A H,KG,B, P[P A K P A H KGP |AHKP |AK AHKP |[AHKP
GUT (23) |GUT (2.5) BEFRIEDI- |BEFRIEDI- |BEFRIEDI- |BEFRIEDI- |BEFRIEDI- |BEFRIEDI- |BEFRIEDI-
! ' GEND (2,6) |GEND (2,7) |GEND (2,7) |GEND (2,7) |GEND (3,1) |GEND (3,2) |GEND (3,3)
gut(2,4) |gut(25) gut (2,1) gut (2,5) gut (2,5) gut (2,3) ausreich. (4,0)| befried. (2,6)| gut (2,4)
0O/0 Oo/+ +/4+ +/+ o/++ |O/+ O/0 Oo/+ +/+
+/Nicht |+/Nicht  |EntfallyO |O/O O/+ +/Nicht  |="/0O 0/0 +/Nicht
getestet | getestet getestet getestet
ar + aF O (@) (@) ar O O
gut(2,4) |gut(2.2) befried. gut (2,4) befried. gut (2,3) befried. ausreich. | ausreich.
(2,6) (2,7) (2,7) (3.9 (3,9
o/+ =+/Nicht  |4+/Nicht 0O/0 +/Nicht  [4+/Nicht |Entfallt/+ |[O/O O/0
getestet getestet getestet getestet
+/Nicht |+/Nicht |Entfallt/+ |Entféllt/+ |©/O Entfallt/4 |Entfallt/O | Entfallt/+ | Entfallt/++
getestet getestet
Entfallt/+ |+/Nicht |Entfallt/O |Entfall/+ |©/4+ =+/Nicht  |Entfall/+ |4/Nicht |O/+
getestet getestet getestet
Entfally  |Entfally  |Entfallt +/+/0 |Entlélly  |+/+/O |O/©/© |=/—=/+ |=/—/O
02/0 ++/+ /O/O +4/0
Entfall/+ |O/++  |Entfallt/++|Ent- Ent- Entfallt/++ |[Entféllt/+  |Entféll/O | Entféll/O
fallt/++ | fall/++
o/+ o/+ 0O/0 +/0 +/+ 0O/0 +/0 +/+ +/+
gut (2,0) |befried. befried. befried. befried. befried. befried befried. ausreich.
(2,9) (3,0) (3.3) (3,0) (3.2) (3.2) (3.4) (3.6)
+/++ |+/0 O/© +/+ +/0 +/© O/— o/— O/0
O + Arar €] © ++ = © ©
+/4+ 0/0 0O/0 0O/ +/0 +/© 0O/0 0O/0 0O/
gut (2,4) |befried. (2,9)| befried. (2,9) | befried. (2,9)| befried. (2,6)| befried. (3,1)| befried. (2,8) |gut (2,2) gut (2,5)
+/+ O/0 0O/0 Oo/+ o/+ Oo/+ O/0 +/+ Oo/+
gut(1,9) |gut(1,7) sehr gut (1,3) | gut (2,3) gut (1,8) gut (2,3) gut (1,9) sehr gut (1,5) | gut (2,4)
6/16 6/35 112 5/12 11/12 5/12 6/14 5/12 5/12
1000/1010/900/ 900/860 {900/ 900/ 900/ 900/ 800 / 800 /
bis 1040 | 860 bis 900 860 bis 880 |840 bis 860 |860 bis 880 |870 bis 880 |700 bis 730 |730 bis 740
G G, HL G, HL G, HL, G+HL|G, HL, G+HL |G, HL, G+HL|G, HL G, HL, G+HL |G, HL
40 bis 220 2){ 40 bis 200 {80 bis 220 | 150 bis 240 | 140 bis 230 | 150 bis 240 | 110 bis 200 | 100 bis 190 |100 bis 190
75 95 98 99 84 99 93 103 103
39/20 49/ 34 35/44 44724 50/ 26 49/24 30/19 23/25 241723
706/366 |682/696 |687/767 |1003/585 |1010/622 [1061/592 |621/544 421/481 495/ 443
3131719 [31/20 33/20 33/20 32/18 33/19 3131/ 20 30/20 31/19
48 x40 x 31|52 x 31x 48 [52x32x52 |51 x31x50 |52x30x49 |51 x31x50|51x31x50 |49x29x40 |49x30x37
13/0,7 18/0,5 20/0,6 18/0,7 18/0,4 17708 14/0,6 14/0,7 14/0,6
/0 /| m/0 u/m m/0 /| m/0 u/m /|

Mikrowellen -

Clatronic

Mit Backen und Grillen

Multitalente. Dreifach-Kombis lassen sich
vielseitig einsetzen. Sie garen, backen, gril-
len. Gute Gerate kdnnen in kleinen Haushal-
ten den Backofen ersetzen. Garen konnen die
Kombis jeweils allein mit Mikrowellen, Heif3-
luft oder Grill oder im Zusammenspiel. Koe-
nic, Micromaxx, Privileg und Severin kdnnen
Mikrowellen, HeiRluft, Grill zugleich nutzen.

Mikrowellen. Allein genutzt eignen sich die
Wellen zum Auftauen und Erhitzen von Sup-
pen, Gemiise, Fisch und heiRen Getranken.

Backen. In fast allen Kombis mit Backfunkti-
on verteilt ein Ventilator heilRe Luft. Panaso-
nic backt mit Ober- und Unterhitze, liefert da-
mit knusprige Brotchen. Wird die Mikrowelle
zugeschaltet, garen Backwaren teils schnel-
ler, aber nicht so gut. Brotchen kamen teils
zah auf den Tisch, Kuchen blieb blass.

Grillen. Ein Heizelement an der Decke gibt
Hahnchen und Gratins eine Kruste. Kombi-
niert mit Mikrowellen garen Speisen schnel-
ler und braunen gleichzeitig.

Automatik. Bauknecht und Samsung bieten
besonders viele Automatikprogramme, die
getesteten lieferten auch gute Ergebnisse.

Verspiegelt. Clatronic, Koenic und Privileg
sind schwer einsehbar.
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*) Fiihrt zur Abwertung (siehe ., So haben wir getestet” auf Seite 68).
A = Auftauen, B = Tiefkiihlbrotchen, H = Hahnchen, K = Kuchen,

KG = Kartoffelgratin, P = Tiefkiihlpizza, G = Grill, HL = HeiBluft.

W = Ja. ] = Nein.

1) Temperaturerhdhung von 200 Millilitern um 60 Grad Celsius.
2) Keine Heiluft, jedoch Ober- und Unterhitze.
3) Kein Drehteller vorhanden, Backblech mitgeliefert.
4) Von uns bezahlter Einkaufspreis.
Anbieter siehe Seite 96.

8/2016 test

Dreifach-Kombis kénnen Speisen mit
[l Mikrowellen, | Heiluft und

[l Grill garen - einzeln oder manche
im Zusammenspiel.
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Neben dem Verwirbler enthalten beide Ge-
rate einen Inverter — das ist ein Regler. Er
kann die Leistung der Mikrowellen senken.
Herkbmmliche Geréate arbeiten stets mit
voller Leistung. Werden sie niedriger einge-
stellt, takten sie: etwa finf Sekunden geben
sie volle Kraft, machen dann funf Sekun-
den Pause und so weiter.

Hersteller versprechen, dass Inverter
empfindliche Speisen schonen. Ob das
stimmt, lasst sich beim Auftauen von Hack-
fleisch beobachten. Hier kommt es auf
niedrige Leistung an, damit das Fleisch roh
bleibt. Panasonic taute das Gefrorene mit
Inverter genauso gut auf wie sechs Mikro-
wellen ohne diesen Regler. Caso erhitzte
das Fleisch trotz Inverter zu stark. Mehrere
Stellen waren angegart—ahnlich wie im Sil-
vercrest ohne Inverter.

Sicherheitstest. Die Kartoffel brennt,
Flammen ergreifen die Mikrowelle.

So haben wir getestet

Im Test: 17 Mikrowellen mit Grill, davon kénnen

11 zusatzlich backen. Der Einkauf erfolgte im Februar
und Marz 2016. Die Preise ermittelten wir in einer
tiberregionalen Handelserhebung im Mai 2016.

Untersuchungen: Fiir die Priifungen orientierten
wir uns an internationalen Normen. Eine genaue
Beschreibung der Methoden finden Sie im Internet
unter www.test.de/mikrowellen2016/methodik. Die
sensorischen Beurteilungen flihrten drei Experten
durch. Weitere wichtigste Punkte:

68 Haushalt und Garten

Sharp

Eine Kartoffel brennt lichterloh
Volle Kraft mussten alle Gerate fur den
abschlieRenden Sicherheitstest geben: Wir

Edeka

n test ] Mikrowellen mit Grill

Gewichtung

erhitzten eine Kartoffel dauerhaft mit ma-

Mittlerer Preis ca. (Euro)

ximaler Leistung. Nach funfbis zehn Minu-

Getestete Automatikprogramme

ten riss die Haut auf. Die Kartoffeln began-
nen innen zu glihen, brannten spater

P =1 - QUALITATSURTEIL

lichterloh. Die Flammen griffen teilweise

auf die Mikrowellen Uber. In der Hitze zer-

GRUNDFUNKTIONEN

sprangen Glasteller, Gummiringe schmol-

GleichmaRiges Erhitzen: Mikrowellen / Grillen

zen. Die Gerate waren damit defekt, es

Auftauen: Automatik / Manuell

rauchte und stank. Aber es drangen weder

Dauer zum Erhitzen und Auftauen

Flammen noch nennenswert Mikrowellen

LEBENSMITTEL ZUBEREITEN

nach aufB3en. So soll es sein. Alle Gerate be-

Tiefkiihlpizza: Automatik / Manuell

standen diese Prifung.

Kartoffelgratin: Automatik / Manuell

Fazit des Tests: Die Gerate sind sicher,

Hahnchen: Automatik / Manuell

selbst wenn jemand sein Essen darin ver-

Dauer Lebensmittel zubereiten

HANDHABUNG

gisst. Leckere Gerichte gelingen jedoch oft
nur Uber Ausprobieren und Neustarten. l

Gebrauchsanleitung / Gartabellen und Rezepte

Eignung der getesteten Automatikprogramme

Benutzen / Reinigen

UMWELTEIGENSCHAFTEN

Stromverbrauch / Gerdusch

SICHERHEIT

AUSSTATTUNG / TECHNISCHE MERKMALE

Leistungsstufen / Automatikprogramme

Mikrowellenleistung laut Anbieter / gemessen (W)

Erhitzen von Fliissigkeiten (s))

Maximaler Tellerdurchmesser / nutzbare Hohe (cm)

Breite x Hohe x Tiefe auBen (cm)

Gewicht (kg) / Leistungsaufnahme im Standby (W)

Schnellstart / Licht aus mit gedffneter Tiir

Kaputt, aber sicher. Aus keinem Gerat
drang das Feuer nach auf3en.

GRUNDFUNKTIONEN: 20 %

GleichmaRiges Erhitzen: Nach dem Erwdrmen mafen
wir in fiinf Wasserglasern die Temperaturunter-
schiede. Wir garten einen Teig mit Mikrowellen und
beurteilten GleichmaRigkeit, Struktur, Konsistenz.
Anhand von Toastbrotscheiben ermittelten wir, wie
gleichmaRig der Grill braunt. AuRerdem tauten wir
500 Gramm tiefgefrorenes Hackfleisch auf und maRen
die Temperaturen innen und an der Oberflache. Wir
bewerteten die Dauer zum Erhitzen und Auftauen.

LEBENSMITTEL ZUBEREITEN: 35 %

Wir bereiteten Tiefkiihlpizza, Kartoffelgratin, Hahn-
chen, Kuchen und Tiefkiihlbrotchen zu. Wenn mdg-

Bewertungsschliissel der Priifergebnisse:

4+ =Sehr gut (0,5-1,5). 4 = Gut (1,6-2,5).

QO = Befriedigend (2,6-3,5). © = Ausreichend (3,6-4,5).
— = Mangelhaft (4,6-5,5).

lich nutzten wir Automatikprogramme. Erzielte dies
kein mindestens gutes Ergebnis, bereiteten wir sie
erneut mit manuellen Einstellungen zu. Kuchen
buken wir mit Automatik, HeiBluft, Kombibetrieb.
Fir diese Zubereitungen ermittelten wir die Dauer.

HANDHABUNG: 30 %

Ein Experte beurteilte Vollstandigkeit, Lesharkeit,
Verstandlichkeit der Gebrauchsanleitung sowie
Umfang und Informationsgehalt der Garempfeh-
lungen und Rezepte. Wir bewerteten, wie viele
der von uns getesteten Automatikprogramme
gute Ergebnisse lieferten. Fiinf Anwender beur-
teilten unter Anleitung des Testleiters Benutzen,

test 8/2016

100%

20%

35%

30%

10%

5%
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Lidl / Silvercrest
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Severin

Mikrowellen -

Real / Alaska

Mit Grillfunktion

Sharp Edeka Caso Lidl / Silvercrest | Severin Real / Alaska

R-642 AG 820 AKI MG20 Menu SMW 800 C3 MW 7849 MWD3823GN

82 702 108 702 14 802 Basisgerate. Zweifach-Kombis kosten im

A A A A H Entfallt A H Schnitt weniger als ihre Geschwister mit

BEFRIEDIGEND |BEFRIEDIGEND |BEFRIEDIGEND |BEFRIEDIGEND |BEFRIEDIGEND | BEFRIEDIGEND Backfunktion. Sie eignen sich fir Haushalte,

27 . 3.1) 3.1) 3.1) 3.3) die nur auftauen, erhitzen und grillen. Tief-
kiihlpizza gelingt einigermalen, Brétchen

befriedigend (2,7) |gut (2.3) gut (2,5) ausreichend (4,0) |gut(2,5) gut (2,4) oder Kuchen backen sie aber nicht.

O/0 o/++ o/+ +/0 +/0 o/+

+/Nicht getestet |+/Nicht getestet |O/+ ="/0 Entfallt/+ Oo/+ Grillen. Ein Heizelement an der Decke gibt

®) ©) ®) ©) + o Hahnchen und Gratins eine Kruste. Kombiniert

hefriedigend (2,7) |befriedigend (2,9) |befriedigend (3,0) |befriedigend (3,1) |befriedigend (2,8) |ausreichend (4,0) mit Mikrowellen garen Speisen schneller und

Entfill/O EntféllyO EntfillyO EntfallyO EntfillyO EntféllyO braunen gleichzeitig.

Entfallt/4 Entfallt/4 Entfallty O Entfallt/O Entfallt/O Entfallt/4++

Entfall/ O Entfallt/O Entfallt/O o/+ Entfallt/4 —/0 Automatik. Alle Zweifach-Kombis im Test bo-

O S o O O O ten nur fiir wenige der Testzubereitungen Au-

befriedigend (2,9) |befriedigend (3,3) |ausreichend (3,9) |befriedigend (3,1) |ausreichend (4,1) |ausreichend (3,8) tomatikprogramme an. Die vorhandenen lie-

o/e +/© O/= o/e O/T O/= ferten nur selten gute Ergebnisse. Severin

++ ++ - - Entfallt - verzichtet komplett auf Automatik. Nutzer

o/+ O/6 ©/6 +/9 . @/_@. O/6 missen Einstellungen selbst vornehmen. Das

gut (2,4) gut (2,4) gut (2,5) befriedigend (2,7) |befriedigend (2,7) |gut(2,3) ist anspruchsvoll, da die Anleitungen kaum

+/0 el +/0 o +/0 s Gartabellen und Rezepte enthalten.

gut (1,7) gut (2,1) gut (1,6) sehr gut (1,3) gut (2,0) sehr gut (1,5)

1/8 5710 6/14 8/10 570 5712 LeisFungss.chwankung. Vielg Geréate unter-

800 /720 bis 790|800/ 710 bis 740|800 /730 800 /700 bis 740|900 / 820 bis 880 | 800 / 770 bis 800 schritten die angegebene Leistung. Sogar ver-

95 106 107 105 % 101 schiedene Gerate eines Modells schwankten,

27718 28/18 31717 30/17 31719 30/19 zum Beispiel Sharp zwischen 720 und 790

44 %26 36 46 x28x 36 46 X 26 x 40 46 x26x 35 48 x 28 x 40 48 %29 39 Watt. In der Praxis kann es so einige Sekun-

11707 13/0,6 12706 13703 14701 14705 dgn Iangglr dauern, bis Getranke qder Speisen

B0 B/E B/O B0 O/Entfallt B0 eine gewlinschte Temperatur erreichen.

Bei gleichem Qualitatsurteil Reihenfolge nach Alphabet. W =Ja. ] = Nein.

Undurchsichtig. Das Fenster des Caso ist
sehr stark verspiegelt. Severin und Sharp sind

*) Fiihrt zur Abwertung (siehe ,So haben wir getestet” auf Seite 68). 1) Temperaturerhéhung von 200 Millilitern um 60 Grad Celsius.
A = Auftauen, B = Tiefkiihlbrétchen, H = Hahnchen. K = Kuchen, 2) Von uns bezahlter Einkaufspreis.

KG = Kartoffelgratin, P= Tiefkiihlpizza, G = Grill, HL = HeiBluft.

unter anderem Offnen und SchlieRen der Tilr,
Einstellen der Funktionen und Automatikpro-
gramme, das Hineinstellen und Herausnehmen
von Kochgeschirr, Grillrost und Drehteller sowie
das Reinigen.

UMWELTEIGENSCHAFTEN: 10%

Wir erfassten den Stromverbrauch bei den Priifun-
gen, wenn vorhanden mit nachlaufendem Liifter.
Das Gerausch ermittelten wir auf hchster Mikro-

wellenleistung, mit HeiRluft und mit Lifternachlauf.

SICHERHEIT: 5%
Wir priiften, ob Strahlung aus der Mikrowelle nach
aulen gelangt. Wir malen die Temperatur an der

8/2016 test

Anbieter siehe Seite 96.

Tiir, den Bedienelementen und oben auf dem Gerat
nach dem Grillen eines Hahnchens. AuRerdem
beurteilten wir die Verarbeitung.

ABWERTUNGEN

Abwertungen fiihren dazu, dass sich Pro-
duktméngel verstarkt auf das test-Qualitatsurteil
auswirken. Sie sind mit einem Sternchen *)
gekennzeichnet. Folgende Abwertungen haben wir
eingesetzt: War Auftauen mangelhaft, konnten
Grundfunktionen hdchstens eine Note besser sein.
War Kuchen backen oder Garen von Hahnchen mit
Automatik mangelhaft, konnte Lebensmittel zube-
reiten hochstens eine Note besser sein.

innen etwas funzelig beleuchtet.
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Zweifach-Kombis garen mit
[l Mikrowellen,

B Grill oder

beiden gleichzeitig.
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- Solaranlagen

Solarwarme furs Bad

Solaranlagen Wasser fur Dusche und Kuche lasst sich
zuverlassig und effizient mit Solarkollektoren aufheizen.
Daflr mussen sich nur noch die Hausbewohner erwarmen.

enn Banken kaum noch Zinsen zah-
len, kann die Sonne einspringen.
Wer in eine Solaranlage investiert, kassiert
die Rendite in Form von warmem Wasser:
langfristig und umweltschonend. Solarkol-
lektoren funktionieren zuverlassig mit
hoher Energieausbeute. Sie verwandeln viel
Sonnenkraft in heil3es Wasser. Das zeigteine
Untersuchung européi-
scher Testorganisa-
tionen im Rah-

Wie es
funktioniert

Melden die Temperatur-
fuhler, dass es oben im
Kollektor warmer ist

als unten im Speicher,
startet die Regelung die
Pumpe des Solarkreis-
laufs: Die Sonnenwarme
wird an das Wasser im

men des von der EU finanzierten Projekts
Clear. Es soll Verbrauchern helfen, erneuer-
bare Energien zu nutzen.

Die Tester priuften 23 Anlagen auf den er-
zielbaren Warmegewinn und die Zuverlds-
sigkeit. Sie verglichen die Ausbeute pro
Quadratmeter Kollektorflache und ermit-
telten, wie viel Warme der Speicher an sei-
ne Umgebung verliert. Sie kontrollierten
auch, ob die Kollektoren schlagfest, wasser-
dicht und hitzeunempfindlich sind. Die

Speicher Ubertragen.
Sinkt an wolkigen Tagen
die Temperatur des
Warmwasservorrats un-

Temperatur-

ter einen Minimalwert,
springt notfalls der Heiz-
kessel ein. Kalt duschen
muss niemand.

fuhler

s —

—®

| Heizkessel

I. Regelung ll

s

®
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Glasoberflachen mussten starken, wech-
selnden Druck- und Zugkraften standhal-
ten, wie sie etwa bei Sturm drohen.

Gute Anlagen ab 4000 Euro

Einige der besten Solaranlagen sind auch in
Deutschland erhéltlich: Tisun PF-SWS5S/
300/SFRE, Sonnenkraft Compact E 300
und Junkers A2/300/FKC-2. Bei unseren
Kollegen aus Spanien und Belgien haben
sie als Testsieger abgeschnitten.

Diese Anlagen bestehen aus zwei Kollek-
toren, einer Regelung und einem etwa
300 Liter fassenden Speicher. Sie sind effi-
zient und zuverl&ssig. Ihre Listenpreise lie-
gen bei etwa 4000 Euro — ohne Montage.
Sie empfehlen sich fir Hauser, in denen bis
zu vier Personen leben. Grof3ere Haushalte
brauchten mehr Kollektorflache und gro-
Bere Speicher. Das ware auch erforderlich,
wenn die Sonne in der kalten Jahreszeit
auch die Heizung unterstitzen soll.

Tipps fiir Solarfarmer

Vergleichen. Holen Sie Angebote von ver-
schiedenen Installateuren ein. Auch ande-
re Marken kdnnen interessant sein. So gibt
es auch mehr Kollektoren von deutschen
Markenfirmen als die europdischen Ver-
braucherorganisationen testen konnten.
Verhandeln. Die Anbieter gewahren den
Installateuren Rabatte auf die Listenpreise.
Versuchen Sie, einen glnstigen Gesamt-
preis auszuhandeln.

Planen. Uberlegen Sie, ob die Kollektoren
aufs Dach missen, oder ob ein sonniger
Standort auf der Garage oder an der Fassa-
de den Installationsaufwand verringert.
Kassieren. Nutzen Sie die Zuschusse, mit
denen der Staat den Einsatz erneuerbarer
Energien unterstitzt. Als Basisforderung
fur Anlagen zur Warmwasserbereitung
zahlt er 500 Euro. Wird zusétzlich die Hei-
zung unterstttzt, winken 2000 Euro. Wei-
tere Gelder gibts etwa bei gleichzeitigem
Tausch des Heizkessels (Details: bafa.de).
Optimieren. Nutzen Sie die Sonnenwarme
optimal aus. Schlie3lich steht sie quasi gra-
tis zur Verfugung. Schliel3en Sie zum Bei-
spiel Ihren Geschirrspiiler ans Warmwasser
an, sofern er sich dafur eignet.
Informieren. Weitere Tipps, um Warmwas-
ser mit Sonnenenergie zu bereiten, erhal-
ten Sie unter test.de/solaranlage. |
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4 test

Die neue
Zitruskraft

Geschirrsplilmittel
Jahrelang galten
phosphatfreie Pulver
und Monotabs als
unausgereift. Oft fehl-
te die Reinigungskraft.
Das hat sich deutlich
geandert.

ack die Badehose ein und dann nichts

wie raus zum Wannsee? Immer wieder
gern. Doch manchmal ist der Badespal3 ge-
tribt. Winzige grunliche Algen beeintrach-
tigen den Durchblick. An einigen Badestellen
sinkt die Sichttiefe auf unter einen Meter.
Ursache fiir starkes Algenwachstum —im Ber-
liner Wannsee wie in vielen anderen Gewas-
sern — sind zu hohe Nahrstoffgehalte. Vor
allem Phosphate lassen Algen blihen.
Hauptquelle fur ein Zuviel an Phosphor in

4] Unser Rat ____

Phosphatfrei sauber spulen klappt —
am besten mit Domol Geschirr-Rei-
niger Pulver Classic von Rossmann
fir nur 4 Cent je Splilgang. Saubere
Arbeit leistet auch Fit Pulver Clas-
sic flr 9 Cent pro Durchgang.
Bequem, aber unflexibel zu dosieren
sind Tabs. Gut und preiswert spulen
Lidl W5 Classic und Norma Sau-
bermax Classic fur je 5 Cent pro
Tab. Ebenfalls gut: Claro Classic
und Fit Classic Speedy Tabs fiir je
13 Cent sowie OPM Geschirr-Reini-
ger Tabs fiir 10 Cent pro Tab.

8/2016 test

Fiir die Umwelt. Neue Pulver
und Tabs spiilen umwelt-
schonend - unter anderem
mit Zitraten, den Salzen der
Zitronensaure.

Gewassern ist Uberdiingung durch intensi-
ve Landwirtschaft. Aber ,Kleinvieh* macht
auch Mist: Pro Jahr gelangen viele Tausend
Tonnen Phosphate aus Maschinengeschirr-
spulmitteln in die Kanalisation. Vor allem
kleine Klaranlagen entfernen die Belastung
oft nur unzureichend. Fur die Qualitat des
Trinkwassers spielen Phosphate Ubrigens
keine Rolle. Es sind andere problematische
Stoffe, die das Grund- und Trinkwasser ge-
fahrden (siehe S. 20).

Neue umweltschonende Rezepturen

Ab kommenden Januar beschrankt eine
EU-Verordnung den Phosphorgehalt in Ge-
schirrspulmitteln strikt. Pulver und Tabs
mussen kiunftig ohne Phosphate auskom-

Geschirrspiilmittel -

-

men—wie bereits seitJahren alle Waschpul-
ver. Viele Hersteller haben ihre Produkte
bereits umgestellt. Im aktuellen Test muss-
ten die neuen Mittel zeigen, wie wirksam
sie reinigen und Kalkbelége verhindern.
Das Uberraschende Ergebnis: Von zwolf
Pulvern und Tabs, die keine oder nur sehr
geringe Mengen an Phosphat enthalten,
schneidet eines sehr gut ab, weitere sieben
gut. Nur zwei spilen insgesamt schlechter
als Somat Classic 1, das wir als etabliertes
Produkt der bald verbotenen Art exempla-
risch mitgepruft haben (siehe Tabelle S. 74).
Beim Einkauf hatten wir gezielt nach
phosphatfreien Pulvern und Tabs gesucht.
Die wichtigen Marken Finish und Somat
kamen zu spat mit neuen Rezepturen in »
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den Handel, um es ins Testfeld zu schaffen.
Finish ist zumindest mit zwei Mitteln im
Test vertreten, in denen der Phosphat-
gehalt auf weniger als funf Prozent redu-
ziert ist. Der zum Vergleich ausgewéhlte
Monotab Somat Classic 1 enthélt noch
mehr als 30 Prozent Phosphate.

Klarspuler und Regeneriersalz extra
Bei den gepriften Produkten handelt es
sich um vier Pulver und neun Tabs, genau-
er gesagt Monotabs. Bei ihnen miussen
Klarspuiler und Regeneriersalz immer se-
paratin die Spulmaschine gegeben werden
— im Unterschied zu Multifunktionstabs,
die diese Zusatzstoffe bereits enthalten.
Klarspuler lasst das Wasser am Ende des
Spulgangs gleichmafig am Geschirr ablau-
fen, das verhindert héssliche Schlieren und
Flecken. Die Enthartungsanlage der Ma-
schine benétigt Regeneriersalz, um im
Leitungswasser geltstes Magnesium und
Kalzium zu binden, das sich sonst als Kalk-
belag auf dem Geschirr absetzen kdnnte.
Auch Essensreste enthalten Magnesium
und Kalzium. Sie zu entfernen, war bisher
eine der wichtigen Aufgaben von Phospha-
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Inhaltsstoffe

Das steckt in Pulvern und Monotabs

Ob Geschirr sauber und scho-
nend gespult aus der Maschine
kommt, hangt von der Rezep-
tur des Spulmittels ab: Die
Qualitat der Inhaltsstoffe so-
wie die Zusammensetzung
mussen stimmen. Die wich-

tigsten Komponenten:

Entharter. Bisher nutzten Her-
steller meist Phosphate, um
hartes Wasser weicher zu ma-
chen. Weil die umweltbelasten-
den Stoffe ab Januar nicht mehr
eingesetzt werden durfen, verwen-
den Anbieter biologisch gut abbau-
bare Zitrate — die Salze der Zitronen-
saure. Sie verhindern Kalkbelage nur
im Zusammenspiel mit weiteren Ent-
hartern erfolgreich. Diese enthalten
zum Teil zwar das Element Phosphor,
im Vergleich zu klassischen phosphat-
haltigen Mitteln allerdings nur in au-
Rerst geringen Mengen. Okoprodukte
wie Sodasan verzichten ganz darauf.

ten in Maschinengeschirrsptlmitteln. Nun
setzen die Hersteller stattdessen unter an-
derem Zitrate ein, die Salze der Zitronen-
saure. Sie allein gentigen nicht, betont Pro-
jektleiter Konrad Giersdorf: ,Zitrate helfen
Kalkbelage zu verhindern, aber wirklich er-
folgreich sind sie nur im Zusammenspiel
mit anderen Enthartersubstanzen.”

Einer versagt bei Kalk

Die richtige Mischung zu finden, ist offen-
bar keine Zauberei: Im Test halten fast alle
Geschirrspulmittel Kalkbelége sehr gut bis
gut ab. Vor allem mit den beiden Fit-Pro-
dukten kommen die Glaser wie neu aus
dem Geschirrspuler. Nur Sodasan Pulver fiel
negativ auf. Bei der Belagprifung zeigten
sich wei3lich stumpfe Kalkablagerungen
auf Glasern und Tellern (siehe Fotos rechts)
sowie Edelstahlbesteck. Das ist mangelhaft.

Starke Enzyme gegen Schmutz

Far die Reinigungskraft der Mittel spielt
Phosphat nicht die zentrale Rolle. Um sie
zu testen, brannten unsere Prifer im Labor
zum Beispiel Milchhaut in der Mikrowelle
in Glaser ein, lieBen Hackfleisch, Pasta oder

Bleichmittel. Sie entfernen Verfarbun-
gen wie etwa Teerander. Zusatzlich
setzen Hersteller oft sogenannte
Bleichkraftverstarker und Manganver-
bindungen ein, um die Wirkung der
Bleichmittel bereits bei Temperaturen
unter 50 Grad zu erhohen.

Schmutzldser. Tenside |0sen Fette
und halten abgeloste Essensreste in
der Lauge. Enzyme helfen, langkettige
Schmutzmolekile aufzuspalten. Zum
Beispiel knacken Proteasen das Eiweif3
— also die Proteine — wie in Hackfleisch
und Milchhaut. Amylasen zersetzen
Starke, die etwa in Reis, Kartoffeln und
Mais enthalten ist.

Materialschonung. Zinkverbindungen
konnen Tribungen und Linienkorrosi-
on in Glasern verhindern. Silber kann
beim Spulen anlaufen, sich sogar irre-
versibel verfarben und damit ruiniert
sein. Um es zu schitzen, setzen Her-
steller oft Korrosionsschutzmittel ein.

Créme brulée auf Tellern trocknen. Projekt-
leiter Konrad Giersdorf ist von den Spul-
ergebnissen beeindruckt: ,Viele umwelt-
schonende Mittel reinigen wirklich gut.
Das ist neu.” In unserer letzten grof3en Un-
tersuchung von phosphatfreien Monotabs
(test 8/2010) gelang es nur einem von neun
Produkten, den Schmutz gut zu entfernen.
Funf reinigten damals mangelhaft.

Die Effizienz der meisten heutigen Phos-
phatfreien fuhrt Giersdorf auch auf neue,
leistungsstarke Enzyme zurick: ,,Sie geho-
ren zu den wichtigsten Schmutzknackern.”
Hinreichend zugesetzt, entfernen sie Spei-
sereste von Pasta ebenso wie eingebrannte
Milchhaut erfolgreich.

Sauber schon fiir 4 Cent

Die starkste Reinigungskraft in der neuen
Generation von Geschirrspulmitteln bietet
das Pulver Domol von Rossmann — fur ge-
rade einmal 4 Cent pro Spulgang. Hack-
fleisch, Eigelb und Créme brulée 16st es
mithilfe seiner kraftvollen Enzyme als Ein-
ziges sehr gut. Eine gute Wahl fir sauberes
Geschirr sind sechs weitere phosphatfreie
Mittel. Die Finish-Tabs und der kraftig mit

test 8/2016
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Phosphaten versehene Klassiker von So-
mat entfernen Speisereste dagegen nur
mittelmagig.

Oko pur iiberzeugt nicht

Einige Anbieter wie Ecover, Alma Win und
Sodasan verzichten nicht nur auf gewasser-
belastende Phosphate, sondern verwenden
auch bevorzugt pflanzliche und minerali-
sche Rohstoffe. Ihre Leistung Uberzeugt al-
lerdings nicht. Ecover spiilt von den Oko-
mitteln noch am besten. Wirklich sauber
wird Geschirr aber nicht. Es reinigt ahnlich
mittelmafig wie Somat.

Gespult mit Tabs von Alma Win oder Pul-
ver von Sodasan kommt Geschirr mit hart-
néckigen Speiseresten fast so schmutzig
aus der Maschine, wie es unsere Prtifer hin-
eingestellt haben. Milchhaut, Hackfleisch,
Eigelb, Pasta — hier versagen vor allem die
Enzyme von Alma Win. Bei Sodasan fehlen
sie gleich ganz. Es reinigt noch schlechter.

Umwelt geschont, Glaser kaputt
Sodasan schont die Umwelt mehr als alle
anderen Mittel im Test. Daftr setzt es dem
Geschirr und der Maschine zu. Nach der
Dauerprifung zeigen sich deutliche Man-
gel: Glasoberflachen sind irreparabel mil-
chig weil3 getriibt oder mit Korrosions-
linien bedeckt. Edelstahlbesteck und
Maschineninnenraum schillern blaulich.
Mit haushaltstiblichen Mitteln sind diese
Belage kaum zu entfernen.

Insgesamt zieht Projektleiter Giersdorf
aber ein positives Fazit: ,Die besten Phosphat-
freien im Test liefern eine Giberzeugende Vor-
stellung. Der Anblick von sauberem Ge-
schirr und der Durchblick in Badegewassern
sind heutzutage kein Widerspruch mehr.“ l
Tabelle auf Seite 74.

Verkalkt. Fit (links) verhindert Kalkbeldage
sehr gut, Somat gut, Sodasan schlecht.

8/2016 test

So haben wir getestet

Im Test: 13 Maschinengeschirrspiilmittel — 4 Pul-
ver und 9 Tabs. Soweit verfiighar, wahlten wir
phosphatfreie Mittel. Anbieter Finish hatte im
Einkaufszeitraum zumindest phosphatreduzierte
Mittel im Handel, Somat nur phosphathaltige. Um
die Qualitat der neuen Produkte mit den bisher
ublichen vergleichen zu konnen, priiften wir
exemplarisch Somat Classic 1 mit — es enthalt
mehr als 30 Prozent Phosphate.

Alle gepriiften Mittel miissen Nutzer bei Bedarf
mit Klarspiler erganzen und ab zirka 6° Wasser-
harte regelmaRig Regeneriersalz in die Enthar-
tungsanlage des Geschirrspiilers fiillen.
Eingekauft haben wir die Produkte von November
2015 bis Marz 2016. Die Preise teilten uns die
Anbieter im Juni 2016 mit.

Untersuchungen: Eine Zusammenstellung der
angewandten Prifmethoden finden Sie im Inter-
net unter test.de/Maschinengeschirrspiilmittel
2016/methodik. Die wichtigsten Punkte:

REINIGEN: 55 %

Im Labor schmutzten wir Geschirr, Glas und Edel-
stahlbleche an mit Tee, angebrannter Milchhaut,
Hackfleisch, Eigelb, Starke, Creme brulée,
Pasta, Lasagne und Ei-Kase-Auflauf. Wir spiilten
das schmutzige Geschirr bei 45 Grad in einer
Geschirrspiilmaschine. Nach jedem Spiilgang
haben zwei Fachleute die Teile visuell abge-
mustert, zum Teil vorher und nachher gewogen.

KALKBELAGE VERHINDERN: 20 %

Bei einer Wasserharte von 9 Grad spiilten wir in
einer Geschirrspiilmaschine verschiedene Glas-
arten, Besteck, Kunststoff und Porzellan — jeweils
30-mal. AnschlieBend bewerteten zwei Fachleute
unter kiinstlichem Tageslicht die Kalkriickstande.

MATERIALSCHONUNG: 10%
Bei 65 Grad und einer Wasserharte von 0 bis 1
Grad spiilten wir verschiedene Glasarten, Silber-

Belegt. Der mit Lidl W5-Tab gespiilte
Teller glanzt, der mit Sodasan nicht.

Geschirrspiilmittel -

und Edelstahlbesteck, Teile mit Aufglasur-
dekoren sowie Kunststoff — 300-mal. Als Schmutz
fligten wir bei jedem Spiilgang ein Gemisch aus
Ketchup, BratensoRe, Senf, Kartoffelstarke, Eigelb,
Milch und Margarine hinzu. Zwischen den einzel-
nen Spillgangen 6ffneten wir fiir 30 Minuten die
Geratetiir und lieRen das Geschirrgut abkiihlen.
Zwei Fachleute beurteilten visuell, ob Schaden auf
dem Geschirrgut vorhanden waren.

UMWELTEIGENSCHAFTEN: 10 %

Ein Experte ermittelte, wie viel Wasser erforderlich
ist, um problematische Stoffe in den Reinigern so
stark zu verdiinnen, dass sie nicht mehr toxisch
wirken. Je mehr Wasser ndtig ist, desto groRer die
Gewasserbelastung. Mithilfe einer Modellrech-
nung ermittelten wir, in welchem MaRe einzelne
Inhaltsstoffe in Fliissen und Seen Wasserorganis-
men gefahrden kdnnen. Wir beriicksichtigten auch
den Verpackungsaufwand pro Spiilgang.

VERPACKUNG: 5%

Der Fiillgrad gibt an, ob die Verpackung mehr Inhalt
suggeriert, als enthalten ist. Fiinf Fachleute beur-
teilten, ob die Anwendungshinweise verstandlich
sind und die Beschriftung lesbar ist.

ABWERTUNGEN

Abwertungen bewirken, dass sich Produktmangel
verstarkt auf das test-Qualitatsurteil auswirken.
Sie sind in der Tabelle mit einem Sternchen *)
gekennzeichnet. Folgende Abwertungen haben wir
eingesetzt: Bewerteten wir Reinigen mit einem
Ausreichend, konnte das test-Qualitatsurteil nicht
besser sein. Bewerteten wir Reinigen mit einem
Befriedigend, konnte das test-Qualitatsurteil nur
eine halbe Note besser sein. Beurteilten wir die
Schonung von Edelstahl oder Glas als mangelhaft,
konnten das Urteil Materialschonung und das test-
Qualitédtsurteil nicht besser sein.

Verfarbt. Mit Fit, Finish-Pulver und
Norma lauft das Silberbesteck an.
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Vergleich: Neue Generation gegen Klassiker

.Das Ergebnis ist eine kleine Sensati-
on”, sagt Konrad Giersdorf. Seit 26 Jah-
ren testet der Chemiker Spulmittel.
Dass ein phosphatfreies sehr gut ab-

Dr. Konrad
Giersdorf, Pro-
jektleiter der
Spiilmitteltests
der Stiftung
Warentest

schneidet, hat er noch nicht erlebt.
Uberrascht hat ihn auch, dass viele
umweltschonende Pulver und Tabs so-
wohl besser als auch glinstiger spulen
als das zum Vergleich exemplarisch
mitgeprufte Somat Classic 1 (siehe Ta-
bellenende). Es besteht zu mehr als
30 Prozent aus gewasserbelastenden
Phosphaten und schneidet in der Rei-
nigungsleistung nur mittelmaRig ab.
Hersteller Henkel hat mitgeteilt, Somat
Classic sei inzwischen auf eine neue,
phosphatfreie Rezeptur umgestellt.

So wird ihr Geschirr blitzblank sauber

Starke Kombination. Pulver erganzt
die Spulmaschinentechnik optimal.
Richtig dosiert setzt es nur so viel Che-
mie ein, wie notwendig ist. Es 10st sich
schneller auf als Tabs, sodass keine
Reste in der Maschine zurtckbleiben.
Die meisten Pulver enthalten weder
Klarspuler noch Regeneriersalz. Spul-
mittel, Klarspuler und Salz einzeln ein-
zufillen, lohnt: So wirken die Kompo-
nenten besonders effizient.

Richtige Dosis. Nutzen Sie den Vorteil
des Pulvers und fiillen Sie so viel ein,
wie Sie brauchen: fur Kurzprogram-
me und Frihsticksgeschirr die mini-
male Dosiermenge, flir Angebranntes
die volle Dosis. Informationen dazu
stehen auf der Packung. Meist reichen
20 Gramm. Oft hilft eine Markierung in
der Dosierkammer der Maschine.
Fehlt sie, wiegen Sie 20 Gramm Pulver
ab und markieren die Stelle am Gefal3.

Praktische Portionen. Sie mochten
sich nicht ums Dosieren kiimmern?
Dann bieten sich Monotabs an: Folie
aufreil3en, rein in die Maschine. Was-
serlosliche Folie mussen Sie nicht ent-
fernen. Im Kurzspulprogramm konnen
aber ungeloste Tabreste zurtckbleiben.
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Weiches Wasser. Erkundigen Sie sich
beim Wasserversorger nach der Harte
lhres Leitungswassers. Stellen Sie die
Maschine passend dazu ein. Ab etwa
6 Grad deutscher Harte benotigt die
Enthartungsanlage regelmafig Rege-
neriersalz, sonst konnen sich Kalkbela-
ge auf dem Geschirr absetzen. Ver-
wenden Sie kein Speisesalz. Es enthalt
Zusatze, die die Enthartungsleistung
beeintrachtigen konnen.

Klare Sache. Damit das Geschirr leich-
ter trocknet, flllen Sie Klarsptler in die
Maschine. Er hilft, Wasserflecken zu
vermeiden. Die Dosiermenge konnen
Sie an der Maschine einstellen.

Multitalente fiir Bequeme. Multitabs
liefern alles in einem: Sie enthalten un-
ter anderem Klarspliler, spezielle
Trocknungszusatze sowie Salzersatz-
stoffe zum Entharten des Wassers. lhr
Nachteil: Auch bei leichtem Schmutz
und geringer Wasserharte gelangt die
volle Dosis der Inhaltsstoffe ins Ab-
wasser. Multitabs arbeiten optimal bei
Wasserharten bis 21 Grad. Bei kalkhal-
tigerem Wasser ist zusatzlich Regene-
riersalz notig. Dann konnen Sie gleich zu
Pulver greifen. Das spart Chemie.

Pulver: Fein dosierbar

Nach Bedarf. Pulver losen sich schneller
auf als Tabs und lassen sich flexibel je nach
Verschmutzung dosieren. Die gepriiften
Mittel enthalten keinen Klarspiiler und kein
Regeneriersalz. Diese Komponenten miis-
sen bei Bedarf separat eingefiillt werden.
Wer darauf achtet, dass beides in der Ma-
schine ist und an seinem Gerat den Harte-
bereich gemal Anleitung einstellt, spilt op-

timal ohne unndtig viel Chemie.

Uberzeugend. Domol Pulver fiir 4 Cent pro
Spiilgang bietet die starkste Reinigungs-
kraft. Schwieriges wie Teerander bleicht es

n test | Geschirrspiilmittel

Pulver

Rossmann/
Domol Geschirr-
Reiniger Pulver
Classic

phosphatfrei
Gewichtung
Mittlerer Preis ca. (Euro) / 2,99/70
Spiilgange pro Packung
Preis pro Spiilgang ca. (Euro) 0,04

P21 - QUALITATSURTEIL 100%| SEHR GUT (1,5)
REINIGEN 55%|sehr gut (1,5)
Tee / Milchhaut / Hackfleisch +/++/++
Eigelb / Stérke / Créme brulée ++/++/
++
Pasta / Lasagne /Ei-Kase-Auflauf +/+/++
KALKBELAGE VERHINDERN 20%|sehr gut (1,3)
MATERIALSCHONUNG 10%| gut (2,3)
Glas / Silber / Edelstahl O/++/++
Aufglasurdekore / Kunststoff o/+
UMWELTEIGENSCHAFTEN 10%| gut (1,9)
VERPACKUNG 5%|sehr gut (1,0)
Fiillgrad ++
Anwendungshinweise / Lesbarkeit der +/++

Beschriftung

Bewertungsschliissel der Priifergebnisse:
=44 = Sehr gut (0,5-1,5). 4 = Gut (1,6-2,5).

QO = Befriedigend (2,6-3,5). © = Ausreichend (3,6-4,5).

— = Mangelhaft (4,6-5,5).
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gut. Besteck und Teller glanzen. Nur Glaser
sind nach dem Dauertest leicht angegriffen.
Hier trumpft das gute Fit Pulver Classic auf.
Nach 300 Spiilgdngen kommen Glaser fast
wie neu aus der Maschine. Es verhindert
auch Kalkbeldge am besten. Silber sieht
allerdings nach 100 Spiilgangen alt aus. Po-
lieren hilft — oder per Hand spiilen.

Keine Empfehlung. Sodasan Pulver schont
die Gewasser am besten, spiilt aber
schlecht: Es hinterlasst weilllich stumpfe
Kalkbelage, schadigt im Dauertest Edel-
stahlbesteck und Glaser irreparabel.

Geschirrspiilmittel -

Monotabs: Der bequeme Weg

Handlich. Tabs sind besonders einfach in
der Maschine zu verwenden — vor allem
mit wasserloslicher Folie: Klappe der Do-
sierkammer auf, Tab rein, Klappe zu. Aller-
dings lassen sie sich nicht gezielt dosieren,
und im Kurzspiilgang bleiben manchmal
Tabreste als hassliche Klumpen in der Ma-
schine zurtick. Klarspiiler und Regenerier-
salz enthalten die gepriiften Mittel nicht.

Gut. Fiinf Tabs iiberzeugen mit guten Leis-
tungen. Lidl W5 Classic und Claro Classic —
als einziger Tab mit wasserldslicher Folie —
reinigen in dieser Gruppe am besten, selbst

Schwieriges wie Tee. Besonders giinstig
mit 5 Cent je Durchgang spiilen die Tabs
von Lidl und Norma. Fit sorgt fiir dauerhaft
klare Glaser. Silberbesteck zeigt allerdings,
100-mal mit den Tabs von Fit und Norma
gespiilt, unschone Beldge. Es muss nachpo-
liert werden. Wer Silber mit der Maschine
spiilt, sollte besser andere Tabs nehmen.

Eher nicht. Umweltschonend, aber nur we-
nig wirksam gegen hartnackigen Test-
schmutz spiilen die Tabs von Alma Win. Auf
dem Geschirr bleiben meist deutlich sicht-
bar Speisereste zuriick.

Zum
Vergleich
Monotabs
Fit Pulver Finish Sodasan Lidl/ W5 Claro Fit Classic |Norma/ OPM Finish Ecover Alma Win Somat
Classic ohne |Classic Maschinen- |Classic Classic Speedy Tabs | Saubermax |Geschirr- Powerball Classic Spiil- | Natiirlich Classic 1
Phosphat Power Pulver | Spiilmittel” |phosphatfrei |phosphatfrei |ohne Phos- | Classic Reiniger Classic Power- | maschinen- |Sauber Spiil-
phat phosphat- | Tabs dkolo- |ball Action Tabs Zitrone |maschinen
(weniger als frei gisch griin | (weniger als Tabs” (mehr als
5% Phosphat) phosphatfrei |5% Phosphat) 30% Phosphat)
4,65/54 5,00/70 580/672 |2,85/60 5,00/ 40 4,65/362 |2,85/60 3,90/40 5,00/ 362 5,50/ 252) 5,009 / 25 4,95/ 36
0,09 0,07 0,09 0,05 0,13 0,13 0,05 0,10 0,14 0,22 0,20 0.14
MANGEL- BEFRIEDI- BEFRIEDI-  |AUSREI- BEFRIEDI-
GUT (2,0) GUT (2,5) HAFT (5,0) GUT (1,9) GUT (2,0) |GUT(2,1) |GUT(2,1) |GUT(2.2) GEND (2.7) GEND (2.9) |CHEND (3.8) | GEND (2,9)
gut (2,4) befriedigend |ausreichend |gut (2,0) gut (2,0) gut (2,4) gut (2,3) gut (2,5) befriedigend | befriedigend |ausreichend | befriedigend
(2,9) (4,4) (3,2)") (3,4) (3,8)") (3,4)")
o/++/+ |+/++/— |©/6/— |+/4+/0 +/+/0 |O/+/+ |+/4+/0 |O/0O/+ |©/++/— |0O/0/— |0/0/6 o/e/+
+/+/0 Oo/+/+ —/+/— +/++/+ |+/++/+ |+/+/+ |[+/+/0 |+/0O/+ O/0/+ o/+/— e/6/0 O/0/—
Oo/+/++ |O/+/©6 |—/—/© +/++/+ |+/+/++ |O/+/+ |O/+/+ |O/++/+ |©/4+/0 e/+/0 |—=/+/0 ©/0/0
sehr gut (1,0) [sehr gut (1,5) | mangelhaft |sehr gut (1,3) |gut (1,8) sehr gut sehr gut gut (1,8) sehrgut (1,3) |gut(2,3) gut (2,2) gut (1,9)
(4,9) (1,1) (1,3)
gut (1,8) befriedigend mang)elhaft gut (2,3) gut (2,5) gut (2,1) gut (2,3) gut (2,4) gut (2,1) gut (2,3) gut (2,4) gut (2,1)
(3.4) (5,0)
+/0/++ |0/0/0 |=V+/=" |O/+/++ |O/+/++ |+/0/++ |O/0/++ | O/+/++ |+/+/++ |O/+/++ |O/+/++ |+/+/++
+/+ o/+ +/+ o/+ o/+ Oo/+ Oo/+ o/+ o/+ o/+ +/+ o/+
gut (2,1) gut (2,0) gut (1,6) gut (2,0) gut (2,0) gut (2,2) gut (2,0) gut (1,7) gut (1,7) gut (2,0) gut (1,7) befriedigend
(3.2)
sehr gut (1,1) | sehr gut (1,3) | sehr gut (1,1) |gut (1,7) gut (2,5) gut (2,4) gut (2,0 gut (2,4) befriedigend | befriedigend |befriedigend | gut (2,3)
(2,8) (3,0) (3,2)
Srar ++ ++ + O (@] ar O O S] © arF
+/+ +/+ Oo/+ o/++ +/++ +/++ Oo/+ o/++ o/+ o/++ Oo/+ +/+
Bei gleichem Qualitatsurteil Reihenfolge nach Alphabet. 1) Laut Anbieter Rezeptur geandert. 4) Laut Anbieter Produkt gedndert.
*) Fiihrt zur Abwertung (siehe ,So haben wir getestet” auf Seite 73). 2) Auch in anderen PackungsgroRen erhéltlich. 5) Von uns bezahlter Einkaufspreis.
3) Hergestellt von Thurn Produkte. 6) Laut Anbieter nicht mehr im Angebot.
Rezeptur auf phosphatfrei umgestellt. Anbieter siehe Seite 96.
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Freizeit
und Verkehr
In Kurze

Camping online buchen
Der Verband Internet Reisevertrieb pra-
mierte die Plattform Getacamp.com

als Sieger neu gegriindeter Unterneh-
men. Sie ermdglicht einen Preis- und
Ausstattungsvergleich sowie die direkte
Buchung von Campingplatzen in Siid-
deutschland und an der Ostsee.

Zollberatung per App
Welche Waren darf ich nach Deutsch-
land einfiihren? In welcher Freimenge?
Antworten liefert die kostenlose App
,Zoll und Reise”, die sich ohne Internet-
verbindung nutzen lasst. Sie berechnet,
was der Reisende bezahlen muss, wenn
er die Freimengen berschreitet.

Fremdtickets bei der Bahn
Auf Druck des Bundeskartellamts er-
leichtert die Deutsche Bahn den Fahr-
kartenverkauf von Wetthewerbern. Sie
muss auch Tickets von Konkurrenzun-
ternehmen verkaufen. Andere Unter-
nehmen diirfen an ihren Automaten
kiinftig auch Fahrkarten fiir den Fern-
verkehr der Deutschen Bahn verkaufen.

Elektroschrott abgeben
Seit dem 25. Juli miissen Geschafte
beim Neukauf von Elektrogeraten alte
Gerate mit ahnlichen Funktionen kos-
tenlos zuriicknehmen. Gerate, die we-
niger als 25 Zentimeter messen, kon-
nen sogar ohne Neukauf abgegeben
werden. Die Regelung gilt fiir Laden
ab einer Verkaufsflache von 400 Qua-
dratmetern. Sie ist eine Folge des Elek-
tro- und Elektronikgerategesetzes. Es
gilt auch fiir inlandische Onlineanbie-
ter. Koordiniert wird das Ganze von der
Stiftung Elektro-Altgerate-Register im
Auftrag des Umweltbundesamtes.
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Wanderstiefel im Test

Drei laufen voran

Gute Wanderschuhe bieten den Fii3en
Stabilitat und Schutz. Unsere europai-
schen Partnerorganisationen haben in
einem Gemeinschaftstest mittelhohe Da-
men- und Herren-Wanderstiefel im Labor
und in der Praxis gepruft. Sie bewerteten
unter anderem Tragekomfort, Atmungs-
aktivitat und Wasserdichtheit, Haltbar-
keit, Verarbeitungsqualitat und Schad-
stoffbelastung. Drei Modelle heben sich
positiv vom Testfeld ab. Sieger ist Meindl
Vakuum GTX fiir rund 250 Euro. Er

Carsharing

Drei von vier Kunden
ohne eigenes Auto

Rund 78 Prozent der Carsharing-Kunden
besitzen kein eigenes Auto. Vorher fuhr
gut die Halfte von ihnen einen eigenen
Wagen — wie der Durchschnitt der GroR3-
stadtbewohner in Deutschland. So lau-
tet das Ergebnis einer gemeinsamen
Studie des Bundesverbands Carsharing
mit dem Marktforschungsinstitut Infas
fur zwolf Innenstadte. Sie befragten
3500 Kunden von stationsbasiertem
Carsharing von acht Anbietern. Bei die-
ser Form wird das Auto an einer Station
geparkt. Ein Carsharing-Fahrzeug teilen
sich in den untersuchten Quartieren je
nach Stadt zwischen 8 und 20 Pkw-Fah-
rer. In frei werdenden Parkraum umge-
rechnet, ergibt sich so pro Carsharing-
Auto ein Abschnitt von 36 bis 99 Meter
StraRenrand. Viel Freiraum dank Carsha-
ring. Es kann in Gro3stadten demnach
deutlich zur Verkehrs- und Umweltent-
lastung beitragen.

H Meindl
Vakuum GTX

H salomon
X-Ultra Mid 2 GTX
E Meindl
Kansas GTX

glanzt mit einer sehr guten Passform,
ist aulRerst stabil, wasserdicht und at-
mungsaktiv. Mit knapp 800 Gramm ist
er aber der schwerste Stiefel im Test.
Den zweiten Platz belegt Salomon X-Ul-
tra Mid 2 GTX fir rund 140 Euro. Er ist
besonders leicht, steht mit seinen rund
450 Gramm dem Testsieger aber qualita-
tiv nahe. Genauso wie die Nummer drei:
Meindl Kansas GTX fur rund 180 Euro,
der lediglich beim Schutz vor Kalte et-
was schwachelt.

In Stadten. Car-
sharing schafft
pro Auto bis zu
99 Meter freien
Parkraum.
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Riickrufe von Staiger und Scott

Briiche von Rahmen
und Sattelstiitze

Gleich zwei Produktriickrufe wegen un-
zureichender Bruchfestigkeit beschafti-
gen derzeit den Fahrradfachhandel. Die
Traditionsmarke Staiger ruft mehrere

. Velo”-Modelle wegen Rahmenbrtchen
zum Umbau zum Handler zurtck. Der
Sportradspezialist Scott lasst dort bruch-
gefahrdete Sattelstlitzen austauschen.
Staiger hat Probleme mit der Warme-
behandlung der Rahmenrohre aus Alu-
minium. Es konnen Risse und Brliche an
den Schweilverbindungen zum Steuer-
rohr auftreten. Durch das Rohr wird der
Schaft der Fahrradgabel gefuhrt. Betrof-
fene Fahrradbesitzer werden vom Hand-
ler informiert. Scott-Handler informieren
Eigner von Renn- und Crossradern des
Typs Addict und Solace Uber die Bruch-
gefahr der verwendeten Carbon-Sattel-
stlitze Syncros FL1.0 offset mit 27,2 Mil-
limeter Durchmesser aus den Jahren
2015 und 2016. Die bruchgefahrdete
Stlitze wurde auch einzeln verkauft. Ach-
tung: Wer sie gekauft hat, wird vom
zustandigen Handler nicht angerufen.

Autoreifen

Im Netz gekauft -
der Handler montiert

Wer Autoreifen im Internet kauft, hat
das Problem, eine Werkstatt fur die
Montage zu finden — die verlangt dann
oft gepfefferte Preise. Das macht so
manches Schnappchen wieder zunichte.
Um das zu vermeiden, kann der Kunde
seinen Reifenhandler um ein Angebot
bitten: Entweder er montiert die im Inter-
net gekauften Reifen zu einem akzepta-
blen Preis oder er bietet einen glnstigen
Paketpreis fur Reifen, Montage, Aus-
wuchten, Einsetzen, Einrichten von
Drucksensoren plus Lagerung der gera-
de nicht genutzten Reifen. Doch so
leicht lassen sich die Onlinehandler das
Geschaft nicht entgehen. Die meisten
kooperieren bereits mit Werkstatten, die
die Reifenmontage Ubernehmen und bie-
ten eine Suchfunktion fir die nachstge-
legene Werkstatt. Dorthin schicken sie
die gekauften Reifen und unterbreiten
dazu einen passenden Montagetermin.

8/2016 test

Pedelec-Tour.
Auch in den

Bergen immer
genug Puste.

Elektrofahrrad-Tourismus

Muhelos durchs Land

Mit einem Elektrofahrrad konnen auch weniger gut Trainier-
te bergige Gegenden erkunden. E-Bike-Tourismus boomt.

Fast alle europaischen Urlaubsregio-
nen haben sich auf Touristen mit Elek-
trofahrradern eingestellt. Der Anteil
von Reisen mit Elektroradern und Pe-
delecs betrug 2015 im Radtourimus
schon 11 Prozent. Das ist doppelt

so viel wie im Jahr zuvor, ergab die
Radreiseanalyse des Allgemeinen
Deutschen Fahrrad-Clubs, ADFC.

Immer Riickenwind. Sehr verbreitet
sind Pedelecs, Pedal Electric Cycles.
Der Motor schaltet sich bei ihnen nur
zu, wenn der Radler in die Pedale tritt.
Bei 25 Kilometer pro Stunde ist
Schluss mit der Unterstutzung. Fur
Pedelecs gelten Vorschriften wie beim
herkdmmlichen Fahrrad: keine Helm-
pflicht, keine Versicherungspflicht.

Selbst organisieren. Deutschland
bietet ein breit gefachertes und gut
ausgebautes Fernwegenetz fir Rad-
reisende. Besonders beliebt sind
Flussradwege und Themenrouten.
Wer seine Tour selbst organisieren
will, findet im Internet viele Hilfen.
Zum Beispiel auf Radnetz-deutsch-
land.de oder Adfc.de/deutschland.

Wer das Elektrofahrrad am Urlaubsort
mieten will, findet eine Ubersicht auf
Adfc.de/ausruestung/e-bike--und-pe-
delec-mietstationen. Die Mietkosten
fir eine Woche betragen 140 bis

180 Euro. Wer sein eigenes Rad mit-
nehmen will, kann sich auf test.de/
radreisen Uber die verschiedenen
Transportmoglichkeiten informieren.

Reisen von Veranstaltern. Touris-
musunternehmen bieten E-Bike-Rei-
sen fur viele Zielgebiete an, beson-
ders fir Mittelgebirgsregionen und
die Alpen. Wer sich gern in der
Gruppe unter fachkundiger Leitung
bewegt, kann zum Beispiel unter
Fahrradreisen.de oder Radreise-
service.de/e-bike-reisen nach passen-
den Angeboten suchen. Es stehen
aber auch organisierte Touren fur In-
dividualisten zur Auswahl.

Tipp: Oft reicht wenig Motorunter-
stutzung aus, um fit ans Ziel zu kom-
men. Stellen Sie den Schalter Ihres
Pedelecs auf eine niedrige Stufe. Das
schont den Akku und sorgt fur mehr
Reichweite.
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Besser buchen

Flugbuchungsportale E sist eine Strapaze, auf Fluege.de ein Ti-

; el cket zu buchen. Immer wieder drangt
Auf vielen Fl ugportalen mus das Portal dem Kunden Versicherungen und

sen sich Kunden beschwer- Zusatzleistungen auf. Klickt er auf ,nein*

lich bis zur Buchung durch- erscheinen knallrote Textkasten mit War-

. . . nungen. Auch Horrorstatistiken blenden

LEtZtE Flugbuchung klicken. Und das Ticket ist sich ein mit Titeln wie .36 Prozent aller Rei-

nach Mallorca dann oft sogar teurer als bei  senden sind schon wahrend einer Reise er-

il ; krankt" Sechs solcher Attacken muss der

heulte um 1243 Uhr der Airline direkt. Nutzer, der keine Versicherung oder Service-
option wiinscht, abwehren.

Wer bis zum Buchungsklick durchhalt,

wird meist noch mit einem hoheren Preis

bestraft. Der anfangs angezeigte gilt nur far

NDCh eine diejenigen, die mit einer ,Fluege.de Master-
Reiserﬁcktritts_ card Gold“ zahlen, also fiir ganz wenige.
versicherung?

FOTOS: THINKSTOCK, PICTURE ALLIANCE / R. KUNGEL (M)

Es interessieren sich
gerade 961 Personen fiir
einen Flug nach Mallorca

Wirklich ohne | Y
Kranken-

Wussten  __ cicherung? = =

Sie schon?

Bitte
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bei der Airline

Allen anderen brummt der Anbieter eine
Servicegebihr von oft rund 15 Euro auf,
obendrein eine Zahlungspauschale.

Sieben fallen negativ auf
Fluege.de gehort zur Unister-Holding, die
nach dem Tod des Griinders Thomas Wag-
ner Mitte Juli vorlaufige Insolvenz ange-
meldet hat. Die Firma teilte mit, ihre Inter-
netportale seien davon nicht betroffen.
Mit beschwerlicher und intransparenter
NutzerfuhrungistFluege.de kein Einzelfall.
Ahnlich lauft die Buchung auch bei Flug.de
und Flug24, an denen Unister beteiligt ist,
sowie bei Bravofly, Ebookers, Expedia und
Opodo. Sie schneiden im Test ausreichend

ab. Neben zehn Flugbuchungsportalen mit
Preisvergleichsfunktion haben wir fuanf
Portale von Fluggesellschaften geprift:
Airberlin, Easyjet, Eurowings, Lufthansa,
Ryanair. Direkt bei ihnen zu buchen, ist
einfacher, transparenter und oft billiger als
beim Vergleichsportal. Nur Easyjet schnei-
det ausreichend ab. Die Airline informiert
bei der Buchung kaum Uber Stornierungs-
bedingungen und gewahrt Kunden kein
deutsches Vertragsrecht.

Gebilihren trickreich versteckt

Onlineportale, die Fltige verkaufen, haben
ein Problem: Die Fluggesellschaften zahlen
keine Provisionen — also mussen sie ander-

Aufdringliche Verkdufer. Reise-

portale verdienen mit Zusatz-
angeboten wie Versicherungen
Geld - und mit Gebiihren, die sie

gern verstecken.

Ja, Ticket buchen

Flugbuchungsportale -

weitig Geld verdienen. Sie versuchen es mit
dem Verkauf von Versicherungen, weiteren
Reisebausteinen und so genannten Service-
gebuhren. Wahrend sie Versicherungen oft
aufdringlich anbieten, verstecken sie Ser-
vicegebiihren gern trickreich. Sie gaukeln
Kunden einen gulnstigen Flugpreis vor.
Nachdem sie langwierig private Daten ein-
gegeben und die Zahlweise gewahlt haben,
kann der Preis erheblich steigen.

Keines der gepriften Flugportale erfullte
bei unseren Testbuchungen die Vorschrift
des Burgerlichen Gesetzbuchs, eine ,,gangi-
ge und zumutbare unentgeltliche Zahlungs-
maoglichkeit” anzubieten. Exotische Kredit-
karten, aber auch die Soforttiberweisung
gehodren nicht dazu, haben Gerichte ent-
schieden. So kommt bei vielen Buchungen
eine Gebuhr fur das vom Kunden gewahlte
Zahlungsmittel hinzu - selbst fur gangige
Kreditkarten oder Paypal.

Ein Beispiel: Fur einen einfachen Flug
Berlin-Rom weist Opodo einen Gesamt-
preis von 47,49 Euro aus. Voreingestelltes
Zahlungsmittel ist Visa Entropay. Wer
stattdessen seine Visa-Kreditkarte nutzen
madchte, zahlt daftr 11,05 Euro plus eine
ServicegebUhr von 31,50 Euro. Das macht
unter dem Strich 90,04 Euro - fast das
Doppelte des ursprtinglichen Preises.

Georg Heusgen, Geschaftsfuhrer der Rei-
sesparte des Portals Check24, bekannte in
einem Interview: ,Wir tun uns schwer, ein
faires Geschéaftsmodell fur die Kunden zu
finden“ Er wundere sich, ,dass die »

{]Unser Rat____

Wenn Sie online einen Flug buchen
wollen, sollten Sie zunachst liber
Preisvergleichsportale ermitteln,
welche Fluggesellschaften lhre
gewunschte Strecke anbieten und
gunstige Preise haben.

Buchen Sie den Flug dann direkt
bei der Fluggesellschaft. Die Bu-
chung war bei den gepruften Air-
lines einfacher und transparenter als
bei den Vergleichsportalen. Letztere
verlangen oft eine Servicegeblihr,
und Stornierungen kénnen teurer
werden als bei der Airline direkt.
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Portale mit Preisvergleich

Nur suchen, nicht buchen. AuRer fiir die Suche nach giinstigen Ver-
bindungen sind die Portale weniger empfehlenswert. Viele bieten
wahrend der Buchung aufdringlich Versicherungen an. Zum Flugpreis
kommt am Ende oft eine Servicegebiihr hinzu.

Die besten Vergleichsmdglichkeiten. Bravofly, Ebookers, Fluege.de
und Expedia bieten die besten Suchergebnisse.

Buchen beschwerlich. Der Buchungsablauf ist meist beschwerlich
und intransparent. Keines der zehn gepriiften Flugportale bot im Test
fiir alle Buchungen eine géangige und zumutbare Zahlungsmaglichkeit
ohne Zusatzkosten an.

Nutzerdaten. Bei Fluege.de und Bravofly werden Nutzerdaten bei
Registrierung und Log-in unverschliisselt Gibertragen.

Portale der Fluggesellschaften

Direkt buchen. Die Buchung von Flugtickets direkt bei der Airline ist
einfacher und transparenter als bei den Portalen mit Preisvergleich.
Welche Fluggesellschaft infrage kommt, sollte der Kunde iiber ein Bu-
chungsportal oder ein Flugpreisvergleichportal ermitteln.

Kein Vergleich mit anderen. Da bei den Airlines nur die Fliige der
eigenen Allianz durchforstet werden kénnen, sind die Suchmaglich-
keiten begrenzt. Airberlin schneidet mit einer guten Suchmaske und
vielen Filtermaglichkeiten der Ergebnisse am besten ab.

Buchen komfortabel. Der Ablauf ist meist einfach und transparent.
Informationen kénnten aber besser sein.

Defizite im Kleingedruckten. Easyjet verlangt im Konfliktfall, dass
englisch-walisisches Recht gilt, was Verbraucher benachteiligt.

ﬁ?ucﬂighme fluege.de s ﬁExpediu* flug24 =
CHECK24 ©Flugladende ebookers — Pflug.de

“ test | Flugbuchungsportale

Portale mit Preisvergleich
Check24 Fliige | McFlight Flugladen Fluege.de Ebookers Expedia Flug.de Flug24
Gewichtung
i BEFRIEDI- BEFRIEDI- BEFRIEDI- AUSREI- AUSREI- AUSREI- AUSREI- AUSREI-
FREEEH-QUALITATSURTEIL  100%|GEnp (28)  |GEND (3.2)  |GEND(3,5)  |CHEND (3,6) |CHEND(3.7) |CHEND(37) |CHEND(3,7) |CHEND (3,8)
FLUGSUCHE 20%|gut (2,5) gut (2,4) befried. (3,0) |gut(2,2) gut (2,1) gut (2,3) befried. (2,8)  |befried. (2,6)
Suche / Trefferliste +/0 ++/0 0/0 +/+ +/+ +/+ +/0 +/0
BUCHEN 40%| befried. (3,1)") |befried. (3,2)") |befried. (3,5)") |ausreich. (3,6)") |ausreich. (3,7)"|ausreich. (3,9)") |ausreich. (3,7)") | ausreich. (3,8)")
Ablauf / Informationen Oo/+ o/+ ©/0 ©/0 ©/0 e/ ©/0 ©/0
STORNIEREN" 20% | befried. (2,8) |ausreich. (4,0) |ausreich. (3,6) |ausreich. (4,3) |ausreich. (4,2) |befried.(3,1) |ausreich. (4,2) |ausreich. (4,3)
Informationen / Ergebnis —/+ e/0 ++/© e/ 0/0 0O/0 0/ e/
WEBSITE 20%| gut (2,5) befried. (2,8) |befried. (3,1) |ausreich. (3,8) |befried.(2,7) |befried.(2,9) |ausreich. (3,6) |ausreich. (3,6)
Navigation / Kundenservice +/+ Oo/++ 0O/0 +/+ +/+ +/+ 0O/0 0O/0
Umgang mit Nutzerdaten O €] O =’ e S) e e
DEFIZITE IM KLEINGEDRUCKTEN 0% |sehr gering gering gering sehr gering gering sehr gering sehr gering sehr gering
AGB unterliegen deutschem Recht Ja Ja Unklar3 Ja Ja Ja Ja Ja
Rechtliche Mangel in den AGB sehr gering gering gering sehr gering gering sehr gering sehr gering sehr gering
ANGEBOTSINFORMATIONEN (Laut Anbieter)
Kostenfreie Zahlungsmadglichkeiten Sofortiiber- Sofortiiber- Sofortiiber- Fluege.de-Mas- [K. A. Sepa-Last- Flug.de-Master- | Travel24.com-
weisung weisung weisung terCard-Gold* schrift, Debit- | Card-Gold* MasterCard-
karten, Paypal, Gold¥
Sofortliberwei-
sung
Zusatzkosten Kreditkarte Abhéngig vom |5 bis 8 Euro 2,7% des Abhéngigvon K. A. 0 bis 3% des  |Abhangig von |Abhéngig von
Ticketpreis Ticketpreises | Airline Ticketpreises | Airline Airline
Servicegebiihren fiir Umbuchung / Max. 25 30/50 55 Max. 50 / K. A Keine Max. 50 / Max. 50 /
Stornierung (Euro)? Max. 1009 Max. 1009 Max.100°)

Bewertungsschliissel der Priifergebnisse:

++ = Sehr gut (0,5-1,5). 4 = Gut (1,6-2,5).
QO = Befriedigend (2,6-3,5). © = Ausreichend (3,6-4,5).

— = Mangelhaft (4,6-5,5).

Bei gleichem Qualitatsurteil Reihenfolge nach Alphabet.
*) Fiihrt zur Abwertung (siehe ,So haben wir getestet” auf Seite 83). 3) Anbieter trifft keine eindeutige Rechtswahl, daher nach deutschem AGB-Recht bewertet.
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Defizite im Kleingedruckten, rechtliche Mangel in den AGB (allgemeine Geschaftsbhedingungen):
keine, sehr gering, gering, deutlich, sehr deutlich. K. A. = Keine Angabe.
1) Gepriift wurde Leistung bei stornierbaren Tarifen.
2) Bei Portalen mit Preisvergleich kommen noch Servicepauschalen und Umbuchungskosten der jeweiligen Airline hinzu.

Bei Portalen der Airlines kommen noch tarif- und streckenabhangige Umbuchungskosten hinzu.
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Gerichte nicht héarter gegen Portale vor-
gehen, wenn der Preis in den Suchtreffern
wenig mit dem Endpreis zu tun hat"

Faire Zahlungsoptionen bei Airlines
Die Portale der Fluggesellschaften hielten
sich bei den Testbuchungen immer an die
Vorschriften beztglich der Zahlung. Zwar
wollen auch die Airlines Versicherungen,
Hotelzimmer oder Mietwagen verkaufen,
sie gehen aber vergleichsweise zurtickhal-
tend vor. Versteckte GebUhren gibt es auf
ihren Seiten kaum.

Wer seinen Flug nicht antreten kann, will
ihn stornieren. Doch bei den meisten giins-
tigen Tarifen ist das nicht moglich. Kunden
erhalten auf Antrag bestenfalls die Steuern

und Gebuihren zurtick (siehe S. 82). Wer sich
die Option Stornieren/Umbuchen wiinscht,
muss einen speziellen, meist teureren Tarif
wahlen. Ryanair bietet keine stornierbaren
Tarife an, deshalb konnten wir bei der Flug-
gesellschaft die Stornierung nicht prufen.

Hohe Stornogebiihren

Die Portale hillen sich beim Buchen fast
immer in Schweigen, wenn es ums Thema
Storno geht. Bei Bravofly, Expedia, Flue-
ge.de und Opodo konnten wir nur per Tele-
fon stornieren. Flug24, Flug.de, teilweise
auch Flugladen haben die E-Mails der Test-
kunden nicht beantwortet — so mussten
wir auch tber die Hotline Kontakt aufneh-
men. Die Stornogebiihren sind hoch. In »

T : " =
OPOdD & airberlin EVARLALR
= z o
bravofly & Lufthansa Eurowings easylJet
Portale der Fluggesellschaften
Bravofly Opodo Deutsche Airberlin Eurowings Ryanair Easyjet
Lufthansa
AUSREI- AUSREI- BEFRIEDI- BEFRIEDI- AUSREI-
CHEND (42) |CHEND (4,3) |BUT(22) GUT (2.3) GEND (2.7)  |GEND(3,0)  |CHEND (3.7)
gut (1,6) befried. (3,0) befried. (2,8) gut (2,4) ausreich. (3,6) |befried. (3,5) befried. (3,3)
++/+ +/0 0O/0 +/+ 0/0 0O/© 0/0
ausreich. (4,2)")| ausreich. (4,3)") |gut (2,1) gut (2,2) gut (2,3) befried. (2,9) | befried. (2,9)
0/0 o/— +/0 +/0 +/0 0O/0 0O/0
ausreich. (3,8) |mangelh. (4,6) [gut(2,0) gut (2,4) gut (2,3) Entfallt?) ausreich. (3,6)
—/0O e/— ++/+ ++/0 ++/0 Entfallt —/0
ausreich. (4,0) |befried. (2,8) gut (2,1) befried. (2,6)  |befried. (2,7)  |befried. (2,7) |befried. (3,0)
Oo/+ +/+ ++/++ +/++ +/+ +/++ +/+
=) O O e © © ©
gering gering gering sehr gering gering gering deutlich™
Ja Ja Ja Ja Ja Ja Nein"8)
gering gering gering sehr gering gering gering Entfallt
K. A Viabuy Prepaid |Sepa-Last- Giropay, Paypal |K. A. Sepa-Last- Sepa-Last-
Mastercard, Visa | schrift, Debit- schrift, Debit- | schrift,
Entropay, Sofort- | karten, Sofort- karten, Visa Debitkarten
liberweisung liberweisung Connect, Visa
Electron
K. A. K. A. 1.65% des 7 bis 18 Euro K. A 2% des 1% des
Ticketpreises, | (strecken- Ticketpreises | Ticketpreises
max. 25 Euro | abhangig)
K. A. 50 0 bis 1306/ 25 K. A Entfallt’) 21bis 70/ 199)
0 bis 1908

4) Je nach Airline kann auch die Sepa-Lastschrift

kostenlos sein.

5) In der Regel 50 Euro.
6) Fiir den Economy-Tarif.
7) Keine stornierbaren Tarife im Angebot.
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8) Nicht nach deutschem AGB-Recht bewertbar: Anbieter hat englisch-

walisisches Re

cht fiir seine Vertrage gewahlt.

9) Stornierung nur innerhalb von 24 Stunden mdglich, Verwaltungsgebiihr

laut Website.

Anbieter siehe Seite 96.

Flugbuchungsportale -

So buchen Sie einen
gunstigen Flug

Preise vergleichen. Suchen Sie im-
mer auf mehreren Seiten nach ei-
nem preiswerten Flug. Die Bu-
chungsportale eigenen sich gut, um
gunstige Flige zu finden. Auch auf
Flugpreisvergleichportalen wie Mo-
mondo.de, Kayak.de oder Idealo.de
wird man fundig.

Filter setzen. Um ein brauchbares
Ergebnis zu bekommen, sollten Sie
immer Filter setzen, beispielsweise
Anzahl der Stopps oder maximale
Flugdauer. Achten Sie besonders
darauf, ob Gepack, das Sie aufgeben
wollen, im Preis enthalten ist.

Buchen, stornieren. Den Flug di-
rekt bei der Fluggesellschaft zu bu-
chen, bietet Vorteile. Wer sein Ticket
storniert oder umbucht, kann bei
den Reiseportalen doppelt zur Kasse
gebeten werden, denn oft berechnet
sowohl der Flugvermittler als auch
die Airline Gebuhren.

Tarif studieren. Sehen Sie sich ge-
nau an, welche Leistungen der ge-
buchte Tarif bietet. Oft ist es nur der
reine Transport. Aufzugebendes Ge-
pack, Wunschsitzplatz, Bordverpfle-
gung mussen extra bezahlt werden.
Wer bei Ryanair nicht online ein-
checkt, zahlt am Flughafen 45 Euro.

Vorsicht, Versicherung. Bei Flug24,
Flug.de und Fluege.de schlief3en Sie
die Rucktrittsversicherung als Jah-
resabo ab, das sich stillschweigend
verlangert, wenn Sie es nicht kiin-
digen. Bevor Sie eine Police ab-
schlieRen, sollten Sie die Versiche-
rungsbedingungen genau lesen. Zie-
hen Sie Vergleichsangebote heran.
Oft gibt es bessere Policen.

Erst kontrollieren, dann klicken.
Bevor Sie den Klick zur verbindli-
chen Buchung machen, sollten Sie
alles kontrollieren: Hin- und Riick-
flugtermine, Preise, alle gebuchten
Leistungen. Achten Sie besonders
bei Fernreisen darauf, das richtige
Ziel auszuwahlen. Bei Verwechslun-
gen tragt der Kunde das Risiko.
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Premium-
service-Paket
Komfort Plus?

Buchen Sie

diesen Flug
zusammen mit
einem Hotel!

einigen Fallen Ubersteigen sie sogar den
Ruckerstattungsbetrag. Beispiel: McFlight.
Wir stornierten einen Flug Miinchen-Han-
nover, der 119 Euro kostete. Flr Steuern
und Gebuhren hétten wir weniger als
50 Euro zurtckerhalten. McFlight verlangt
aber schon 50 Euro Bearbeitungsgebuhr.
Zuruickgezahlt wurde also: nichts.

Einige Portale lassen sich zudem sehr
lange Zeit mit der Ruckzahlung. Von
Flug.de und Flug24 traf das Geld erst sechs
Wochen nach der Stornierung bei uns ein.

Selbst das sonst vergleichsweise kunden-
freundliche Portal Check24 wollte in allen
gepruften Fallen GebUhren flrs Stornieren
berechnen. Dabei hatten wir den Premium-
service gebucht, der fur diesen Fall Gebuh-
renfreiheit garantiert. Erst auf unseren
Hinweis wurde die Gebuhr gestrichen.

Auch beim Stornieren lauft es bei den
Fluggesellschaften deutlich besser als bei
den Buchungsportalen. Und Kunde erhalt
oft nahezu den gesamten Flugpreis zurick.
Bei Lufthansa und Eurowings stornierten
wir innerhalb von 24 Stunden und beka-
men den vollen Betrag erstattet. Easyjet
bietet diese Stornomdglichkeit ebenfalls
an, verlangt daftir aber eine Gebuhr.

Riickforderung von Steuern und Gebiihren

Viel Geld kommt nicht zuriick

Wer einen Flug nicht antritt, kann
Steuern und Gebuhren von der Airline
zurtickfordern. Wir haben geprtift, ob
und wie es funktioniert.

Nicht stornierbar. Fast alle Flugge-
sellschaften bieten Billigtarife an, die
nicht storniert werden konnen. Das
heifl3t: Wer nicht fliegt, soll kein Geld
zurickbekommen.

Steuern und Gebiihren zuriick an
den Kunden. Airlines erheben bei der
Buchung aber zusatzlich zum Flug-
preis Steuern und Gebuhren, die sie
an Behorden und Airports abfiihren
mussen. Bei gunstigen Tickets konnen
sie hoher sein als der reine Flugpreis.
Fliegt der Kunde nicht, hat er An-
spruch auf vollstandige Erstattung die-
ser Steuern und Gebuhren.

Wir haben es versucht. Wir haben

bei allen Anbietern im Test je einen
nicht stornierbaren Flug gebucht und
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spater die Steuern und Gebuhren fir
das nicht genutzte Ticket zurtickgefor-
dert. Sechs Flugportale verwiesen den
Antragsteller an die Airline: Check24,
Ebookers, Fluege.de, Flug.de, Flugla-
den, McFlight. Flug24 teilte mit, dass
sich der Antrag nicht lohne, da die Air-
line eine Gebuhr von 15 Euro und das
Portal von 50 Euro erhebe.

Ryanair zahlt nicht. Bei den Airlines
sah es besser aus — aulRer bei Ryanair,
die eine Erstattung ablehnte. Easyjet
und Airberlin zahlten allerdings nicht
viel, da sie eine Gebuhr von 18 bezie-
hungsweise 25 Euro abzogen. Juris-
tisch noch nicht endgultig geklart ist,
ob die Airlines fur die Bearbeitung eine
Gebuhr kassieren durfen und ob sie
nicht auch die reinen Flugkosten er-
statten mussen.

Tipp: Ein Musterbrief der Verbraucher-
zentralen fur die Riickforderung steht
auf vzb.de/musterbrief-flugstorno.

Sammler von Nutzerdaten

Fastalle Anbieter behalten sich vor, Nutzer-
daten auszuwerten. Auf ihren Internetsei-
ten laufen im Hintergrund Tracking- und
Webanalysetools, mit denen sie Kundenda-
ten sammeln. Das geschieht mithilfe von
Cookies, kleinen Datenpaketen, die auf
dem Nutzercomputer abgelegt werden.
Leider hilft es nichts, Cookies im Browser
zu deaktivieren. Dann funktionieren die
meisten Portale nicht mehr richtig.

Gute Flugsuche bei den Portalen

Der einzige Prufpunkt, bei dem einige Ver-
gleichsportale besser abschneiden als die
Airlines, ist die Suche nach Fliigen. Die bes-
ten Seiten bieten eine Fulle von Suchkrite-
rien. Der Nutzer kann die Trefferliste nach
vielen Kriterien filtern. Am besten klappt
das alles mit Bravofly.

Hat der Kunde keine Filter gesetzt, fahn-
den die Portale strikt nach den guinstigsten
Verbindungen. Die sind aber oft nicht sinn-
voll, weil sie beispielsweise mit Zwischen-
stopps, Nachtaufenthalten oder einer sehr
langen Flugdauer verbunden sind. Bei Ex-
pedia, Bravofly und Ebookers kann auch
nach anderen Kriterien sortiert werden.

FOTO: GETTY IMAGES
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Bei den Fluggesellschaften konnte nur
Airberlin mit vergleichsweise vielfaltigen
Such-, Filter- und Sortierméglichkeiten tber-
zeugen. Eine umfassende Ubersicht gibt es
hier nicht. Alle bieten nur die Suche nach
eigenen und Fligen der Partner an.

Unwirksame Klauseln
Kunden mussen Flugtickets sofort voll be-
zahlen, auch wenn die Buchung weit vor
dem Flugtermin liegt. Das hat der Bundes-
gerichtshof in diesem Jahr entschieden.
Wer den Flug umbuchen oder absagen
muss, wird zur Kasse gebeten. Wir haben
das Kleingedruckte gepruft. Bis auf Air-
berlin, Expedia und Lufthansa erwiesen
sich alle Klauseln beztiglich der Umbu-
chungs- oder Stornopauschale als unwirk-
sam. Unter anderem sind die Pauschalen
bei einigen Anbietern mit 50 Euro zu hoch.
Umstritten ist, ob die Betreiber eines
Vermittlungsportals Uberhaupt Bearbei-
tungsgebuhren fur die Stornierung be-
rechnen dirfen. Das Landgericht Leipzig
hat eine entsprechende Klausel fur unwirk-
sam erklart (Az. 08 O 1784/13). Bis zur
héchstrichterlichen Klarung werden die
Stornokassen wohl noch oft klingeln. |

Kind und Koffer. Rabatte
fiir Kinder gibt es nicht
immer. Der Gepack-
transport ist bei Billig-
tarifen nicht inklusive.
Er kann teuer werden.

So haben wir getestet

Im Test: 10 Buchungsportale fir Fliige mit Preis-
vergleichsfunktion und 5 Buchungsportale von
Fluggesellschaften.

Untersuchungen: Jedes Portal wurde mit drei
Flugsuchen, -buchungen und -stornierungen
gepriift. Serviceexperten fiihrten die Priifungen
durch. Den Umgang mit Nutzerdaten priifte ein
IT-Fachmann, die technischen Priifungen wie das
Auslesen des Datenstroms bei der Buchung
fiihrte ein auf [T-Sicherheit spezialisiertes Priif-
institut durch. Eine juristische Fachgutachterin
priifte die allgemeinen Geschaftsbedingungen.
Alle Priifungen fanden von April bis Juni 2016,
die Anbieterbefragung im Juni/Juli 2016 statt.

FLUGSUCHE: 20 %

Die Suchmaske sollte so gestaltet sein, dass eine
Suche nach passenden Verbindungen einfach
und schnell maglich ist. Merkmale des Angebots
sollten wahlbar sein. Fiir die Testsuchen nutzten
wir drei Flugvarianten, jeweils in der Economy-
Klasse: einen Kurzstreckenflug (One Way) von
Berlin nach Barcelona fiir einen Erwachsenen mit
Handgepack als Direktflug. Einen Mittelstrecken-
flug auf die Kanaren fiir zwei Erwachsene mit
zwei Kindern unter 10 Jahren und drei Koffern.
Der Flug sollte nicht vor 7 Uhr und nicht nach
22 Uhr starten. AuRerdem eine Kurzstrecke als
Stadtereise fiir zwei Erwachsene, die am Zielort
nicht nach 20 Uhr ankommen wollten.

Die Trefferliste sollte Sortier- und Filtermdglich-
keiten bieten sowie Informationen zum Flug wie
Airline, Gesamtflugzeiten. Die angebotenen Fliige
sollten verflighar sein und die Top-Treffer mog-
lichst den Bedingungen entsprechen. Informatio-
nen zu den Tarifbedingungen der jeweiligen Ver-
bindungen sollten angezeigt werden.

BUCHEN: 40%

Beim Ablauf bewerteten wir unter anderem, ob
der Nutzer jeden Buchungsschritt eindeutig
erkennen kann und alle Kosten angegeben wer-
den. Zusatzliche kostenpflichtige Leistungen wie
Reiseversicherungen sollten nicht aufdringlich
beworben werden. Eine kostenfreie gangige und
zumutbare Bezahlmdglichkeit sollte angeboten
werden. Vor dem verbindlichen Abschluss der
Buchung sollten alle Buchungsdaten iibersicht-
lich angezeigt werden.

Fiir drei Testbuchungen priiften wir, welche Infor-
mationen der Kunde bei der Buchung erhalt.
Besonders wichtig war dabei die Preistrans-
parenz: Der Preis sollte sich nicht (iberraschend
andern, Zusatzkosten sollten fiir die Zahlung ein-
deutig und verstandlich beschrieben sein.

STORNIEREN: 20 %
Informationen iiber Stornierungsbhedingungen
und -maglichkeiten sollten Nutzer bereits bei der

Buchung erhalten. Das Ergebnis der Stornierung
sollte nachvollziehbar dokumentiert, der Ablauf
einfach sein. Die Stornierungsgebiihren mussten
der Vereinbarung bei der Buchung entsprechen
und durften nicht unangemessen hoch sein.
Dies priiften wir anhand von drei Stornierungen
von Tarifen, die eine Stornierung erlaubten.
Zusatzlich haben wir pro Portal die Erstattung der
Steuern und Gebiihren eines nichtstornierbaren
Tarifs beantragt. Dieser Sonderfall ging nicht in
die Bewertung ein.

WEBSITE: 20 %

Gepriift wurde unter anderem, ob die Navigation
tbersichtlich ist und ob es aufdringliche Werbung
gibt. Waren die Portale iiber eine mobile Website
oder eine App zu erreichen, wurden diese per
angepasstem Priifprogramm begutachtet. Beim
Kundenservice erwarteten wir unter anderem ver-
schiedene Kontaktangebote wie Telefonhotline,
E-Mail-Adresse oder Kontaktformular. War ein
Kundenkonto vorhanden, sollte es nutzerfreundlich
gestaltet sein. Der Umgang mit den Nutzerdaten
sollte den Regeln des Datenschutzes folgen. Die
allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) und die
Datenschutzbestimmungen sollten einfach auf-
zufinden sein. Daten wie E-Mail-Adresse, Passwort
oder Zahlungsdaten mussten eine umfassende
Datenverschliisselung bieten. Hierzu haben wir
den Datenstrom zwischen Kunden-PC und Portal-
Server ausgelesen und analysiert.

DEFIZITE IM KLEINGEDRUCKTEN: 0%

Eine Juristin priifte, ob rechtliche Méngel in
den AGB (allgemeine Geschaftsbedingungen)
vorlagen, also ob sie unzulassige Klauseln ent-
halten, die den Kunden benachteiligen. AGB
unterliegen deutschem Recht: Um die Ver-
braucherfreundlichkeit der AGB-Regelungen fiir
den Konfliktfall zu bewerten, wurde gepriift, wel-
ches Recht fiir die Vertragsbedingungen gilt.

ABWERTUNGEN

Abwertungen fiihren dazu, dass sich Pro-
duktméngel verstarkt auf das test-Qualitatsurteil
auswirken. Sie sind mit einem *) gekennzeichnet.
Folgende Abwertungen haben wir eingesetzt: Ab
Befriedigend (3,1) im Urteil Buchen werteten wir
das test-Qualitatsurteil ab. Waren die Urteile
gleich oder nur geringfiigig schlechter als diese
Note, ergaben sich nur geringe negative Aus-
wirkungen. Je schlechter die Urteile, desto starker
war der jeweilige Abwertungseffekt.

Lautete das Urteil fiir den Umgang mit Nutzer-
daten mangelhaft, wurde das Urteil fir die Web-
site um eine halbe Note abgewertet. Galt fiir Ver-
brauchervertrage kein deutsches AGB-Recht,
bewerteten wir die Defizite im Kleingedruckten
mit ,deutlich”, dies fiihrte zu einer Abwertung des
test-Qualitatsurteils um eine halbe Note.
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Gesundheit
In Kurze

Hohes Hautkrebsrisiko
Kanalbauer, die oberirdisch arbeiten,
Steinbrecher, Dach- und Fassadenbauer
haben ein besonders hohes Risiko, an
hellem Hautkrebs zu erkranken. Das
ergab eine Studie der Deutschen Ge-
setzlichen Unfallversicherung, bei der
600 Probanden Messgerate fiir UV-
Strahlung trugen. Diese Berufsgruppen
brauchten Schutz wie Sonnensegel, be-
deckende Kleidung und Sonnencreme.

Dr. Google sorgt fiir Arger
Viele Patienten suchen im Internet nach
maglichen Diagnosen und konfrontie-
ren damit ihren Arzt. Nur etwa 40 Pro-
zent der Arzte finden diese Art Selbstre-
cherche gut, zeigt eine Befragung von
800 Medizinern durch die Bertelsmann-
Stiftung und die Barmer GEK. Jeder
zehnte Arzt argert sich sogar dariber.

Krank, dann verschuldet
Krankheit zieht oft eine Uberschuldung
nach sich. Das ergab eine Auswertung
der Daten von rund 103000 Kunden
von Schuldnerberatungsstellen durch
das Statistische Bundesamt. Bei jeder
siebten Person waren Krankheit, Sucht
oder Unfallfolgen Hauptausloser fiir die
Schulden. Arbeitslose waren deutlich
haufiger betroffen als Erwerbstatige.

Miickenjager gesucht
Stechmiicken wie die Asiatische Tiger-
miicke Ubertragen oft Krankheiten. Um
zu wissen, wo und wann in Deutsch-
land welche Arten vorkommen, erstel-
len Forscher jahrlich den Miickenatlas.
Damit auch 2016 ein vollstandiges Bild
entsteht, rufen sie Biirger auf, Miicken
einzusenden (www.zalf.de). Mehr Infos
zu Miicken auf test.de/insektenstiche.
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Positive Bilanz.
Kaffee scheint vor
manchen Tumoren
zu schiitzen.

Krebsgefahr doch nicht belegt

Kaffee ist besser als sein Ruf. Kirzlich er-
gab eine grol3e Analyse aus dem ameri-
kanischen Harvard mit Daten von mehr
als 200000 Probanden, dass ein bis funf
Tassen am Tag die Lebenserwartung er-
hohen (test.de/kaffee-gesund). Auch die
Weltgesundheitsorganisation WHO sieht
Kaffee nicht mehr so kritisch. 1991 stufte
sie ihn als moglicherweise krebserregend
ein. Nun kommt sie nach Sichtung von

Babypucken

Zu straff gewickelt
gefahrdet die Huften

Das Baby fest in ein Tuch wickeln, damit es
sich beruhigt und schlaft — das hat bei vie-
len Volkern Tradition, auch bei uns. Arzte
sehen das klassische Pucken kritisch: Es
bringt die Beine in Streckstellung. Die HUf-
te konne nicht natirlich reifen, so die Deut-
sche Gesellschaft flr Ultraschall in der Me-
dizin. Folge sei eine Huftdysplasie: Gelenk-
kopf und -pfanne passen nicht aufeinander.
Bei etwa vier Prozent der Sauglinge ist die
Dysplasie angeboren und wird durch fru-
hen Ultraschall meist rechtzeitig entdeckt.

Entsteht sie spater, muss sie aufwendig be-

handelt werden, etwa mittels Operationen.
Die Zahl spater auftretender Dysplasien ist
gestiegen, belegen Studien. Dass es an zu
straffem Pucken liegt, konnen sie nicht be-

weisen. Aus Sicht der Hebamme Christiane

Schwarz ist die Losung einfach: , Wir zei-
gen Muttern, wie sie das Tuch locker um
die Hufte des Babys wickeln. Dann kann
es die Beine anhocken.” Die Hockstellung
der Beinchen ist natlrlich. In dieser Hal-
tung kann die Hufte naturlich ausreifen.

mehr als 1000 Studien zu dem Ergebnis:
Es gebe keine Belege, dass Kaffee das
Krebsrisiko erhoht, sondern sogar Hin-
weise, dass er vor manchen Tumorarten
schiitzt. Doch die WHO mahnt: Sehr hei-
e Getranke ab etwa 65 Grad fordern
wohl Speiserohrenkrebs. ,,In Europa ist
der Genuss so heil3er Getranke unib-
lich”, so Dana Loomis vom WHO-Team.
Im Zweifel: Kaffee kurz abkihlen lassen.

Auf Signale ach-
ten. Babys zei-
gen deutlich, ob
sie Pucken mo-
gen oder nicht.
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Luftverschmutzung

Dreckige Luft
begiinstigt Schlaganfall

Luftverschmutzung zéhlt zu den grof3en
Risikofaktoren fur Schlaganfall. Das zeigt
eine Studie mit Daten aus 188 Landern.
Sie erschien im Fachjournal Lancet Neu-
rology. Gabe es keine Luftverschmut-
zung, ware die weltweite Belastung
durch Schlaganfalle knapp 30 Prozent
geringer. Als Gefahrenquelle gilt vor
allem Feinstaub. Er gelangt von der Lun-
ge in Blutgefal3e, schadigt deren Innen-
wande, fordert Bluthochdruck und Blut-
gerinnsel (Thrombosen) — alles bekannte
Risikofaktoren fur Schlaganfall. Reizstof-
fe konnen nicht nur die Auf3enluft belas-
ten, sondern auch in Innenrdumen ent-
stehen, wenn dort etwa, wie vielerorts
in Afrika und Stidasien, tber offenem
Feuer gekocht wird. Laut der Studie ver-
ursacht Luftverschmutzung in Entwick-
lungslandern weitaus mehr Schlaganfalle
als in Industriestaaten. Die Autoren ap-
pellieren an die Regierungen, noch mehr
gegen das Problem zu unternehmen.

Leserfrage
7 Was ist
" Orthorexie?

Leidet jemand an Orthorexie, dreht sich
das Leben nur noch ums Essen: Gesund
soll es sein und von bester Qualitat. Was
vermeintlich krank macht — ob Zucker,
Fett, Getreide, Zusatze oder Chemie —
muss runter vom Speiseplan. Genuss ist
Nebensache. Betroffene beschaftigen
sich obsessiv mit Lebensmitteln, stellen
eigene Diatregeln auf und unterwerfen
sich zwanghaften Zubereitungsritualen.
Mediziner und Psychologen streiten, ob
diese Fixierung auf eine gesundheitsbe-
wusste Erndhrung wirklich krankhaft ist.
Am ehesten lasse sich Orthorexie als
Variante der Magersucht klassifizieren,
schreiben die Psychologin Friederike
Barthels von der Universitat Disseldorf
und ihre Kollegen in einem Beitrag flir
die Ernahrungs Umschau International.
Es gebe Gemeinsamkeiten mit der Ess-
storung, etwa das standige Kreisen der
Gedanken um die Erndhrung, eine stren-
ge Auswahl der Lebensmittel und ihre
fortwahrende Reduzierung.
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Rauchentwohnung

Schluss machen.
Medikamente kon-
nen beim Entzug
bedingt helfen.

Stress beim Entzug

Rauchstopp-Medikamente sollen die Psyche stark belasten.
Eine Hersteller-Studie entkraftet den Verdacht — teilweise.

Nach Einfuhrung der Medikamente
Champix und Zyban zeigte sich: lhre
Wirkstoffe Vareniclin und Bupropion
konnen beim Rauchentzug starke psy-
chische Nebenwirkungen wie Aggres-
sionen und Suizidgedanken auslosen.
Die Zulassungsbehorden forderten die
Hersteller Pfizer und GlaxoSmithKline
auf, das Risiko besser zu untersuchen.

Ein halbes Jahr beobachtet. Die Her-
steller finanzierten eine Studie, an der
8144 Raucher in 16 Landern teilnah-
men: psychisch Gesunde und ,, Vorbe-
lastete”, die vorher etwa an einer De-
pression oder Angststorung erkrankt
waren. Sie erhielten drei Monate lang
Vareniclin, Bupropion, Nikotinpflaster
oder ein Placebo-Praparat und beglei-
tend Beratung. Anschlieend wurden
sie weiter drei Monate beobachtet.

Risiko fiir Vorbelastete. Fazit: Fir
Menschen ohne psychische Vorerkran-
kung bestatigte sich der Verdacht nicht,
dass Vareniclin oder Bupropion der Psy-
che schaden. Fir Vorbelastete kann ein
solches Risiko nicht ausgeschlossen
werden: Bei 6 bis 7 von 100 Personen

kam es beim Entzug zu Beeintrach-
tigungen wie depressiven Verstim-
mungen. Zum Vergleich: Bei den Ge-
sunden waren es 1 bis 2 von 100.

Von Medikament bis Placebo. Inte-
ressant: Auch Probanden, die mit Ni-
kotinpflastern oder wirkstofffreien
Praparaten vom Rauchen loskommen
wollten, erlitten psychische Beein-
trachtigungen — wenn auch nicht ganz
so oft wie mit den verschreibungs-
pflichtigen Arzneimitteln.

Vareniclin am erfolgreichsten. Den
grofRten Rauchstopp-Erfolg brachte
Vareniclin — gefolgt von Bupropion,
Nikotinpflaster und Placebo (Details
siehe test.de/rauchentwoehnung). Das
bestatigt frihere Studienergebnisse.

Tipp: Trotz guter Wirksambkeit sind Va-
reniclin und Bupropion laut unseren
Experten nur ,mit Einschrankung ge-
eignet”. Es gibt Hinweise auf weitere
Nebenwirkungen (siehe test.de/medi-
kamente). Probieren Sie zuerst Niko-
tinpflaster oder -kaugummis. Fur sie
liegen die meisten Erfahrungen vor.
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er Name ist sperrig, die zugehorige
Krankheit weitgehend unbekannt.
Gerade mal 10 Prozent der Deutschen
kébnnen mit der ,altersabhangigen
Makula-Degeneration, kurz AMD
genannt, etwas anfangen. Das
zeigt eine Umfrage von TNS Em-
nid. Augenérzte- und Betroffe-
nenverbdnde betrachten das
,mit Sorge“. Das Augenleiden
zéhle zu den groRRen Volks-
krankheiten und zu den héu-
figsten Ursachen fur schwe-
re Sehbehinderung bis hin
zur Erblindung. ZwolIf Fra-
gen und Antworten zu die-
sem Thema.

Was ist die

Krankheit

AMD?
Die altersabhé&ngige Makula-
Degeneration ist eine chro-
nische Erkrankung im hinteren
Bereich der Augen. Betroffen ist
ein bestimmter Teil der Netzhaut,
der ,gelbe Fleck’ lateinisch Maku-
la. Dort befinden sich besonders vie-
le farbempfindliche Sinneszellen, die
Seheindriicke aufnehmen und Gber den
Sehnerv an das Gehirn weitergeben. Die
Region ist also enorm wichtig fur scharfes
Sehen. Ist ihre Funktion gestoért, erschei-
nen Gegenstande immer verzerrter oder
verschwommener, vor allem in der Bild-
mitte. Das macht es zum Beispiel schwie-
rig, zu lesen, Auto zu fahren oder Gesichter
wahrzunehmen. Im schlimmsten Fall se-
hen Betroffene im Zentrum ihres Gesichts-
felds keine Details mehr, sondern nur noch
einen dunklen Fleck (siehe groR3es Foto).

Gefahr fu
Was passiert bei e a r u rs
der Erkrankung in -
der Netzhaut?
Die Schaden der Makula entstehen durch Au e n I I c h t
zwei wichtige Mechanismen. Entspre-

chend unterscheiden Arzte zwei Formen
der Augenkrankheit. Bei der weitaus haufi-

chen Betroffenen Blutgefél3e in das vor-
belastete Gewebe ein und reizen es zu- »

geren trockenen AMD werden Stoffwech- Makula-Degeneration Die Erkrankung der i
selprodukte nicht mehr vollstandig aus der Netzhaut ist weit verbreitet und kann das Augenlicht 5
Netzhaut abtransportiert, sie sammeln kosten. Kaum einer kennt sie — und Augenarzte 2
sich an und bilden gelbliche Ablagerungen. . . . =

Als Reaktion darauf wachsen bei man- beraten in unserem Praxistest wenig. §
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Zentrum verdeckt. Mit der
Augenkrankheit AMD
sehen Patienten im
schlimmsten Fall in
der Bildmitte blof3
noch einen dunk-
len Fleck.

——
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Selbsttest.

Mit dem Ams-
ler-Test wird
jedes Auge ein-
zeln auf AMD
gepriift.

Klar. Ein gesundes Auge sieht ei-
nen Punkt und gerade Linien.

Probanden unterwegs in 20 Augenarztpraxen

Beratung durftig, Diagnostik ordentlich

Die altersabhangige Makula-Degene-
ration AMD ,,und die damit verbun-
dene Erblindungsgefahr ist kaum be-
kannt”, so der Berufsverband der Au-
genarzte. Beraten wenigstens die Au-
genarzte umfassend zu diesem The-
ma? Wir machten den Praxistest.

Das Konzept. Wir entwickelten die
Vorgehensweise mit zwei augenarztli-
chen Gutachtern. 20 Augenarztpraxen
bekamen Besuch von je einem Tester.
Alle hatten einen Termin fur eine Rou-
tineuntersuchung ausgemacht. Sie
waren 48 bis 63 Jahre, kurzsichtig (bis
-3 Dioptrien), frei von AMD-Sympto-
men. Auf Nachfrage des Arztes sollte
die Halfte der Probanden Rauchen,
Bluthochdruck und familiare Vorbelas-
tung angeben — alles Risikofaktoren

8/2016 test

fir AMD. Diese Testergruppe war min-
destens 55. Ab diesem Alter empfiehlt
die Leitlinie der Fachgesellschaften vor-
sorgliche Untersuchungen. Spatestens
jetzt miisste AMD also bei den Arzten
ein Thema sein. Doch nur einer von zehn
Medizinern kam bei den Uber 55-Jahri-
gen von sich aus darauf zu sprechen.

Die Beratung. Selbst auf Nachfrage in-
formierten die Augenarzte wenig. Nur
knapp jeder zweite Tester erfuhr etwa,
dass AMD die haufigste Ursache fir
Sehverluste im Alter darstellt. Nur sechs
Probanden horten, wie sich erste Anzei-
chen erkennen lassen, etwa mit dem
Amsler-Test (siehe oben). Auch Risikofak-
toren wurden kaum angesprochen — und
dass gesunder Lebensstil vorbeugt. Uber
Fruherkennungsuntersuchungen gab es

Verzerrt. AMD-Patienten sehen das Git-
ter oft verbogen oder verschwommen.

ebenfalls mager Auskunft. Aufklarung
und Beratung zahlen jedoch zu den
augenarztlichen Tatigkeiten.

Die Diagnostik. Die Arzte machten
meist einen Sehtest plus einen Check
des vorderen Augenbereichs per Spalt-
lampe, zweimal auch eine Netzhaut-
spiegelung als Kassenleistung. Ande-
re, meist unnotige Untersuchungen
der Netzhaut wurden nur drei Testern
angeboten. Das heif3t: Die Diagnostik
war weitgehend angemessen.

Die Selbstzahlerleistung. 14 Testern
empfahlen Arzte die Glaukomfriiher-
kennung: einen Check auf eine andere
haufige Augenkrankheit im Alter. Er
kostet etwa 10 bis 40 Euro. Ob dies
nutzt, ist in Fachkreisen umstritten.
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satzlich, weil sie Flussigkeit absondern.
Dann sprechen Mediziner von einer feuch-
ten altersbedingten Makula-Degeneration.
Egal, unter welcher Variante der Betroffene
leidet: Die Krankheit kann letztendlich
dazu fuhren, dass Sinneszellen der Makula
absterben. Die feuchte Form der AMD
schreitet meistens weitaus schneller voran
als die trockene.

Wer ist besonders

gefahrdet, AMD

zu bekommen?
Wie der Name schon sagt, tritt die alters-
bedingte Makula-Degeneration besonders
im hoheren Alter auf. Der Berufsverband
der Augenarzte schéatzt: Etwa jeder funfte
65- bis 74-Jahrige leidet an einer Friihform
der Krankheit — und bereits mehr als jeder
Dritte der 75- bis 84-Jahrigen.

Der Anstieg héangt wohl auch damit zu-
sammen, dass Herz-Kreislauf-Erkrankun-
gen im Alter zunehmen. Eine gestorte
Durchblutung kann Schéaden in vielen Kor-
pergeweben anrichten und unter anderem
den wichtigen Abtransport von Stoffwech-
selprodukten aus der Netzhaut beeintrach-
tigen. Sehr strapazits fur die BlutgefaRe ist
Rauchen. Insgesamt scheint das Risiko fur
AMD durch einen ungesunden Lebenswan-
del zu steigen — und auch, wenn bereits na-
he Verwandte daran erkrankten.

Untersuchungen auf AMD

Wie Arzte die
Krankheit erkennen

Standard-Checks. Routinekontrollen
beim Augenarzt helfen, die Krankheit
AMD frihzeitig zu erkennen. Unter an-
derem Uberpruft der Arzt den vorderen
Bereich der Augen per Spaltlampe. Je
nach Auffalligkeiten und Vorgeschichte
des Patienten kann auch eine Netzhaut-
spiegelung wichtig sein.

Extra-Checks. Manche Praxen bieten
teurere und aufwendigere Untersuchun-
gen an, etwa die Fundusfotografie oder
Optische Koharenz-Tomografie (OCT).
Das ist zur Fruherkennung aber meist
unnotig. Die Methoden dienen vorrangig
dazu, eine bereits diagnostizierte AMD
genauer abzuklaren oder den Erfolg von
Therapien zu kontrollieren.
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Wie haufig kommt

die Erkrankung

in Deutschland vor?
Laut Berufsverband der Augenarzte leben
in Deutschland etwa 1,6 Millionen Men-
schen mit altersbedingter Makula-Degene-
ration. Die allermeisten, 85 Prozent, haben
die trockene Form. Bei etwa 15 Prozent der
Betroffenen geht sie in die aggressive
feuchte Form Uber. Im Zuge der demografi-
schen Entwicklung kénnte die Zahl der Pa-
tienten also noch steigen.

Muss ich bei der

Diagnose mit dem

Schlimmsten rechnen?
Nein. Drei Fakten kdnnen beruhigen. Ers-
tens: Die weitaus haufigere Form, die tro-
ckene AMD, verlauft meist schleichend. Sie
bereitet also womaoglich erst nach Jahren,
Jahrzehnten oder vielleicht nie Probleme.
Zweitens: Die aggressive feuchte Form lasst
sich neuerdings recht gut mit Medikamen-
ten im Griff halten. Drittens: Selbst wenn
AMD zur Erblindung fuhrt, ist es keine voll-
kommene. Betroffene nehmen Dinge am
Bildrand weiterhin wahr. Das hilft ihnen
beispielsweise, sich in ihrer Umgebung
zurechtzufinden. Zudem kodnnen diverse
Hilfsmittel (siehe Frage 11) das Leben er-
leichtern. Dennoch geht es naturlich da-
rum, AMD bestmdglich auszubremsen.
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Spaltlampe. Der Arzt betrachtet das be-
leuchtete Auge durch ein Mikroskop.
So sieht er den vorderen Bereich. Ein
~Kontaktglas” direkt auf dem Auge
zeigt auch die Netzhaut. Meist machen
Arzte stattdessen aber eine Spiegelung.

Mit welchen Metho-

den lasst sich die

Krankheit erkennen?
Es gibt einen einfachen und kostenlosen
Selbsttest fur zu Hause: den Amsler-Test
(siehe S. 87, ausfuhrliche Anleitung im In-
ternet etwa unter www.dbsv.org, Suchwort
LAmsler). Nutzer Gberprifen damit jedes
Auge einzeln, das andere ist abgedeckt.
Erscheint das Bild zum Beispiel irgendwo
verbogen, verschwommen oder verzerrt,
deutet das auf AMD hin. Betroffene sollten
dann zum Augenarzt gehen. Der kann
Veranderungen der Netzhaut bereits ent-
decken, bevor die ersten Symptome auftre-
ten. Daher lohnen sich regelméaRige Routi-
nekontrollen beim Augenarzt. Er Uberprift
unter anderem den vorderen Augen-
bereich, eventuell auch die Netzhaut (siehe
Text und Bilder unten).

Wer zahlt die

Friiherkennungs-

untersuchungen?
Die Kosten fur Basisuntersuchungen wie
Sehtest und Spaltlampe Gibernehmenin al-
ler Regel die Krankenkassen. Das gilt auch
fur Netzhautuntersuchungen aus konkre-
tem medizinischen Anlass. Zum Beispiel,
wenn dem Augenarzt begriindete Hinweise
auf eine AMD vorliegen und er den Ver-
dacht UGberprufen will.

Netzhautspiegelung. Sie wird haufig
eingesetzt, um die Netzhaut zu unter-
suchen. Mit einem VergroRerungsglas
blickt der Arzt durch die Pupille und
leuchtet zusatzlich hinein. Zuvor wird
die Pupille mit Augentropfen erweitert.
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Eine Netzhautuntersuchung ohne medi-
zinischen Anlass zahlen Patienten selbst.
Die Netzhautspiegelung ist mit etwa 20 bis
30 Euro noch vergleichsweise glinstig und
giltalseine Standardmethode. Ob sieimin-
dividuellen Fall wirklich nétig ist, sollten
Patienten mit ihrem Arzt besprechen.
Manche Praxen bieten aufwendigere und
teurere Netzhaut-Checks an, etwa die Fun-
dusfotografie oder Optische Kohérenz-To-
mografie (OCT). Derlei Methoden sind zur
Friherkennung aber meist unnétig, besta-
tigt eine Leitlinie vom Berufsverband der
Augendrzte und Deutscher Ophthalmolo-
gischer Gesellschaft. Solche Leitlinien sind
fur Arzte nicht verbindlich, dienen aber als
Standardempfehlung ihrer Zunft zur Diag-
nostik und Therapie von Krankheiten.

Wo liegen die

Vorteile einer friihen

Diagnose?
Der Vorteil besteht darin, schon vor den
ersten SeheinbuBen gegen die AMD anzu-
gehen. Der Arzt kann den Patienten nach
der Diagnose regelméaRig uberwachen. Das
schitzt vor allem davor, dass die Krankheit
unbemerkt in die feuchte Form Ubergeht,
die meist schnell zu ernsten Problemen
fuhrt. Bereits verursachte Schaden lassen
sich in aller Regel nicht zurtickdrehen.

Wie oft sollte man

zur Kontrolle zum

Augenarzt gehen?
Die Fachgesellschaften empfehlen in ihren
Leitlinien: Menschen ab 40 ohne Augen-
probleme sollten alle zwei bis vier Jahre zur
Kontrolle zum Augenarzt gehen, ab 65 Jah-
re alle ein bis drei Jahre. Manche Augenarz-
te raten zu einem noch engmaschigeren
Takt. Das kann zum Beispiel sinnvoll sein,
wenn schon eine Augenkrankheit vorliegt.

Wie kann ein

Arzt die Krankheit

behandeln?
Viele Patienten mit feuchter AMD erhalten
neuartige Medikamente. Der Arzt spritzt
sieambulantins Auge. Sie verhindern, dass
Blutgefale in die Netzhaut einwachsen. Ein
bekanntes Beispiel ist Lucentis. Die Arznei-
mittelexperten der Stiftung Warentest be-
werten es als geeignet. Auch fUr das Prapa-
rat Eylea kommen sie zu einem positiven
Fazit. Ein weiteres Mittel, Avastin, wirkt
laut Studien ebenso gut, kostet weit weni-
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ger — ist aber nicht offiziell ftir AMD zuge-
lassen. Patienten brauchen beim Einsatz
gute arztliche Aufklarung und Uberwachung.
Mehr Informationen stehen unter test.de/
medikamente, Rubrik ,Vom Arzt, Augen*.
Gegen trockene AMD gibt es erst wenige
Behandlungsmethoden. Laut zwei US-ame-
rikanischen Studien namens Aredl und Ared2
hilft mitunter ein Mix aus hochdosierten
Néhrstoffen — aber nur in einer ganz be-
stimmten Zusammensetzung, in bescheide-
nem Ausmald und bei einem fortgeschritte-
nen Krankheitsstadium, festzustellen durch
genaue Netzhautdiagnostik. Andere Mittel
nltzen nach jetzigem Forschungsstand
nichts. Zudem ist die vorbeugende Wirkung
von Nahrstoffpraparaten gegen AMD bis-
lang nicht belegt (siehe test.de/sehkraft).

Was konnen

Patienten mit

Seheinbuf3en tun?
Patienten, die bereits unter SeheinbufR3en
leiden, kénnen verschiedene Hilfsmittel
nutzen: etwa Gerate zum Vergrof3ern oder
Vorlesen, Lupen, sprechende Waagen oder
Uhren. Solche Produkte kdnnen den Alltag
enorm erleichtern und werden teils von
den Krankenkassen erstattet. Betroffene
kénnen sich zum Beispiel bei den értlichen
Blinden- und Sehbehindertenvereinen in-
formieren. Auch viele Apps furs Smart-
phone erweisen sich als hilfreich. Das haben
wir dieses Jahr bei einem Test festgestellt.
Der Artikel steht gratis und barrierefrei im
Netz: test.de/apps-sehbehinderte-blinde.

Warum ist eine

gesunde Lebens-

weise so wichtig?
Die Netzhaut reagiert enorm empfindlich
auf schadliche Einflisse. Eine gesunde Le-
bensweise bietet Schutz. Sie gilt als wichti-
ge Saule der Therapie und natzt naturlich
auch vorbeugend. Unter anderem bewahrt
sie Blutgefalie vor Schaden wie Arterioskle-
rose — verengten Arterien durch Ablage-
rungen. Hat das Blut freie Bahn, kann es die
Netzhaut mit Nahrstoffen versorgen und
Abbauprodukte wegschaffen.

AMD-Patienten sollten auf normale Blut-

druck-, Blutfett- und Blutzuckerwerte ach-
ten. Das nutzt naturlich auch Gesunden,
genau wie der Verzicht aufs Rauchen. Zu-
dem entlastet Bewegung Herz und Kreis-
lauf, ebenso gesunde Ernédhrung mit viel
Seefisch, Vollkorn, Pflanzenfett wie Oliven-
und Rapsdl, reichlich Obst und Gemuse.

Makula-Degeneration -

Schutzschild.
Eine Sonnen-
brille mit UV-

S n die
t vor
chaden bewah-

ren — wichtig
bei hellem Licht,
etwa am Meer.

Das hilft den Augen auch unmittelbar. Vie-
le Vitamine verhindern schadliche chemi-
sche Prozesse in der Netzhaut, da sie antio-
Xidativ wirken. Das gilt auch fur zwei Stoffe
namens Lutein und Zeaxanthin, die vor al-
lem in grinem Gemduse vorkommen. Die
Zufuhr per Pille ist allerdings umstritten.
Offenbar wirken Vitamine und Co. beson-
ders im Gesamtverbund gunstig — also in
Obst und Gemdise.

Die Augen lassen sich auch von aufRen
schutzen: durch Abschirmung. UV-Strah-
len aus Sonnenlicht kénnen der Netzhaut
schaden. Daher: Bei hellem Licht — etwa in
den Bergen oder am Meer — eine Sonnen-
brille mit UV-Schutz tragen. Ein CE-Zeichen
an der Brille besagt, dass ihr UV-Schutz den
EU-Anforderungen entspricht. Brillen, die
Strahlen bis zu 400 Nanometer Wellenl&n-
ge abfangen, gelten als noch sicherer. Sie
sind mit,UV400" gekennzeichnet und wo-
moglich etwas teurer. Die Toénung sagt
nichts Gber den UV-Schutz aus. Der ent-
steht nicht durch die Farbe der Glaser, son-
dern durch eingearbeitete UV-Filter. |
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Haarausfall Wird der
Schopf schutter, greifenviele
zu Shampoos, Tinkturen
oder Pillen. Was wirkt gegen
den drohenden Kahlschlag?

twa 100 Haare verliert der Mensch tég-

lich. Sie wachsen bei den meisten
nach. Fallen deutlich mehr aus, wird es
sichtbar: Bei M&nnern zunachst meist als
Geheimratsecken oder kleine Platte auf
dem Kopf, bei Frauen um den Scheitel he-
rum. Nahezu jeder zweite Mann verliertim
Laufe seines Lebens deutlich Haare, einige
erblich bedingt schon in ihren Zwanzigern,
bei anderen ist es eine Alterserscheinung.

Betroffene versuchen, dem Haarverlust
beizukommen: mit Spezialshampoos, Arz-
neimitteln oder sogar einer Haarverpflan-
zung. Spezielle Shampoos richten kaum
etwas aus. Zwei Wirkstoffe in Medikamen-
ten kdnnen zumindest bedingt helfen. Al-
lein eine Transplantation kann Haare wie-
der sprief3en lassen.

Wer etwas gegen seine Liicken unterneh-
men will, sollte zuné&chst die Ursache
aufspiren. Denn Ausldser kdnnen neben
anlagebedingtem Haarausfall auch Krank-
heiten, Mangelerndhrung, Medikamente,
Hormonschwankungen wahrend der Wech-

4] Unser Rat ____

Wenn Sie sich wegen Haarverlust
Sorgen machen oder er sie stort,
suchen Sie Rat bei einem Dermato-
logen. Zwei Wirkstoffe konnen nach
dem Urteil der Arzneimittelexperten
der Stiftung Warentest helfen: das
rezeptpflichtige Finasterid in Tablet-
tenform und das rezeptfreie Mino-
xidil - es ist als Losung, Spray oder
Schaum erhaltlich. Fur die Wirk-
samkeit teurer Spezialshampoos,
etwa mit Koffein oder Keratin, gibt
es in keinem Fall hinreichende wis-
senschaftliche Nachweise.
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Nachwuchs-
Sorgen

Liicken. Der Blick in
den Spiegel offenbart
vielen Mannern

gar nicht so geheime
Geheimratsecken.
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seljahre oder Stress sein. ,.Bei jedem Anzei-
chen im Bereich des Haarkleides, das Pa-
tienten sonderbar vorkommt, sollte ein
Arzt aufgesucht werden’; sagt Swen Malte
John, Professor fur Dermatologie an der
Universitat Osnabruck. Krankhafter Haar-
verlust ist oft voribergehend, irgendwann
stellt sich der Haarwuchs wieder ein.

Kreisrunder Haarausfall beruht vermut-
lich auf einer Fehlreaktion der kdrpereige-
nen Abwehr - eine Autoimmunkrankheit.
Fur das Leiden, bei dem oft innerhalb weni-
ger Tage buschelweise Haare ausfallen, gibt
es verschiedene Therapieansatze. Keine da-
von hat sich bislang als wirklich wirksam
erwiesen. Mittel gegen ererbten Haaraus-
fall sind hier véllig machtlos. Denn sie set-
zen an ganz anderer Stelle an.

Uberempfindliche Haarschifte
Genetisch bedingter Haarausfall, die so ge-
nannte androgenetische Alopezie, kann
Manner wie Frauen treffen. Hormone spie-
len die entscheidende Rolle. Die Follikel —das
sind die Haarschafte unter der Haut — rea-
gieren Uberempfindlich gegentiber ménn-
lichen Sexualhormonen, speziell Testos-
teron. Ein Abbauprodukt des Botenstoffs
lasst die Follikel schrumpfen, die Haare
werden feiner, fallen irgendwann aus.
Schlie3lich sterben die Follikel ab. Dann
wachsen keine Haare mehr nach.

Oft bleibt beim Mann am Ende nur noch
ein Haarkranz am Hinterkopf Gbrig. Zur
Vollglatze kommt es selten. Statt Mut zur
Licke zu zeigen, versuchen viele, die letz-
ten Strdhnen kunstvoll auf der Glatze zu
drapieren —eine fragile lllusion, die ein ein-
ziger WindstoR jah zerstdren kann.

Das Schweigen der Manner

Nicht wenige Manner behaupten, Kahlheit
sei kein Thema flUr sie — trotz sicht-
barer Lucken. Manche fluchten sich in
Spriche wie Richard P, ein langmahni-
ger Sozialarbeiter aus Berlin: \Was vorn
schwindet, wachst bei mir hinten nach* atzt
er, als er auf seine sehr hohe Stirn angespro-
chen wird. Fur ein offenes Wort mit vollem
Namen stand er unserer Redaktion nicht
zur Verfugung. Torsten M. aus Hannover
hat seinen Schadel rasiert und behauptet
trotzig, dadurch sexy zu wirken — so wie
frauenumschwérmte M&nnermodels mit
Glatze aus der Werbung.

Das Schweigen der Méanner schléagt sich
in einer Umfrage fUr die Markt-Media-Stu-
die b4p von funf deutschen Medienhé&u-
sern nieder: Danach sorgte sich 2013 nur
jeder Zehnte der befragten Herren um »
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Ansatz 1:

Zwei Wirkstoffe mit Einschrankung geeignet

Nur die Wirkstoffe Finasterid und Min-
oxidil kdnnen etwas gegen anlagebe-
dingten Haarausfall ausrichten. Die
Substanzen werden in Pillen zum Ein-
nehmen (Finasterid) beziehungsweise
in Losungen oder Schaum zum Auf-
tragen angeboten (Minoxidil). Nach
Einschatzung der Arzneimittelexperten
der Stiftung Warentest sind beide
Stoffe ,,mit Einschrankung geeignet”.

Finasterid - fiir Manner. Es hemmt
das Verkiimmern der Haarfollikel, ver-
langsamt so den Haarverlust. Die Pillen
gibts nur auf Rezept. Sie sind taglich zu
schlucken, sonst setzt die Wirkung aus.
Sie konnen Mannern helfen, Frauen
nicht. Nehmen Frauen sie ein, die Kin-
der bekommen konnen, kann es zu Fehl-
bildungen mannlicher Foten fihren. Un-
sere Experten schatzen Finasterid als mit
Einschrankung geeignet ein, da ,,Nutzen
und Risiken einer Langzeitanwendung
bei jungen, gesunden Mannern noch
nicht ausreichend beschrieben sind”.

Minoxidil - fiir Manner und Frauen.
Halt der Haarausfall noch nicht lange
an, sind die Erfolgschancen des re-

4 test | Mittel bei Haarausfall

Die jeweils giinstigsten | Darreichungs- | Preis
Medikamente form (Euro)

Wirkstoff Finasterid, 1 mg (rezeptpflichtig)
Finasterid Hormosan 28 Filmtabletten | 37,96

Finaristo 37,97
Finapil 38,28
Finasterid AbZ 38,28
Finasterid Actavis 38,28
Finasterid Stada 38,28

Wirkstoff Minoxidil, 20 bzw. 50 mg/ml (rezeptfrei)

Minoxidil BIO-H-TIN 3x60ml 39,95
Pharma, 20 mg/ml Lti_sun_g, zum

Minoxidil BIO-H-TIN ge".."p]" . 49,90
Pharma, 50 mg/ml prunautsatz

Alopexy 5% 55,69
Losung zur Anwendung

auf der Haut, 50 mg/ml

Regaine Frauen Losung 63,47
20 mg/ml

Regaine Manner 87,26

Losung, 50 mg/ml

Preise laut Lauer-Taxe, dem Preisverzeichnis der Apotheken.
Die Preise der rezeptfreien Mittel sind unverbindliche Preis-
empfehlungen der Hersteller.

Stand: 1.7.2016

zeptfreien Mittels am besten. Wie es
wirkt, ist bisher unklar. Der Effekt halt
nur so lange vor, wie es angewendet
wird. Tabu ist es flir Schwangere und
Stillende. Da ,wegen unzureichender
Daten die Risiken einer Dauerbehand-
lung noch nicht zu beurteilen sind”,
bewerten die Experten den Wirkstoff
als mit Einschrankung geeignet.

Kombimittel — nur fiir Frauen. Auf
dem Markt gibt es Praparate mit meh-
reren Wirkstoffen. Unsere Experten
beurteilen sie samtlich als wenig ge-
eignet, ,,weil die therapeutische Wirk-
samkeit nicht ausreichend nachgewie-
sen ist”. Das gilt beispielsweise flr
Mittel mit dem Steroidhormon Gluko-
kortikoid oder dem weiblichen Sexual-
hormon Estradiol.

Details zu den bewerteten Wirkstoffen
und Medikamenten finden Sie flr

3 Euro unter test.de/haaraus-
fall-medikamente; Hinter-
grinde zu den Bewertungs-
kriterien unter:
test.de/medikamenten
bewertung.

ﬂil\;.
.4

Taglicher
Tropfen. Die
Lésungen und
Pillen miissen
regelmaRig
angewendet
werden.
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- Haarausfall

Haarausfall, 68 Prozent gaben an, keine
Haarprobleme zu haben. Das steht im Wi-
derspruch zum grofRen Markt der Tinktu-
ren, Sprays oder Shampoos, die dem Kahl-
schlag angeblich ein Ende bereiten sollen.

So vermeldete der deutsche Hersteller
Dr. Wolff vor einem Jahr stolz die Produkti-
on der hundertmillionsten Flasche eines
Manner-Koffein-Shampoos und schwérmte
von zweistelligen Zuwachsraten.

Zwei Wirkstoffe geben Hoffnung

Die positive Wirkung von Koffein im Sham-
poo ist wissenschaftlich jedoch nicht aus-
reichend fundiert belegt. In Studien, mit-
finanziert von Anbietern, zeigt sich zwar,
dass aus Kopfhautproben, eingelegt in Kof-
fein-Testosteron-Losung, nach Tagen wie-
der Haare wachsen. Das lasst sich aber nur
eingeschrankt auf Wirkweise und -dauer
koffeinhaltiger Shampoos Ubertragen. Sie
enthalten auch kein Testosteron. Wirken
andere Zuséatze wie Keratin oder Ginseng?
,Nein‘ sagt Dermatologe Swen Malte John.
Allein die Wirkstoffe Finasterid und Min-
oxidil in Medikamenten kbnnen Haaraus-
fall verlangsamen.
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Ansatz 2:

Spezielle Shampoos

Shampoo-Hersteller bieten einiges
auf gegen den drohenden Kahlschlag:
Keratin, Aloe Vera, Kieselerde,
Ginseng und Koffein. Doch fur die
Wirkung fehlen wissenschaftlich
hinreichende Belege.

Das rezeptpflichtige Finasterid, das auch
bei vergrofRerter Prostata zur Therapie ein-
gesetzt wird, ,kann nicht wirklich eine Wie-
derbehaarung herbeifiihren, aber den Pro-
zess des Haarverlusts aufhalten®; sagt John.
Das gilt auch fur das rezeptfreie Minoxidil,
das in Tablettenform bei Bluthochdruck
angewandt wird. Praparate, die zwei Wirk-
stoffe kombinieren, sind da weniger erfolg-
versprechend (S. 91).

Chirurgische Umsiedlung
Wer nicht dauerhaft Medikamente neh-
men mochte, kann eine Haarverpflanzung
in Erwagung ziehen. Dazu braucht es eine
ausreichend grofe ,Spenderflache” (siehe
rechts). Daflir eignen sich Haarwurzeln aus
der hinteren und seitlichen Kopfhaarregi-
on. Sie gehort aus medizinischer Sicht zur
Kdrperbehaarung und produziert lebens-
lang Haar ohne Ausfallerscheinungen. Eine
Garantie dafur, dass transplantierte Wur-
zeln auch tatsachlich wieder Haare bilden,
gibt es nicht.

Egal, wie Mann oder Frau der Kahlheit
beikommen wollen: Sie sollten sich von ei-
nem Dermatologen beraten lassen. |

Ansatz 3:

Haarverpflanzung

.Eine Transplantation ist ein relativ
komplexer Eingriff, der viel Know-how
und logistisches Konnen erfordert”,
sagt Frank G. Neidel. Wichtig: eine
facharztliche Beratung im Vorfeld.
Der Verband Deutscher Haarchirur-
gen, in dessen Vorstand Neidel sitzt,
hat Leitlinien fur den genauen Ab-
lauf einer Verpflanzung entwickelt.
Details zur OP und ihren Risiken er-
klart Neidel in einem Interview auf
www.test.de/haarverpflanzung.

Umverteilung. Im Prinzip werden
Haarfollikel aus dem seitlichen und
hinteren Haarkranz auf die kahlen
Stellen verteilt. ,Misst die Flache mit
den funktionierenden Follikeln weni-
ger als 25 bis 20 Prozent im Ver-
gleich zu einer grof3en Kahlflache”,
erlautert Neidel, ,,wird das Resultat
sparlich ausfallen, und es ist eher
von einer Verpflanzung abzuraten.”

Teamarbeit. Fur die OP braucht es
.einen Spezialisten und gentigend
gut trainierte Mitarbeiter”, so Neidel.
Der Chirurg entnimmt die Follikel
samt Haut in Streifen oder einzeln,
sein Team vereinzelt die Wurzeln un-
ter dem Mikroskop und setzt sie an
den kahlen Stellen ein. Nach etwa
drei Monaten soll es wieder sprie-
Ben. Kosten: abhangig von der Zahl
der verpflanzten Haare zwischen
2500 und mehr als 10000 Euro.

Wieder dicht. Der FuBballtrainer
Jiirgen Klopp steht selbstbewusst
zu seiner Haarverpflanzung.

test 8/2016
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Fruher in Rente

So bleibt lThnen mehr Geld

Mehr als die Halfte der gesetzlich Rentenversicherten
geht vorzeitig in den Ruhestand. Fur viele heil3t das:
eine deutlich niedrigere Rente. Wer heute zum Bei-
spiel zweieinhalb Jahre friher in Rente gehen mochte,
muss Abschlage von 9 Prozent seiner bisherigen
Anwartschaften auf dem Rentenkonto einkalkulieren.
Doch dagegen lasst sich etwas tun: Die Experten

von Finanztest stellen vier Strategien vor, mit denen
Sie |hre Verluste moglichst gering halten konnen.
www.test.de/frueher-in-rente

Fast jeder finfte Arbeitnehmer muss aus gesundheitli-
chen Griinden den Beruf aufgeben oder sich aus dem
Arbeitsleben verabschieden. Absicherung ist wichtig.
Unterschiedliche Versicherungen decken dieses Risiko
ab. Der Test: www.test.de/invaliditaetsschutz

test.de-Flatrate

Freier Zugriff auf n Faceboolk
. . . . facebook.com/
—> alle Testergebnisse — interaktiv aufbereitet und als PDF-Download, stiftungwarentest
- viele standig aktuelle Produktfinder, etwa fiir Fernseher,
Matratzen, Drucker, Smartphones, Staubsauger ..., Twitter
- die grofRe interaktive Fondsdatenbank mit Beobachtungsfunktion, u Wi
witter.com/
aktuelle Tages- und Festgeldangebote,
warentest
= eine umfangreiche Datenbank mit Bewertungen von Medikamenten.

ro Jahr, wenn Sie test und Youtube
O E u rO b Yﬂll TI”]E youtube.com/

Finanztest abonniert haben o tost
stiftungwarentes
2 5 E pro Jahr, wenn Sie ein Abo .
u ro von test oder Finanztest haben N |
. . . . ewsletter
50 E u ro pro Jahr, wenn Sie keine Zeitschrift 8 test de/newsletter

abonniert haben (oder 7 Euro pro Monat)

Nicht enthalten sind die Produkte aus dem test.de-Shop sowie individuelle Analysen.

RSS-Feed
www.test.de/flatrate % test.de/rss



Diesen Monat aktuell in Finanztest

5,30 Euro 850sfr www.testde August 2016
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Kaufen

oder

mieten?

50 Stadte und Kreise: Unser Test fiir
Eigenheimkaufer, Vermieter und Verkaufer

Musterprozesse
fiir Steuerzahler o4
So kann fast jeder
mitgewinnen

Seite 48

Neue Tricks

der Bausparkassen &
Kunden sollten gut verzinste
Vertrage nicht hergeben

Brexit —
Tipps fiir
lhre Geld-
anlage 2

N VN

Videokamera am Haus -
was erlaubt ist 16

Was das Finanzamt
iber Sie weil} 7

Privatpatient: Wenn der
Versicherer nicht zahlt

205307

g

90522

[

p

Kaufen lohnt sich vielerorts

Trotz gestiegener Preise lohnt sich der Kauf einer
Immobilie oft. Das zeigt Finanztest an Preisen und
Mieten quer durch Deutschland. Lesen Sie, wie Sie
fur die Immobilie Ihrer Wahl berechnen, ob sie teuer
oder gunstig ist— als Eigenheim oder zum Vermieten.

Weitere Themen in Finanztest

Brexit. Aktienfonds, Immobilien, Gold? Wie Anleger
die nachsten Monate gut Uberstehen.

Glaserner Steuerzahler. Vieles erfahrt das Finanzamt
direkt, Sie sollten falsche Daten aber korrigieren.

Private Krankenversicherung. So gehen Sie vor,
wenn |hr Versicherer nicht zahlen will.

Indexfonds (ETF). iShares, Lyxor, db x-trackers —
wer hinter beliebten Indexfonds steckt.

Finanztest 8/2016
jetzt im Handel

Joker flr
Steuerzahler

Ob Pendlerpauschale oder

Bonus von der Krankenkas-

se — mit einem einfachen
Einspruch gewinnen Sie

die Musterprozesse beim
Bundesfinanzhof mit.

Kamera als
Einbruchschutz

Die Zahl der Einbriiche
steigt stark. Eine Video-
kamera am Haus zum
Schutz ist erlaubt.
Finanztest erklart, was Sie
damit filmen durfen.

FOTOS: PLAINPICTURE



Service
Themen
Adressen

Themen 5/2015-7/2016

Hier finden Sie eine Liste aller Beitrdge nach Ressort und nach Schlagwortern
geordnet, mit Ausgabemonat und Jahr der Verdffentlichung. Wenn Sie sich
fiir einen Artikel interessieren, konnen Sie das entsprechende Heft unter
Angabe von Thema und Heftnummer beziehen. Sie konnen es telefonisch
anfordern unter der Rufnummer 030/346 465080 oder unter www.test.de/shop
bestellen. Sie konnen die gewiinschten Artikel auch unter www.test.de aus
dem Internet herunterladen.

Abkiirzungen: R = Report, T = Test.

Geld + Recht

Arbeitsrecht

Fanschminke.
Fisch, heimischer ..
Fleisch optimal garen....

Aufbewahrungsfristen.... Gourmet-Ole .

Autoverkauf.... (R} 06/16  Griiner Tee ....

Bausparen...... (R)05/16  haartgnungen...

Bestattungsrecht ~(R) 0915 kosmetik

Enterben..... (R) 05/16  y ciene in der Kiiche (T) 04/15
Fahrrad versichern .........cccocooovveeee.. (R) 07/15 Kinderzahnpasta...

Festgeld (R)07/16  osmetikmythen

Festgeld (R)0216 o ole in Kosmetik 1) 06/15
Fondssparen IR) 10115 llneraloe in Kosmetika................. T
Freistellungsauftrag ... ..{R) 12715 Miner , natirliches {T) 06/15
Garantieversicherungen .(T) 12/15 Korrektur (6/15) .....cvvevvevverernnn (T) 07/15
Gartennutzung ....... (R) 05/15  Mozarella....... M) 05116
Gesetzliche Ren Nachhaltigkeitssiegel (T) 05/16

Nagellackentferner-...
Nuss-Nougat-Cremes
Nuss-Nougat-Cremes, Nachhaltigkeit(T) 04/16

Haushaltshilfen .(T) 06/15
Immobilienkredite..

Parkplatzunfalle .

Patchworkfamilien . (R) 06/15  Olivendl (T) 02/16
Personensuche (R) 02/16  Pfeffer (R) 01/16
Pf!ege-WG. (R) 08/15  Pfeffer, schwarzer. (T) 01/16
Privataufnah (R) 06715 Schokoladeneis..... (T) 05/15
Rechte im Supermark (R) 09/15  Senf, mittelscharfe (T) 07/15
Reiserecht . (R) 04/16  Sonnen, richtig

Riickrufe.... (R} 06/16  Sonnenschutzmittel...
Silvesterknaller..................ccccoueuunienens (R) 01/16  Sonnenschutzmitte

Steuern sparen — Kinderstartkapital .(R) 11/15  gpaghetti.............
.?_tromtanfe ----(g) ggﬂg Vanille in Lebensmitteln
estamente .... (R) Zahnpasta

(R) 11/15
(R) 04/15
...(R) 01/16

Tricksern auf der Spur
Trinkgeld.................
Vererben, gemeinniitzig
Versicherungen

o Autoversicherungen ....

Zucker und Zuckerersatz

(RN 1115 Action-Camcorder.

Wohnen fiir Hilfe ... (R)03/16  Apple-Watch. )
Babycams..... (T) 01/16
Babyfone aller Art.........c.coocenevenerins (T) 05/15
Antifaltencremes Beamer (T) 06/16
Baby-Anfangsmilch ... (T 07116 Beratung in Mobilfunkshops (T) 05/16
BACKETHen ... (T) 0815 Blu-ray-Spieler..... (1) 01/16
Bienen (R) 11115  Cloud, persénliche (T) 02/16
Biolebensmittel .. ...(R) 12/15  Clouds, Foto-. (T) 03/16
Christstollen ..(T)12/15  Datenschutz .. (R) 08/15
Cola (T) 06/16  Datenschutzerkldrungen (T) 03/16
Concealer... Datensicherung (R) 07/16
Deos fiir Méanner Digitalradios (T) 07/15
Elektrische Zahnbiirsten. Drohnen (R) 11/15

8/2016 test

(T) 04/16
(T) 09/15
(T) 04/16
(T) 06/15
(T) 05/16
(T) 06/16
(T) 02/16
(T) 12/15
(T) 10/15
1) 11715
(T) 07/15
(T) 08/15

Drucker, Laser-.
Drucker, Laser-.
Drucker, Tinten-
Druckerpatronen..
Fernsehen iiber Antenne..
Fernseher........ccc......
Fernseher, preiswerte
o Fernseher, groRe
o Fernseher ..
Fotobiicher...
lkea-Auflademdbel|
In-Ohr-Kopfhadrer

|P-Telefonie........... .(R) 09/15
iPhone 6s und 6s Plus .. (T) 11/15
Kameras

o Kameras, hochwertige kompakte ....(T) 12/15
o Kameras, Superzoom- .(T) 09/15
o Kompaktkameras ..(T) 03/16
o Systemkameras...... ..(T) 03/16
Lautsprecher, Bluetooth ..(T) 04/16
Lautsprecher, Bluetooth-.. .(T) 06/15
Messenger-Apps...... .(T) 08/15
Mini-HiFi-Anlagen .(T) 12/15
Mobilfunk im Ausland .. .(T) 07/15
Mobilfunknetze (T) 11/15

Monitore....... .(T) 05/15
Navi-Apps ..(T) 05/15
Notebooks (T) 05/16
ODJEKLIVE .....ooovvveeeec o (T) 01/16
Objektive, Reisezoom- .. (T) 03/16
Repair Cafés .(R) 06/16
Roaming (T) 07/16
Samsung S6 und S6 Edge..... (T) 06/15

Sat-Empfanger
Schnurlose Telefone .
Sicher surfen
Sicherheits-Apps .
Sicherheitssoftware..
Smartphone-Tarife ....
Smartphones ...
Smartphones
Smartphones
Smartwatches...

Soundbars und Soundplates

Streaming

Tablets (T) 01/16
Tablets (T) 12115
Tablets (T) 07/15
UHD-Blu-ray-Spieler...........ccccoouuneees (T) 07/16
Windows 10......... .(R) 10/15

Zusatzakkus, mobile . .(T) 06/16

Haushalt + Garten

Badreiniger .(T) 03/16
Dunstabzugshauben. .(T) 03/16
Garten- und Astscheren .(T) 07/15

Gefriergerate
GesChirrspaler...........oovvnreenrcennris
Geschirrspiiler, vollintegrierbare ........
Geschirrspiilmittel N
Grills, Elektro-
Korrektur (6/15)
Handgeschirrspiilmittel
Handstaubsauger
Impréagniermittel..
Kaffeekapseln
Kaffeekapseln, Passgenauigkeit ........
Kaffeekapseln, Umweltbelastung
Kapselmaschinen von Tchibo
Kapselmaschinen
Kiichenmaschinen mit Kochfunktion .(T) 12/15
Kiichenreiniger
KiihI-Gefrier-Kombis .
Lampen, LED-Spots
Korrektur (04/16) .

(1) 07/15
(T) 02/16
(T) 09/15

Lampen (T) 12/15
Lampen (T) 10/15
Lattenroste (T) 10/15
Lichterketten.........cccooveeveevevcevrenne (T) 12/15

Themen -

Matratzen, Kaltschaum- und Latex-...(T) 04/16
Matratzen ..(T) 10/15
Matratzenkauf . R) 10/15
Pfeffermiihlen.. ..(T) 01716

Pliischtiere (T) 12/15
Rauchmelder ... (T) 01/16
Staubsauger ..(T) 05/16
Staubsauger .... (T) 06/15

Korrektur (6/15) (T) 07/15

Korrektur (6/15) .. ..(T) 08/15
Staubsaugerbeutel (T) 07/16
Toaster (T) 04/16
Tiirsicherungen.... (T) 02/16
Waschetrockner .. (T) 09/15
Waschmaschinen (T) 11/15

Korrektur (11/15) ..(T) 03/16

Wasserfilter ..(T) 05/15

Freizeit + Verkehr

Autokindersitze.... ...(T) 06/16
Autokindersitze.... (T) 11/15
Autokindersitze.... (T) 06/15
Autowinterreifen.. (T) 10/15

Buggys (T) 04/16
Carsharing (T) 07/15
Carsharing mit Privatautos.. .(T) 1115
Elektrofahrrader (T) 07/16
Fahrradhelme (T) 08/15

Fahrradschlosser.. ..(T) 05/15
Fitnessarmbander-... (T) 01/16
Hundetrockenfutter (T) 06/16

Korrektur (6/16) .. ..(T) 07/16
Internet der Dinge ..(R) 04/16
Kinderfahrradhelme (T) 06/16

Kinderfreundliche Autos..
Kreuzfahrten ..(T) 06/15
Laufschuhe (T) 08/15
Laufschuhe, Produktionsbedingungen(T) 08/15
Mietwagenportale... ...T) 05/16
Onlineportale fiir Ferienunterkiinfte ..(T) 09/15

.(T) 07/15

Partnerborsen..........cococveevvevecercenenns (T) 02/16
Pelzmode ..(R) 02/16
Privatunterkiinfte R) 09/15
Stichsagen ..(T) 03/16
Tierbetreuung........oocoovveevveiscienis (R) 04/16
Akupunktur

Angststorungen... ..(R) 06/16
Apps fiir Sehbehinderte und Blinde...(T) 07/16
Blutdruckmessgerate (T) 05/16

Korrektur (5/16) ..
Blutspende
Diskretion beim Arzt.....
Erkaltungsmittel
Giirtelrose
Heuschnupfenmittel
Kontaktlinsen...

.(T) 06/16
-(R) 07/16
(T) 03/16
(T) 01/16
(T) 04/16

(R) 03/16

Krebs
Lachen als Therapie ..........cccccoevunne. (R) 10/15
Medikamente gegen FuRpilz.............. (T) 05/15

...{T) 06/16
..(R) 03/16

Medikamente im Krankenhaus
Orthopédische Einlagen

Patientenakte ..., (T) 08/15
Professionelle Zahnreinigung.. ..(T) 07/15
Psychotherapie .(R) 11/15
Restless Legs (R) 02/16
Schluss mit Griibeln ..(R) 05/15

Sehkraft, Mittel fiir die
Sonnenbrillen..........
Stationare Pflege.
Vitamin D
Wechseljahre, Praparate.
Wellnessmassagen .........
Zahnimplantate, Beratung ..
Zahnimplantate, Kosten
Zecken

..(T) 02/16
(R) 06/15
R) 11/15
..(R) 09/15
...(T) 08/15
.(R) 04/15
..(T) 10/15
.(R) 10/15
(R) 05/16
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- Adressen

Stilles Mineralwasser
Seite 2833

Adelholzener

Tel. 08662/620

Fax 08662/62101
www.adelholzener.de

Alwa

Tel. 07042/8380
Fax 07042/838109
www.alwa-mineral
wasser.de

Bad Liebenwerda
Mineralquellen

Bad Liebenwerda

Tel. 035341/980

Fax 035341/10437
www.mineralquellen.de

Black Forest
Peterstaler
Mineralquellen

Tel. 07806/9870
Fax 07806/987116
www.blackforest-
still.de

Carolinen
Mineralquellen Wiillner
Tel. 05202/84090

Glashager
Glashager Brunnen
Tel. 038203/7000
Fax 038203/62152
www.glashaeger.de

Harzer Grauhof
Harzer Brunnen

Tel. 05321/56 60

Fax 05321/56645
www.harzer-grauhof.de

Hella

Hansa Mineralbrunnen
Tel. 04101/5050

Fax 04101/505212
www.hella-mineral
brunnen.de

Markisch Kristall
Vivaris

Tel. 05961/502865
Fax 05961/502378
www.vivaris.net

Mineau

Bremer Schweiz

Tel. 0421/6947070
Fax 0421/694707 15

Nestlé Pure Life
siehe Contrex
Tel. 069/66718888

Fax 069/66714385

Fax 05202/840920 www.nestle-waters.de
www.carolinen.de TP T

- Rh Quelle
Celtic H. Hévelmann
Celtic La Source S.A.S.  Tel. 0203/99190
Frankreich Fax 0203/9919210
Tel. 0033/388/803839  www.rheinfels
Fax 0033/388/808003  quellen.de
www.eauceltic.com Rhénsprudel
Contrex Egon Schindel
Nestlé Waters Tel. 06656/580
Tel. 069/66713042 Fax 06656/58159
Fax 069/66 714385 www.rhoensprudel.de
www.nestle-waters.de Ste.igerwald
Elisabethen Quelle Steigerwald

Hassia
Tel. 06101/4030

Mineralbrunnen
Tel. 09167/205
Fax 09167/1248

Fax06101/7140 www.steigerwald-mi
www.hassia.com neralbrunnen.de
Ensinger Thiiringer Waldquell
Tel. 07042/28090 Tel. 03683/6800

Fax 07042/2809399 Fax 03683/680204
www.ensinger.de www.twg.de

Evian Vilsa

Danone Waters

Tel. 069/7191350
Fax 069/719135140
www.danone-
waters.de

Extaler

riha WeserGold
Tel. 05751/4040
Fax 05751/404169
www.riha.de

Frische Brise

siehe Contrex

Tel. 069/66718888
Fax 069/66714385
www.nestle-waters.de

Fiirst Bimarck

siehe Contrex

Tel. 04104/698188
Fax 069/66714385
www.nestle-waters.de

Gaensefurther
Schlossbrunnen
Wiillner

Tel. 03925/92710
Fax 03925/927119
WWWw.gaense
further.de

Gerolsteiner
Gerolsteiner Brunnen
Tel. 06591/949949
Fax 06591/14400331
www.gerolsteiner.de
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Otto Rodekohr

Tel. 04252/3920

Fax 04252/392270
www.vilsa.de

Vio

Coca-Cola

Tel. 030/226 069000
Fax 030/226069510
www.coca-cola-
gmbh.de

Vittel

siehe Contrex

Tel. 069/66713041

Fax 069/66714385
www.nestle-waters.de

Volvic

Danone Waters

Tel. 069/7191350
Fax 069/719135140
www.volvic.de

Vaslauer

Osterreich

Tel. 0043/
8000/100234

Fax 0043/
2252/4014600
www.voeslauer.com

Sportkopfhdrer
Seite 3642
Beats by Dr. Dre
c/o Styleheads
http://de.beatshy-
dre.com

Bose

Tel 06172/71040
Fax 06172/710419
www.hose.de

JBL
Harman
Tel. 07248/711132

http://de.jbl.com

Jabra

GN Netcom

Tel. 08031/26510
Fax 08031/265134

www.jabra.com.de

Jve

JVCKennwood

Tel. 06101/49880
Fax 06101/4988200
www.jvc.de

Monster

Regus Office
GroRbritannien

Tel. 0800/1819388
www.monsterpro
ducts.eu

Philips

Gibson Innovations
Tel. 040/808010987
Fax 040/302022964
www.philips.de
Plantronics

Tel. 0221/29252200
Fax 0221/29252299

www.plantronics.com

Sennheiser
Tel. 05130/6000
Fax 05130/6003 00

www.sennheiser.de

Sony

Tel. 030/585812345
Fax 01805/252587
www.sony.de
Yurbuds

siehe JBL

Smartphones
Seite 43-45

Fairphone
Niederlande

www.fairphone.com

Huawei
Tel. 0800/77 886633
www.huaweidevice.
com/de

Huawei
Tel. 0211/882548000

www.huawei.com/de

Lenovo
Tel. 0800/5511330

www.lenovo.com

Medion
Tel. 0201/83830
Fax 0201/83831112

www.medion.de

Nvidia

Tel. 02405/4780
www.nvidia.de
Odys

Axdia

Tel. 02154/88260
Fax 02154/8826100
www.odys.de
Samsung

Tel. 01806/67 267864
Fax 06196/9340288

www.samsung.de

Trekstor

Tel. 06251/550400
Fax 06251/5504020
www.trekstor.de

Satellitenfernsehen
Seite 58-61

Dur-Line
Dura-Sat
Tel.07721/51797
Fax 07721/54401

www.durasat.de

Fuba
Tel. 0251/6094 0900
www.fuba.de

Megasat

Megasat Werke

Tel. 09771/63567100
Fax 09771/63567109

www.megasat.tv

Schwaiger
Tel. 09101/7020
Fax 09101/96 68

www.schwaiger.de

TechniSat

Tel. 03925/92201800
Fax 06592/4910
www.technisat.com/
de_DE/

Medion Ecover Sodasan Fluege.de
Tel. 0203/83836500 Tel. 0711/3514550 Tel. 0800/76327 26 Unister Travel
www.medion.com Fax 0711/35145520 Fax 04956/407299 Tel. 0341/
Micromaxx www.ecover.de www.sodasan.com 3557585530
siehe Medion Finish Flugbuchungsportale ~ Fax 0341/
Otto/Privileg Reckitt Benckiser Seite 78—83 6505080642
Tel. 040/64 618387 Tel. 06221/99820 ~—————— www.fluege.de
www.otto.de Fax06221/9982500 Airberlin _—
= www.reckitt Tel. 01806/334334 Flug.de
Panasonic i irberli Tel. 0341/
Tel.040/85493080 ~  Denckiserde e
www.panasonic.de Fit Bravofly 3557583800
RealMlaska  Tel. 035843/2630 Bravonext SA www flug.de/
Tel. 0211/9692591 Fax 035843/26366 Schweiz Flug24
e www fitde Tel 01805/892040 L ho
www.bravofly.de/
Samsung Norma/ vg1/flug.do Tel. 0341/
Tel. 06196/66 1772 Saubermax ————— 3557586020
www.samsung.de Tel. 0911/97390 Check24 Fliige Fax 0341/
~—————————  Fax0911/7593590 Tel. 089/998299567 6505080641
Severin i Fax 089/200047 1011
Tel.02933/982276 ~ Www.norma-online.de ¥ www. flug24.de/
www.severin.de 0PM w e
veste'l—' Oro Deutsche Lufthansa |T:|“9|a"\1‘9:; and B
Tel. 069/86799799 ravix Nederland b.V.
Tel. 089/552950 Tel. 05261/28893 wow.LH.com Tel. 030/22409372
www.vestel- Fax 05261/28893948
germany.de www.oro-marketing.de  Easyjet www flugladen.de
= Rossmann/  Tel.01806/060606  McFlight
ge_StCh;:rip;lslmlﬂﬂ Domol www.easyjet.com Tel. 06021/
See = 7el.05139/8980 Ebookers 15075020
Alma V_Vln Fax 05139/8984999 Tel. 0228/50488998 Fax 06021/
1A_||mg"7\"1”81/977 0199 www.rossmann.de www.ebookers.de 15075099
el. :
Fax07181/90770440 ~ Somat Eurowings www.meflight.de
www.almawin.de Henkel Tel. 01806/320320 Opodo
—————————— Tel.0211/7970 www.eurowings.com/
fano Fax0211/7984008  dehtml B o
Tesl e[;{]e‘{g/ www.henkel.de B ax o
b www.opodo.de
6232/26260 Lidl/W5 c/o Convergys —-p
Fax 0043/ Tel. 0800/4353361 Tel. 069/945192320 Ryanair
6232/2626575 Fax 07132/942533 Fax 0351/211570418  Tel.0900/1160500
www.claro.at www.lidl.de www.expedia.de/ www.ryanair.com/de
Verbraucherzentralen

Baden-Wiirttemberg

Paulinenstr. 47, 70178 Stuttgart, Tel. 0711/669110,

info@vz-bw.de, www.verbraucherzentrale-ba

wue.de

Bayern

Mozartstr. 9, 80336 Miinchen,
Tel. 089/5527940, info@vzbayern.de,
www.verbraucherzentrale-bayern.de

Mikr |
Ifg 01806/ Seite 6469
115411 Bauknecht
Fax 02102/ Tel. 0711/810710
7008777777 www.bauknecht.de
www.lg.com Bomamn
Tablets/ siehe Clatronic
Tablets mit Tastatur Caso
Seite 46—53 Braukmann
Acer Tel. 02932/5476 60
Tel. 0800/2244999 WWW.Caso0-
Fax 04102/488101 germany.de
www.acer.de Clatronic
Apple Tel. 02152/20060
Tel. 0800/2000136 www.clatronic.de
www.apple.de De Longhi
Archos Tel. 0173/2768188

Tel. 069/66805144

www.archos.com

Asus

Tel. 02102/5789557
Fax 02102/959931
www.asus.de

BQ
Mundo Reader
Tel. 069/24751773

www.hg.com/de

HP
Tel. 07031/4507000
www.hp.com/de

www.delonghi.de

Edeka

Tel. 040/63773054
www.edeka.de
Lidl/Silvercrest

Tel. 07132/94290781
www.lidl.com

Media Markt,

Saturn/Koenic
Imtron
Media-Saturn Group
Tel. 0841/6344795
www.saturn.de

Berlin

Hardenbergplatz 2, 10623 Berlin, Tel. 030/214850,
mail@verbraucherzentrale-berlin.de,
www.verbraucherzentrale-berlin.de

Brandenburg

Babelsberger Str. 12, 14473 Potsdam,
Tel. 0331/2987 10, info@vzh.de, www.vzb.de

Bremen

Altenweg 4, 28195 Bremen,Tel. 0421/160777,
info@verbraucherzentrale-bremen.de,
www.verbraucherzentrale-bremen.de

Hamburg

Kirchenallee 22, 20099 Hamburg, Tel. 040/24 8320,

info@vzhh.de, www.vzhh.de

Hessen

GroRe Friedberger Str. 13—17, 60313 Frankfurt/M.,

Tel. 069/972010900,

vzh@verbraucher.de, www.verbraucher.de

Niedersachsen

Herrenstr. 14, 30159 Hannover, Tel. 0511/911960,

info@vzniedersachsen.de,

www.verbraucherzentrale-niedersachsen.de

Nordrhein-Westfalen

Mintropstr. 27, 40215 Diisseldorf,

Tel. 0211/38090,

kontakt@verbraucherzentrale.nrw,
www.verbraucherzentrale.nrw

Rheinland-Pfalz

Seppel-Gliickert-Passage 10, 55116 Mainz,
Tel. 06131/28480, info@vz-rlp.de,
www.verbraucherzentrale-rip.de

Saarland

Trierer Str. 22 (Haus der Beratung),
66111 Saarbriicken, Tel. 0681/500890,
vz-saar@vz-saar.de, www.vz-saar.de

Sachsen

Katharinenstr. 17, 04109 Leipzig,
Tel. 0341/6962929, vzs@vzs.de,
www.verbraucherzentrale-sachsen.de

Sachsen-Anhalt

Steinbockgasse 1, 06108 Halle,
Tel. 0345/2 980329, vzsa@vzsa.de, www.vzsa.de

Schleswig-Holstein

Andreas-Gayk-Str. 15, 24103 Kiel,
Tel. 0431/5909 90, info@vzsh.de, www.vzsh.de

Mecklenburg-Vorpommern
Strandstr. 98, 18055 Rostock,Tel. 0381/2087 00,
info@nvzmv.de, www.nvzmv.de

Tarife der Servicenummern
Die Preise gelten fir Anrufe aus dem deutschen Festnetz. Die Kosten aus dem Mobilfunknetz
diirfen 42 Cent pro Minute oder 60 Cent pro Anruf nicht iiberschreiten.

0800 Kostenfrei.

01801 3,9 Cent/Min.
01802 6,0 Cent/Anruf.
01803 9,0 Cent/Min.

Thiiringen

Eugen-Richter-Str. 45, 99085 Erfurt,
Tel. 0361/555140, info@vzth.de, www.vzth.de

01805 14 Cent/Min.

01806 20 Cent/Anruf.

018809 49 Cent/Min.

09001 Preis laut Ansage, maximal 3 Euro/Min.
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Kontakt

Leserservice fiir Abonnenten

Sie haben inhaltliche Fragen zum Heft?
Bitte geben Sie lhre Abonummer an.
Anfragen, die Uber die Information in
den Zeitschriften und Buichern der
Stiftung Warentest hinausgehen, kon-
nen wir leider nicht beantworten.

Internet: www.test.de/kontakt

Tel. 09001/5837 81

(Mo, Mi, Fr 10-13 Uhr, nur aus dem
Festnetz moglich, 50 Cent/Minute)

Abo-Hotline
Sie mochten sich Ihr Heft an eine
neue Adresse liefern lassen?

Tel. 030/34646 5080

(Mo bis Fr 7.30-20 Uhr, Sa 9-14 Uhr)
Fax 040/378455657

Mail: stiftung-warentest@dpv.de
Internet: www.test.de/abo

Bestell-Hotline
Sie mochten Bucher und Hefte der
Stiftung Warentest bestellen?

Tel. 030/346465080
(Mo bis Fr 7.30-20 Uhr, Sa 9-14 Uhr)
Internet: www.test.de/shop

Soziale Netzwerke
www.facebook.com/stiftungwarentest
www.youtube.com/stiftungwarentest
www.twitter.com/warentest

So testen wir

Der Aufwand eines Waren- oder
Dienstleistungstests ist enorm. Von

der Idee bis zur Veroffentlichung
vergehen Monate. Auf test.de zeigen
wir Schritt fur Schritt und im Video,
wie ein typischer Test ablauft:
www.test.de/unternehmen/testablauf

Priifinstitute

Die Stiftung Warentest bietet unabhan-
gigen Instituten an, Prufauftrage zu tber-
nehmen: www.test.de/pruefinstitute
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Rezept
des Monats

Zutaten fiir 3 Portionen
o 3 Eier plus 1 Eiweil8 extra
* 80 g Zucker

50 g Puderzucker

o 1 Packchen Vanillezucker
500 g Magerquark

e 2 Packchen Backpulver
*80 g GrieR

200 g Blaubeeren

42 TL Zitronenzesten

o Etwas Butter fiir die Form

N&dhrwerte pro Portion

EiweiB: 32 g, Fett: 7 g,
Kohlenhydrate: 54 g Ballaststoffe: 4 g
Kilojoule/Kilokalorien: 1726/411

98 Rezept

Grief3-Quark-
Beeren-Auflauf

Nicht nur Kinderherzen schlagen bei diesem Klassiker mit
Quark und Griel3 hoher. Je nach Laune kann er als Dessert
oder warme Hauptspeise auf den Tisch kommen. Blaubeeren
und eine Baiserschicht machen ihn besonders appetitlich.

Zubereitung

Schritt 1 Die Blaubeeren putzen, waschen
und grundlich abtropfen lassen.

Schritt 2 Die Eier trennen. Das Eigelb mit
dem Vanillezucker und normalem Zucker
mithilfe eines Mixers schaumig rihren.
Den Quark, das Backpulver, den Griel3 und
die Zitronenzesten untermixen.

Schritt 3 Samtliche EiweiRRe steif schla-
gen, nach und nach den Puderzucker
dazugeben. Der Eischnee sollte schén fest
und richtig glanzend sein.

Schritt 4 Etwa ein Viertel des Eischnees
abnehmen, den Rest vorsichtig unter die
Quark-Grief3-Masse heben.

Schritt 5 Eine feuerfeste Auflaufform
buttern. Die Hélfte der Quark-Griel3-Masse
gleichmaéRig darin verteilen, danach die
Blaubeeren gleichméfig obendrauf geben.
Mit dem Rest der Masse grundlich bede-
cken. Zum Schluss den restlichen Eischnee
auf dem Auflauf verteilen und mithilfe ei-
nes Loffels zu Wellen oder Tupfen formen.
Schritt 6 Den Auflauf bei 175 Grad Ober-
und Unterhitze zirka 45 Minuten backen.
Wenn der Eischnee zu dunkel wird,

die Auflaufform mit Alufolie abdecken.

Tipps

1. Geniel3en Sie den Auflauf warm. Dazu
passen gut Naturjogurt oder Vanillesol3e.
2. Blaubeeren, auch Heidelbeeren genannt,
sind reich an Vitamin C. Ihr blauer Farb-
stoff Myrtillin soll Herz und Kreislauf gut-
tun und Korperzellen vor Veranderungen
durch freie Radikale schiitzen. Waldheidel-
beeren schmecken aromatischer als die
weit verbreiteten Kulturheidelbeeren.

3. Je nach Saison kénnen Sie anderes Obst
verwenden: etwa Kirschen oder Apfel. Im
Winter kdnnen es Rosinen, Pfirsiche aus
der Dose oder tiefgefrorene Beeren sein.
4. Die Zutaten fur den Auflauf reichen als
Nachspeise fur eine Familie von zwei
Erwachsenen und zwei Kindern. Wer mag,
kann ihn zu einer stiRen Hauptmahlzeit
machen und verdoppelt dazu die Zutaten.
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Funktionsjacken

Um den Wanderer von aul3en
und innen trockenzuhalten, mus-
sen sie regendicht und atmungs-
aktiv sein. 14 Jacken bekannter
Outdoor-Marken durchlaufen den
Hartetest. Welche halt bei star-
kem Regen dicht und bringt den
Trager nicht ins Schwitzen?
Welche ist robust und sitzt gut?

Weitere Themen
Thunfisch

Zahnpasten
Waschetrockner
Kameras
Drucker-Scanner

Medikamente fiir Altere

Anderungen vorbehalten

Boxspringbetten

Schlafen wie im Luxushotel: In
immer mehr deutschen Schlafzim-
mern stehen Boxspringbetten.

Im Test konnten die teuren Trend-
mobel bisher aber nicht so richtig
Uberzeugen. Jetzt standen die
aufwendig aufgebauten Betten er-
neut auf dem Prifstand. Hat sich
ihre Qualitat verbessert?

Stiftung
Warentest

Die Stiftung Warentest wurde
1964 auf Beschluss des Deutschen
Bundestages gegrindet, um dem
Verbraucher durch die vergleichen-
den Tests von Waren und Dienst-
leistungen eine unabhangige und
objektive Unterstlitzung zu bieten.

Wir kaufen — anonym im Handel,
nehmen Dienstleistungen verdeckt
in Anspruch.

Wir testen — mit wissenschaftli-
chen Methoden in unabhangigen
Instituten nach unseren Vorgaben.

Wir bewerten — von sehr gut

bis mangelhaft, ausschlie3lich auf
Basis der objektivierten Unter-
suchungsergebnisse.

Wir veroffentlichen — anzeigenfrei
in unseren Zeitschriften test und
Finanztest und im Internet unter
www.test.de.

Musikstreaming

Musikstreamingdienste bieten
eine riesige Auswahl an Songs.
Dennoch finden Nutzer nicht
jedes Lieblingslied im Repertoire.
Wir zeigen, welcher Dienst mit
der besten Auswahl aufspielt und
am knackigsten klingt. Aul3er-
dem beleuchten wir die finanzielle
Situation der Musiker.

test 9/2016 ab Freitag, dem 26. August, im Handel



